
 

 
 

ประกาศภาควิชาศัลยศาสตร ์
คณะแพทยศาสตรโ์รงพยาบาลรามาธิบดี 

เลขที ่      ๑/๒๕๖๒ 
เร่ือง  นโยบายคุณภาพและวัตถุประสงคคุ์ณภาพ ภาควิชาศัลยศาสตร ์

----------------------------------------------------------- 
   ภาควิชาศลัยศาสตร ์ขอประกาศใหเ้จา้หนา้ท่ีทกุคนไดร้บัทราบนโยบายคณุภาพ และ
วตัถุประสงคค์ณุภาพ ของภาควิชาศลัยศาสตร ์เพ่ือปลุกจิตส านึกในการปฏิบตัิงาน และเป็นแนวทางปฏิบตัิ
รว่มกนัอยา่งเป็นระบบ โดยมีรายละเอียด ดงัตอ่ไปนี ้
  นโยบายคณุภาพ (Quality Policy) ภาควิชาศลัยศาสตรมี์ดงันี ้

๑.  มุง่มั่นใหบ้ริการและสนบัสนนุงานตามภารกิจของภาควิชาศลัยศาสตร ์ ท่ีมีคณุภาพ และ
ทนัตอ่ความตอ้งการ 

๒. มุ่งมั่นยกระดบัระบบบริหารคุณภาพของงานบริการและสนับสนุนภารกิจของภาควิชา
ศลัยศาสตรส์อดคลอ้งตามมาตรฐานสากลและปรบัปรุงอย่างตอ่เน่ือง 

วตัถปุระสงคค์ณุภาพ (Quality Objective) ภาควิชาศลัยศาสตร ์มีดงันี ้
๑.  ผูร้บับริการและผูร้บัการสนบัสนนุดา้น การศกึษา การวิจยั และการรกัษาพยาบาล จาก

ภาควิชาศลัยศาสตร ์มีความพงึพอใจในคณุภาพและความทนัเวลา ไมต่  ่ากวา่รอ้ยละ ๘๐  
๒. ผลการด าเนินงานบริการและสนบัสนุนตามภารกิจของภาควิชาศลัยศาสตร ์สอดคลอ้ง

และมีประสิทธิผลตามแผนปฏิบตักิารประจ าปีงบประมาณ ไมต่  ่ากวา่รอ้ยละ ๙๐ 
 

    ประกาศ ณ  วนัท่ี   กมุภาพนัธ ์พ.ศ.๒๕๖๒ 
 

                                              

                                                     (ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์นายแพทยเ์ฉลิมพงษ ์ ฉัตรดอกไมไ้พร) 

                         หวัหนา้ภาควิชาศลัยศาสตร ์
 

มุ่งเรียนรู้ คู่คุณธรรม ใฝ่คุณภาพ ร่วมสานภารกิจ คิดนอกกรอบ รับผิดชอบสังคม 
 


