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เพือ่การพฒันาทีย่ ัง่ยนื...สูก่ารเป็นองคก์รแห่งนวตักรรม

KAIZEN

ที่มาและเหตุผล
เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ผ่านใช้งานแล้วจากหน่วยงานต่างๆ ที่มีขนาดใหญ่ 
เช่น ถาด กะละมัง กล่องใส่เครื่องมือ จะจัดเรียงเข้าเครื่องล้างฆ่าเชื้อ (Cart 
Washer Disinfector) โดยจัดเรียงเข้ารถโครงที่เป็นชั้นวาง 3 ชั้น แล้วเข็นรถ
โครงเข้าเครื่องล้างฆ่าเชื้อ ในโปรแกรมของเครื่องล้างขั้นตอนสุดท้ายจะมีการ
อบแห้ง พื้นผิวเครื่องมือและอุปกรณ์ส่วนใหญ่จะแห้ง แต่จะมีบริเวณขอบ
อุปกรณ์ยังไม่มีน าขังอยู่ และต้องน าเข้าเครื่องอบแห้งอีกรอบ เมื่อเครื่องล้าง
จบโปรแกรมแล้ว ผู้ปฏิบัติงาน 2- 3 คนจะช่วยกันน าเครื่องมือออกจากชั้น
วางของรถโครง พบว่าเครื่องมือที่วางชั้นที่ 1- 2 มีหยดน้ าเปียกพื้นผิว
เครื่องมือและอุปกรณ์ทุกชิ้น ท าให้ต้องเพิ่มเวลาในการอบแห้ง 10- 20 นาที
ต่อรอบ ท าให้เกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงานในขั้นตอนถัดไป

ผลการปฏิบัติการ

ประโยชน/์การขยายผล
การจัดเรียงและการจัดเก็บเครื่องมือหลังออกจากเครื่องล้างมีความส าคัญ
ต่อกระบวนการท างาน ยังมีเครื่องมือและอุปกรณ์อื่นๆอีกหลายรายการที่
สามารถปรับปรุงพัฒนาการท างานได้อีกเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพงานยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์
- เพื่อให้พื้นผิวเครื่องมือและอุปกรณ์ไม่มีหยดน้ าขณะน าเครื่องมือออกจาก
ชั้นวาง 100 %
- เพื่อให้ลดเวลาในการอบแห้งเครื่องมือและอุปกรณ์ที่เพิ่มขึ้น 100 %

ลักษณะโครงการ
ขั้นตอนการวางแผน (Plan) : วิเคราะห์ปัญหาร่วมหาสาเหตุของหยดน้ าที่
เกาะพื้นผิวเครื่องมือและอุปกรณ์ชั้นที่ 1- 2 พบว่าเกิดจากการหยิบเครื่องมือ
ออกจากชั้นที่อยู่ด้านบนก่อนเรียงจากชั้นบนลงล่าง(ชั้น 3,2,1) ท าให้น้ าจาก
ชั้นบนหยดลงบนเครื่องมือทิ่อยู่ชั้นล่างแต่ละชั้นท าให้เปียกต้องเพิ่มเวลา
อบแห้ง จึงปรับวิธีการน าเครื่องมือออกจากชั้นวาง
ขั้นตอนการปฏิบัติ (Do) : ปรับวิธีปฏิบัติงานในการน าเครื่องมือออกจากชั้น
วาง โดยให้หยิบเครื่องมือ/อุปกรณ์ออกจากชั้นล่างสุดก่อน โดยเรียงจากชั้น 
1,2,3 ตามล าดับเพื่อไม่ให้น้ าหยดลงเครื่องมือ/อุปกรณ์ 
ขั้นตอนการตรวจสอบ (Check) : หลังปรับวิธีปฏิบัติงานในการน าเครื่องมือ
ออกพบว่าพื้นผิวเครื่องมือและอุปกรณ์แห้งไม่เปียกน้ า เหลือเพียงบริเวณ
ขอบเครื่องมือเท่านั้น ลดเวลาที่เพิ่มขึ้นของการอบแห้ง
จัดท ามาตรฐาน (Act) : ด าเนินการจัดท ามาตรฐานการท างาน และการ
น าไปใช้สรุปผลโครงการ ทบทวนผล เพื่อน าไปปรับปรุงครั้งต่อไปหรือ
คัดเลือกหัวข้อใหม่ในการปรับปรุง 

สรุป
การปรับปรุงการท างานอาจเริ่มจากการปรับลดบางขั้นตอน ด้วยวิธีการ
ง่าย ๆ แต่สามารถเพิ่มประสิทธิภาพและความสะดวกรวดเรีวในการ
ท างานได้

033

ผลด าเนินการ (ม.ค.66-ม.ค.67)
ตัวชี้วัด เป้าหมาย ก่อน หลัง ผลลัพธ์

พื้นผิวเครื่องมือและ
อุปกรณ์ไม่มีหยดน้ า
ขณะน าเครื่องมือออก
จากชั้นวาง

100% มีหยดน้ าบน
พื้นผิว

เครื่องมือทุก
ชิ้น

ไม่พบน้ าหยดน้ า
บนพื้นผิว
เครื่องมือ

100%

เพื่อให้ลดเวลาในการ
อบแห้งเครื่องมือและ
อุปกรณ์ที่เพิ่มขึ้น

100% เพิ่มเวลา 
15-20นาที/

รอบ

อบตามเวลา
ปกติ

100%

เก็บจากบนลงล่าง

เก็บจากล่างขึ้นบน

หยดน้้าบนเครื่องมือ

ภาพก่อนด าเนินโครงการ

ภาพหลังด าเนินโครงการ

ไม่พบหยดน้้าบนเครื่องมือ

หยดน้้าบนเครื่องมือ


