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เพือ่การพฒันาทีย่ ัง่ยนื...สูก่ารเป็นองคก์รแห่งนวตักรรม

KAIZEN

ที่มาและเหตุผล

หน่วยพยาบาลบริการผู้ป่วยที่บ้าน งานการพยาบาลสนับสนุนการรักษา ฝ่ายการพยาบาล
ภิญโญ อุทธิยา

ผลการปฏิบัติการ

1. จ ำนวนผู้ป่วยที่อุปกรณ์เครื่อง ช่วยหำยใจไม่
ครบถ้วนทีบ่้ำนลดลงจำก 9 รำยเหลือ 0 รำย

2. อัตรำควำมพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงำนในระดับมำก-
มำกที่สุด จำก 65% เป็น 95%

ประโยชน์/การขยายผล

วัตถุประสงค์

ลักษณะโครงการ

• บันทึกสถิติและผู้ป่วยที่มีกำรเตรียมอุปกรณ์เครื่องช่วย
หำยใจไม่ครบถ้วนเมื่อผู้ป่วยกลับบ้ำน 

• ออกแบบและจัดท ำปฏิบัติกำรเตรียมควำมพร้อมอุปกรณ์
ส ำหรับผู้ป่วยที่มีเครื่องช่วยหำยใจที่ และพยำบำลเจ้ำของไข้
ใช้เป็นแนวทำงในกำรให้ข้อมูลแก่ผู้ป่วย/ครอบครัว และมอบ
ให้แก่ผู้ป่วย/ครอบครัวไว้ในกำรจัดหำอุปกรณ์ดังกล่ำว

• ติดตำมผลกำรใช้งำน ตั้งแต่เดือน พ.ย. 2566 –ม.ค. 2567 
• จัดท ำเป็นแนวกำรปฏิบัติภำยในหน่วยงำน พร้อมอธิบำยให้

เจ้ำหน้ำที่ทุกท่ำนในหน่วยงำนทุกคนรับทรำบ

สรุป

แผ่นเตรียมความพร้อมอุปกรณ์ส าหรับผู้ป่วยที่ใช้เครื่องช่วยหายใจที่บ้าน
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จำกสถิติของหน่วยพยำบำลบริกำรผู้ป่วยที่บ้ำน 2 ย้อนหลัง 3 
ปี (2564-2566) พบว่ำมีผู้ป่วยที่ต้องใช้เครื่องช่วยหำยใจเฉลี่ย 118 
รำย/ มีกำรเตรียมอุปกรณ์ไม่ครบถ้วนเมื่อผู้ป่วยกลับบ้ำน เช่น ลูก
บีบช่วยหำยใจ เครื่องส ำรองไฟฟ้ำกรณีไฟฟ้ำดับที่บ้ำน เป็นต้น ท ำ
ให้เกิดควำมไม่พร้อมในกำรดูแลที่บ้ำน ย้อนหลัง 3 ปี พบว่ำ มี
อุปกรณ์ไม่ครบถ้วน 8  12 และ 9 รำย ตำมล ำดับ หน่วยงำนจึง
เล็งเห็นประเด็นที่สำมำรถพัฒนำ “แผ่นเตรียมควำมพร้อมอุปกรณ์
ส ำหรับผู้ป่วยที่ใช้เครื่องช่วยหำยใจที่บ้ำน”เพื่อให้กำรดูแลผู้ป่วย
ครบถ้วนยิ่งขึ้น 

1) เพื่อให้ผู้ป่วยที่ใช้เครื่องช่วยหำยใจที่บ้ำนมีอุปกรณ์ครบถ้วน
2) เพื่อเพิ่มควำมพึงพอใจของผูป้ฏิบัติงำน

• จัดท ำมำตรฐำนในกำรท ำงำน และวำงแผน
กำรน ำเอำแผ่นเตรียมควำมพร้อมอุปกรณ์
ส ำหรับผู้ป่วยที่ใช้เครื่องช่วยหำยใจที่บ้ำน ให้
หน่วยงำนที่มีกำรดูแลผู้ป่วยประเภทเดียวกัน

• กำรมี แผ่นเตรียมควำมพร้อมอุปกรณ์ส ำหรับ
ผู้ป่วยที่ใช้เครื่องช่วยหำยใจทีบ่้ำน ดังกล่ำว 
ช่วยให้ครอบครัวสำมำรถเตรียมอุปกรณ์ใน
กำรดูแลผู้ป่วยได้ครบถ้วนมำกขึ้น


