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เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน...สู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม

เรื่องเล่าเร้าพลัง

“นางฟ้า” เมื่อได้ยินค านี้หลายๆคนคงนึกถึงภาพเทพธิดาซึ่งอยู่บนสวรรค์        
ใส่ชุดสีขาวมีปีก หรือบ้างก็ให้ค านิยามนางฟ้า คือประภาคารแห่งแสง และพลัง
อ านาจที่เชื่อมโยงกับสิ่งสูงสุด กระจายล าแสงและพลังทางจิตวิญญาณ ความรัก 
ความสงบ ความสุข อาชีพของฉันบางคนก็เรียกว่านางฟ้าชุดขาว แต่ส าหรับตัวฉัน 
ค าว่านางฟ้าในตัวฉันคือการที่ฉันได้ดูแลผู้ป่วยของฉันได้อย่างสมบูรณ์จนถึง          
ในวาระสุดท้ายให้จากไปอย่างสงบนั่นเอง

ความภูมิใจว่าช่วงหนึ่งของฉันชีวิตการท างานฉันเคยเป็นพยาบาลในแผนก    
หอผู้ป่วยในซึ่งหอผู้ป่วยนั้น ฉันท างานดูแลผู้ป่วยศัลยกรรมต่างๆทุกระบบเช่น 
ระบบประสาทและสมอง ระบบทางเดินหายใจ ระบบการไหลเวียนของโลหิต 
ระบบหัวใจ ระบบทางเดินอาหาร ระบบไขสันหลัง ระบบศัลยกรรมและกระดูก 
รวมไปถึงการดูแลผู้ป่วยทางด้านโรคมะเร็ง และการดูแลผู้ป่วยระยะสุดท้าย ท าให้
ฉันพบเจอความจริงของชีวิตหลายๆอย่างของชีวิต ซึ่งตลอดเวลาทุกๆคนที่อยู่
รอบตัวฉันก็พบเจอทั้งเกิด แก่ เจ็บตาย แต่หอผู้ป่วยที่ฉันอยู่นั้นพบเจอ ความเจ็บ
และความตายอยู่เสมอๆ จนบางคนอาจจะคิดว่าอาชีพของฉันคุ้นชิน แต่เราไม่เคย
มองข้ามหน้าที่ที่จะช่วยดูแล บรรเทาอาการเจ็บปวดและทุกข์ทรมานของผู้ป่วย 
พวกเราเหล่าพยาบาลทั้งหลายถึงแม้จะมาจากต่างสถาบันการศึกษา มาจาก
พื้นฐานครอบครัวที่ต่างกัน แต่การท าหน้าที่พยาบาลนั้นยิ่งใหญ่และส าคัญมาก 
ด้วยความปรารถนาให้ผู้ป่วยทุกคนได้มีความสุขสบายมากขึ้นจนกระทั่งหายป่วย 
ฟื้นฟูร่างกายและกลับไปใช้ชีวิตเหมือนปกติ และแม้แต่ผู้ป่วยบางรายที่ไม่มีโอกาส
ได้กลับบ้านเพราะต้องจากไปอย่างไม่มีวันหวนกลับมาได้ ฉันและเพื่อนๆร่วม
วิชาชีพก็พยายามท าหน้าที่ ที่จะช่วยบรรเทาความเจ็บป่วยของร่างกายและจิตใจ 
อยู่รอคอยส่งผู้ป่วยเหล่านั้นจากไปอย่างสงบในวาระสุดท้ายของชีวิต ฉันรู้สึกได้ถึง
ความมุ่งมั่นในหน้าที่ความรับผิดชอบ และจิตใจที่มีเมตตาต่อการจากไปของผู้ป่วย
ว่าฉันได้ท าทุกอย่างดีที่สุดแล้ว

ก่อนจะได้มีโอกาสมาสัมผัสค าว่านางฟ้านั้น ตอนฉันเรียนก่อนจบมัธยมเพื่อสอบ
เข้ามหาวิทยาลัย ทุกคนต่างมีความฝันต่างๆ ส่วนฉันนั้นก็มีความฝันหลายอย่าง 
วิชาชีพการพยาบาลไม่ได้เป็นหนึ่งในฝันของฉัน แต่อาจจะเป็นโชคชะตา หรือพระเจ้า
อาจจะน าพาให้ฉันต้องมาเรียนพยาบาล โดยฉันสอบเข้าคณะพยาบาลศาสตร์            
ที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เริ่มต้นชีวิตของการเป็นนักศึกษาพยาบาลที่ใช้เวลาเรียน 
ฝึกฝนปฏิบัติการพยาบาลยาวนานถึง 4 ปี  ต้องอดทนต่อการดูถูกของใครหลายคนว่า
จะเรียนพยาบาลจบไหม จะท าอาชีพพยาบาลได้จริงหรือเปล่า แต่ฉันก็ตั้งใจเรียนและ
พยายามปฏิบัติหน้าที่ของตัวเองให้ดีที่สุดเท่าที่ฉันจะท าได้โดยพยายามไม่กดดันตัวเอง
จนเกินไป มุ่งมั่นท าจนส าเร็จและจนในที่สุดฉันสามารถเรียนจบพยาบาลสร้างความ
ภาคภูมิใจต่อตัวเองและครอบครัว คนรอบข้างในชีวิตฉัน และที่ส าคัญที่สุดว่า           
ฉันพร้อมปณิธานที่จะว่าจะท าหน้าที่ช่วยเหลือผู้ป่วยทุกคนอย่างเต็มก าลัง
ความสามารถ ด้วยใจที่เมตตาและโอบอ้อมอารี 

จากวันนั้น ฉันได้มีโอกาสเข้ามาปฏิบัติหน้าที่พยาบาลที่โรงพยาบาลรามาธิบดี  
โรงพยาบาลที่เป็นโรงเรียนแพทย์ชั้นน าที่มีชื่อเสียงมากเป็นอันดับต้นๆของประเทศ
ไทยในการรักษาผู้ป่วย ย่อมท าให้ผู้ป่วยหลายๆคนอยากจะเข้ามารักษาที่โรงพยาบาล
แห่งนี้เพราะเชื่อมั่นในการดูแลผู้ป่วยว่าจะสามารถหายจากกการเจ็บป่วย

และฟื้นฟูสุขภาพหรือสามารถประคองอาการเจ็บป่วยด้วยทีมอาจารย์แพทย์และ
บุคลากรทางการแพทย์ที่มีความเชี่ยวชาญ ช านาญ รวมทั้งอุปกรณ์และเครื่องมือที่
พร้อม ซึ่งฉันภาคภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งในการดูแลผู้ป่วย และร่วมกันสร้างชื่อเสียง
ให้กับโรงพยาบาลรามาธิบดีแห่งนี้

การได้เข้ามาร่วมงานเป็นพยาบาลวิชาชีพที่โรงพยาบาลแห่งนี้ การเป็น
พยาบาลจบใหม่เริ่มท างานในหอผู้ป่วยใน คือบทบาทใหม่ที่ท้าทายฉันมาก การได้
ให้การพยาบาลกับผู้ป่วยที่ไม่ใช่การฝึกหัด ทุกสิ่งทุกอย่างที่ท าคือการรับผิดชอบ     
ต่อร่างกายและแม้กระทั่งชื่อเสียงของผู้ป่วย เป็นสิ่งที่พยาบาลจบใหม่จะต้อง
ประสบพบเจอ ทั้ งความกดดันในระหว่างปฏิบัติหน้าที่จากพยาบาลรุ่นพี่                             
ความกดดันจากความคาดหวังของผู้ป่วย ญาติผู้ป่วย แพทย์ และสหวิชาชีพ
ทั้งหลายที่ท างานร่วมกันดูแลประคองและรักษาอาการเจ็บป่วยของผู้ป่วยเพื่อ        
ให้การดูแลผู้ป่วยดีที่สุด และอีกทั้งการที่ต้องใฝ่หาความรู้ใหม่ ติดตามข่าวสาร                             
สร้างสมประสบการณ์เพื่อที่จะเป็นพยาบาลรุ่นพี่ที่พร้อมจะส่งต่อประสบการณ์ 
และความรู้ให้กับน้องๆพยาบาลจบใหม่ต่อไปที่จะผ่านเข้ามาเป็นเพื่อนร่วมวิชาชีพ        
การเป็นพยาบาลไม่ใช่แค่การดูแลการเจ็บป่วยทางกาย หลายๆครั้งยังท าหน้าที่เป็น
ที่พึ่งทางใจ ที่คอยให้ก าลังใจต่อผู้ป่วยและญาติในวันที่พวกเขาท้อแท้สิ้นหวัง ที่เกิด
จากพยาธิสภาพที่อ่อนล้าและเจ็บป่วยหลายสิ่งที่เกิดขึ้นในแต่ละวัน ทั้งความภูมิใจ 
ความเสียใจ ความเศร้าหมอง หล่อหลอมสร้างความแข็งแกร่งให้ฟันฝ่าผ่านไปใน     
แต่ละวันแต่ละสัปดาห์ แต่ละเดือน แต่ละปี การขึ้นเวรที่หนักจนหลายครั้งฉัน
อาจจะมีช่วงเวลาท่ีท้อแท้ และมักถามตัวเองว่าในช่วงวันหยุดยาวที่ผู้คนได้หยุดเพื่อ
สังสรรค์พบกับคนในครอบครัวร่วมเฉลิมฉลองกับเพื่อน แต่ฉันต้องขึ้นเวรเพื่อท า
หน้าที่นั้นฉันท าไปเพื่อใคร แต่เมื่อนึกย้อนกลับในวันที่ฉันก้าวเข้ามาจนถึงวันนี้ฉัน
ผ่านร้อนหนาวท างานที่โรงพยาบาลรามาธิบดีนี้ได้ 12 ปี มีผู้ป่วย ที่ฉันเคยดูแลทั้ง
การเจ็บป่วยทางกายและทางใจ ได้เห็นพวกเขาเหล่านั้นอาการทุเลาหายจาก           
การเจ็บป่วยกลับบ้านด้วยรอยยิ้ม หรือผู้ป่วยในวาระสุดท้ายจากไปอย่างสงบ                     
ฉันก็ได้ค าตอบให้ตัวเอง ฉันขอเป็นก าลังให้กับเพื่อนพยาบาลร่วมวิชาชีพทุกๆท่าน       
ที่ก าลังรู้สึกเหนื่อย ท้อแท้ เหนื่อยล้าจากการท างาน เราไม่สามารถกลับไปแก้ไข
อดีตได้ อนาคตจะเป็นอย่างไร พรุ่งนี้ยังจะมีหรือไม่ อาจจะมีวันที่ท้อแท้หมด
ก าลังใจไปบ้าง แต่วันนี้ขณะนี้ เรายังมีชีวิตอยู่จงมีสติยืนหยัดกับความตั้งใจ 
รับผิดชอบในหน้าที่ของเราให้ดีที่สุด ถึงใครจะมองไม่เห็น แต่เราสามารถรับรู้ด้วย
ตัวเราเองได้เสมอ สิ่งเล็กๆที่ฉันท าอาจจะเป็นส่วนที่ยิ่งใหญ่ส าหรับครอบครัวผู้ป่วย
ก็ได้ เขาคนนั้นอาจจะเป็นหัวหน้าครอบครัว หรืออาจจะเป็นเสาหลักของบ้าน        
ฉันจึงขอยึดมั่นในปณิธานเดิมของตัวเองเสมอว่าฉันจะท าหน้าที่ในวิชาชีพนี้        
ให้ดีที่สุดตราบที่ฉันยังอยู่ในค าว่า “นางฟ้าชุดขาว” ถึงฉันจะอยู่บนดิน ฉันมั่นใจ
พร้อมด้วยความมุ่งมั่น ตั้งใจ และประสบการณ์ที่มากพอในการดูแลผู้ป่วย 
แก้ปัญหาของฉัน จะเป็นอีกหนึ่งก าลังเล็กๆของโรงพยาบาลรามาธิบดี เพื่อด าเนิน
พันธกิจด้านการดูแลสุขภาพ  “ให้การดูแลสุขภาพ (สร้างเสริม ป้องกัน 
รักษาพยาบาลและฟื้นฟูสุขภาพ” เพื่อเดินหน้าร่วมท าตามปณิธานของโรงพยาบาล
รามาธิบดีที่ว่า “ปัญญาของแผ่นดิน” (Wisdom of the land)
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