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หองคลอด  ฝายการพยาบาล อาคารสมเด็จพระเทพรัตน

นางสาวปยะรัตน วงคสน  

บททดสอบ

ฉันปฏิบัติงานเปนพยาบาล ณ หองคลอดศูนยการแพทยสมเด็จพระเทพรัตน คณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลรามาธิบดี เปนระยะเวลา 9 ป เม่ืออายุงานมากข้ึน ความรับผิดชอบก็

ยอมมากข้ึนตามไปดวย ฉันปฏิบัติงานในบทบาทของพยาบาลรองหัวหนาเวร ซึ่งทําหนาที่ในการดูแลนองๆ พยาบาลในทีมเกี่ยวกับการบริหารยา การดูแลผูรับบริการ และการทําหัตถการตางๆ 

รวมทั้งชวยพ่ีพยาบาลหัวหนาเวรในการติดตอประสานงานตางๆ 

การปฏิบัติงานของฉัน ตามอายุงานที่มากข้ึน คือการปฏิบัติหนาที่ในบทบาทพยาบาลหัวหนาเวร โดยเร่ิมตนข้ึนในชวงปลายป 2564 มีพี่พยาบาลหัวหนาเวรในหนวยงานของฉัน

ต้ังครรภ 2 ทาน ฉันพยายามฝกฝนและพัฒนาตนเอง ไมวาจะเปนการติดตอประสานงาน การดูแลคุณแมตั้งครรภทั้งในรายปกติหรือมีภาวะแทรกซอน และแลววันที่พี่ทั้ง 2 ทานลาคลอดก็

มาถึง ฉันตองเปนพยาบาลหัวหนาเวรในระยะเวลา 3 เดือน การเปนพยาบาลหัวหนาเวรวันแรกของฉันไมคอยราบร่ืน อาจารยแพทยตอวาฉันทางโทรศัพท เนื่องจากฉันรายงานอาการคนไขไม

ครบ จากนั้นฉันก็มานั่งทบทวนตัวเองวามีขอบกพรองตรงไหน และคิดวาจะนําการทํางานวันแรกในฐานะพยาบาลหัวหนาเวรเปนแรงผลักดัน ในทุกๆ วันของการทํางานของฉัน จะมีบททดสอบ

มาทดสอบความสามารถของฉันทุกวันทุกเวร ในการดูแลผูรับบริการที่มีภาวะแทรกซอน หรือในเวรนั้นอาจมีผูรับบริการเปนจํานวนมาก อยางวันนี้ก็เชนกัน ฉันตองดูแลผูรับบริการที่มีภาวะตก

เลือดหลังคลอดและมีความจําเปนตองไดรับเลือด ซึ่งฉันก็ใหเลือดผูรับบริการมาก็หลายราย แตไมคิดวาวันนี้จะเกิดเหตุการณในฐานะที่ฉันเปนพยาบาลหัวหนาเวร แลวตองดูแลผูรับบริการที่

แพเลือด ผูรับบริการ ไมสามารถรับเลือดชนิดไหนไดเลย เพราะใหไปแลวจะมีอาการแพทุกชนิด ฉันควรทําอยางไรดี เม่ือคนไขรับเลือดไมไดในขณะเดียวกันเลือดก็ไหลออกทางชองคลอดเร่ือยๆ 

สัญญาณชีพมีการเปลี่ยนแปลงเปนระยะๆ ฉันพยายามคลึงมดลูก สังเกตการเปลี่ยนแปลงทางรางกายและสัญญาณชีพของผูรับบริการ พรอมใหยาและสารนํ้าตามแผนการรักษาของแพทย

เจาของไข จากนั้นอาการของผูรับบริการดีข้ึนจนพนระยะที่จะเปนอันตรายถึงชีวิต นี่คือเหตุการณที่ทําใหฉันรูวา ฉันยังตองใชความพยายามอีกมากในการที่จะพัฒนาตนเองในฐานะพยาบาล

หัวหนาเวร เพราะเหตุการณคร้ังนี้ สะทอนถึงการตัดสินใจ

บททดสอบการตัดสินใจและการบริหารจัดการก็มาถึง เม่ือฉันมีผูรับบริการในเวรดึกลนเกินที่หองคลอดจะรับได เนื่องจากในหนวยงานฉันมีหองคลอด เพียง 5 หอง แตวันนี้ฉันมี

คนไขมารอคลอดและรอผาตัดคลอดบุตร จํานวน 7 ราย ฉันดูแลคนไขมาคลอดคืนนั้น จนกระทั่งเวลา 06.00 น. อาจารยเจาของไขซึ่งวันนั้นอาจารยทานเดียวมีผูรับบริการที่มารอคลอดจํานวน 

5 ราย อาจารยแจงวา “ตองใหคนไขของผมทั้ง 5 คนคลอดกอน 9 โมง” ฉันผูซึ่งเปนพยาบาลหัวหนาเวรตองบริหารจัดการทั้งหองคลอดและหองผาตัดคลอดบุตร ใหผูรับบริการสามารถคลอด

ไดอยางตอเนื่อง ความคิดแรก  เม่ือไดยินอาจารยบอกเชนนั้น ฉันคิดวา “ฉันจะทําไดไหม” เม่ือเวลาผานไป ฉันเงยหนามองนาิกาที่เคานเตอรพยาบาล เม่ือผูรับบริการรายสุดทายคลอดอยาง

ปลอดภัย เวลาตอนนั้นประมาณ 09.00 น. ฉันยิ้มในใจและคิดวา “ฉันและทีมทําได” ถือวาบททดสอบนี้ฉันสอบผาน ถึงแมจะเหนื่อยไปบาง   

บททดสอบตอมาของฉันเร่ิมตนข้ึนอีกคร้ัง เม่ือฉันตองรับผูรับบริการ ต้ังแตเวลา 16.00 น.–08.00 น. ในเวลา 16 ช่ัวโมงนี้ ฉันรับผูรับบริการทั้งผูปวยในและผูปวยนอกมากกวา 10 

ราย ทีมงานของฉันตางเหนื่อยลาและเร่ิมทํางาน ไดชาลง เหมือนทุกคนอยากพัก ขณะเดียวกันฉันก็อยากพัก แตฉันจะทําเปนทอแท หมดกําลังไมได เพราะทุกคนในทีม ก็จะหมดกําลังใจไป

ดวย ฉันจึงพยายามทําใหการปฏิบัติงานวันนั้นมีแตความครึกคร้ืน อาทิ ขอความที่ชวยกระตุนการเปดเพลงฟงเบาๆ พอใหทุกคนไดผอนคลาย ทําใหบรรยากาศการทํางานเปนไปดวยดี และ

แลวเหตุการณไมคาดฝน ก็เกิดข้ึน ทําใหทีมของฉันมีความวิตกกังวลอันตรายที่จะเกิดกับผูรับบริการรายนั้น นั่นคือการที่ไมสามารถติดตออาจารยเจาของไขได ผูรับบริการรายนั้นมีความเสี่ยง

ตอมดลูกแตก เนื่องจากเคยมีประวัติผาตัดคลอดมากอน และมดลูกหดรัดตัวสม่ําเสมอ ทุก 3-5 นาที ฉันถามแพทยเวรสูติ–นรีเวชวา “ผูรับบริการรายนี้สามารถรอการผาตัดคลอดบุตรไดนาน

สุด  กี่ช่ัวโมง” แพทยตอบกลับมาวา “สามารถรอได 2 ช่ัวโมงคะ” ตอนนั้นฉันรับรูไดวาทุกคนในทีมมีความวิตกกังวล ฉันจึงบอกพยาบาลทุกคนวา “ไมเปนไร พ่ีจะลองติดตออาจารยไปเรื่อยๆ 

แตถาคนไขปวดมากขึ้นพี่จะติดตออาจารยอีกทาน” ทุกคนดูคลายความกังวลขึ้น สุดทายอาจารยเจาของไขก็ติดตอกลับมาและมารดาไดรับการดูแลผาตัดคลอดบุตรทางหนาทองอยาง

ปลอดภัย บททดสอบนี้ทําใหฉันรูวากําลังใจในการทํางานเปนสิ่งสําคัญ ที่ชวยใหทีมทํางานไดอยางราบร่ืน   และมีความสุข

บททดสอบสุดทายกอนที่ฉันจะสิ้นสุดบทบาทการเปนพยาบาลหัวหนาเวร เนื่องจากพ่ีทั้ง 2 ทานที่ลาคลอด   จะกลับมาปฏิบัติงานแลว ผูรับบริการอายุครรภ 39 สัปดาหมาหอง

คลอดดวยอาการเลือดออกทางชองคลอดเม่ือผูรับบริการข้ึนนอนบนเตียง สิ่งที่ไมคาดฝนก็เกิดขึ้น นองในทีมของฉันไมสามารถฟงเสียงหัวใจทารกได ฉันจึงไปชวยนองพยาบาลหาเสียงหัวใจ

ทารกในครรภ แตหาอยางไรก็หาไมพบ ฉันจึงโทรศัพทรายงานแพทยเจาของไข เม่ือแพทยมาถึง จึงทําการตรวจดวยคลื่นเสียงความถ่ีสูง พบเสยีงหัวใจทารกเพียงแค 3 คร้ังเบาๆ แพทยเจาของ

ไขกลาววา “เอาเลยสิ รออะไร” คํากลาวนี้หมายถึงการผาตัดคลอดบุตรแบบฉุกเฉิน แตการทํางานไมไดงายอยางที่คิด เพราะเปนชวง covid–19 ซึ่งยังไมมีผลการตรวจโควิด แลวก็ไมรูวาทารก

ในครรภที่คลอดออกมาจะเปนอยางไร ฉันตัดสินใจแจงทีมพยาบาลในหองคลอด วิสัญญีพยาบาล แพทยผูชวยผาตัด กุมารแพทย และพยาบาลที่หอผูปวยทารกแรกเกิด วาจะมีการผาตัดคลอด

บุตรแบบฉุกเฉินที่ยังไมมีผลโควิด ฉันและนองยายคนไขเขาหองผาตัด ทีมตองแตงกายดวยชุด ปราศจากเช้ือ ไมนานการผาตัดเริ่มตนขึ้น เด็กนอยคลอดออกมาดวยผิวที่ขาวซีด ไมเคลื่อนไหว

รางกาย ไมมีแมแตเสียงรอง ทีมแพทยตะโกนใหฉันเพจ CPR Newborn ทุกคนมากันอยางรวดเร็วและชวยเหลือกันอยางเต็มที่ ในสถานการณที่ผลโควิดก็ยังไมออก แตทุกคนก็มุงมั่นที่จะ

ชวยเหลือเด็ก จนกระทั่งอัตราการเตนของหัวใจเด็กกลับมา แตก็เปนเพียงชวงเวลาสั้นๆ เพราะหลังจากนั้นอีก 2 วัน เด็กคนนี้ก็จากไปอยางสงบ บททดสอบนี้สอนฉันวาเหตุการณ ไมคาดคิด

เกิดข้ึนไดเสมอ ฉันตองเตรียมพรอมต้ังรับตลอดเวลา

บททดสอบชีวิตของฉันในการเปนพยาบาลหัวหนาเวรไมใชเร่ืองงาย หลายคร้ังที่ฉันรูสึกทอจนไมอยากมาทํางาน แตฉันก็คิดเสมอวาบททดสอบดังกลาวจะทําใหฉันเติบโตขึ้น และ

เปนแรงผลักดันใหฉันกาวไปขางหนา อาจมีการหยุดเดินบาง พักบาง แตไมไดหมายความวาเราตองถอยหลังไปเร่ือยๆ จนไมอยากทําอะไรจนกลายเปนผูแพตอบททดสอบนั้น เม่ือฉันคิดไดอยาง

นั้น ฉันจะกาวออกมาทํางานดวยความม่ันใจ และต้ังใจเสมอวา ฉันจะมีสติในการทํางาน มีความรับผิดชอบตอหนาที่ และพยายามบริหารจัดการทีมใหปฏิบัติงานอยางราบรื่น รวมทั้งการดูแล

มารดาและทารกใหคลอดอยางปลอดภัยและอยูกับครอบครัวอยางมีความสุข

*ขอบคุณบททดสอบชีวิตการทํางาน*
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