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หอผูปวยในพิเศษ 81 ฝายการพยาบาล อาคารสมเด็จพระเทพรัตน

นางสาวศิวะพร  นําเจริญ  

ออราเด็กใหม

กาวแรกของการทํางานของคุณเปนอยางไร ? สําหรับฉันแลวกาวแรกของการทํางานคือการเปลี่ยนผานจากนองนักศึกษา

พยาบาลเอ๊ียมฟาตัวนอย กาวสูพ่ีพยาบาลชุดขาวมีขีดสีดําท่ีหมวกเพ่ิมข้ึน กาวแรกในการทํางานของฉันเริ่มขึ้นที่โรงพยาบาลรามาธิบดี

แหงน้ี ซึ่งเต็มไปดวยเหตุการณตางๆ ท่ีฉันยังจําไดดี ชวงแรกเปนไปตามคําบอกเลาของพี่ๆ นั่นคือ ทั้งยาก และ ทั้งเหนื่อย ความกังวล

เกิดข้ึนมากมาย  เน่ืองจาก ประสบการณในการทํางานของฉันเทากับศูนย โดยอยางยิ่งเด็กจบใหมอยางฉันสวนใหญมักจะมีออราติดตัว   

มาดวย น่ันคือ “ออราเด็กใหม” ดวยใบหนาท่ีใสซื่อ ดวงตายังไมประสา ออนดอยประสบการณ  มองเพียงแวบเดียวรูเลยวา ออราเด็ก

เพิ่งจบ ครั้งหนึ่งฉันเคยเจอประสบการณที่ทําใหรูสึกแย ครั้นเมื่อฉันไดเริ่มทํางานใหมๆ ฉันไดรับมอบหมายใหดูแลผูปวยเคสหนึ่ง   

ซึ่งตองเจาะเลือดและเปดเสนเลือดเพ่ือใหน้ําเกลือทางหลอดเลือด เมื่อกาวเขาไปในหอง สิ่งแรกที่ผูปวยพูดขึ้นมาคือ “เด็กใหมใชไหม? 

ผมขอรอบเดียวนะ ขอคนมีประสบการณแลวกัน” ซึ่งกอนหนานี้ฉันประเมินแลววาฉันสามารถทําได แตอาจจะดวยความตื่นเตน         

จึงเผลอแสดงออราเด็กใหมออกไป ประโยคนั้นทําใหฉันรูสึกกดดันเปนอยางมาก รูสึกขาดความมั่นใจไปเลย จนทําใหทอแทไปเลย     

ทีเดียว

ดังนั้นสิ่งที่สําคัญอยางหนึ่งในการทํางานในแตละวันคือ “พลังบวก” ในชีวิตการทํางาน คงไมมีใครจะเจอเรื่องรายๆเสมอไป     

บางวันดีใจหาย บางวันแยสุดๆ จนแทบจะปรับนาิกาใหหมุนผานวันน้ีไปเร็วๆ การคนหาพลังงานดานบวกที่อยูรอบๆ ตัวเอง แคมอง

โลกใหเปน อยาปลอยใหตัวเองถูกครอบดวยความรูสึก  ไมมั่นคงและอารมณในแงลบ ทุกปญหามีทางออกแลวเราจะผานเหตุการณนั้น

ไปไดดวยดี

ถึงแมวา ในชีวิตการทํางานจะเจอท้ังพลังงานดานบวก และ พลังงานดานลบ อยูท่ีใจเราทั้งนั้นวาจะเลือกสิ่งไหนมาชโลมใจใหมี

แรงทํางาน สําหรับเหตุการณนึงที ่ฉันจําไดไมเคยลืม ยอนกลับไปเมื ่อฉันเริ ่มทํางานได 3 เดือนแรก วันหนึ่งขณะที่เมื ่อฉันไดรับ

มอบหมายใหดูแลผูปวยรายหนึ่ง ซึ่งยายมาจากโรงพยาบาลเอกชนขึ้นชื่อระดับประเทศ  ไดรับการสงเวรมาวาญาติผูปวยคอนขาง

เขมงวด คอยยืน คอยจับตาดูการทํางานของพยาบาลตลอดเวลา ในขณะท่ีฉันดูแลใหยาทางสายใหอาหารกับผูปวย จูๆญาติผูปวยก็พูด

ขึ้นมาวา “หนูเปนพยาบาลจบใหมใชไหม” เมื่อญาติผูปวยพูดประโยคนี้ขึ้นมาทําใหฉันเริ่มรูสึกกังวลอีกครั้ง แตครั้งนี้ตางกันออกไป

ตรงท่ีสีหนา และ น้ําเสียงท่ีพูดออกมาแฝงไปดวยความโอบออมอารี และประโยคถัดมาท่ีทําใหฉันใจช้ืนข้ึนมา จากคําพูดของญาติผูปวย 

“พอดีปาสังเกตมาสักพักแลวหนูดูออนโยนกับผูปวยเวลาทําอะไรกับผูปวยหนูจะคอยๆทําไมรุนแรง เวลาถามอะไรหนูจะใจเย็นคอย

ตอบคําถามปาตลอด”  สุดทายญาติผูปวยไดพูดประโยคหนึ่งที่ชวยปลดล็อกความรูสึกแย ๆ ของฉันจากคําวาพยาบาลจบใหมคือ        

“ขอใหหนูคงความออนโยนและใจเย็นเหมือนพยาบาลจบใหมแบบนี้ไปเรื่อยๆ นะ” จากเหตุการณในวันนั้น ฉันยังจําคําพูดของญาติ

ผูปวยจนมองวาสิ่งเหลานี้คือเอกลักษณความออนโยนในตัวฉัน ในวันที่ทํางานหนัก เหนื่อยลา จนบางครั้งอาจจะทําใหเกิดความรูสึก

หงุดหงิดใจ หรือไมพอใจจากการทํางาน  ภาพคําชมของญาติผูปวย มักลอยมาใหระงับอารมณเหลาน้ีอยูเสมอๆ 

ทายท่ีสุดแลวทําใหฉันรูวาถึงแมวาการท่ีเราไมมีประสบการณ ไมควรกดดันตัวเองมากจนเกินไป จนทําใหเกิดความเครียดและ

ทอแทในการทํางาน การกาวผานความทาทายน้ีไปใหได น่ันคือ การหาพลังบวกใหกับตัวเอง สําหรับฉันแลวถาใหกลาวถึงกาวแรกของ

วันทํางานคงเปรียบเสมือนพริกเกลือท่ีมีหลายหลายรสชาติมีรสเผ็ดจากพริกที่ทําใหนํ้าตาไหลในบางครั้ง  รสหวานจากนํ้าตาลที่ทําให

พลังในการทํางานตอ และ มีรสเค็มจากเกลือท่ีแทนความอดทนอดกลั้น ซึ่งเมื่อรวมกันแลวกลมกลอมเปรียบไดกับประสบการณตาง ๆ 

ท่ีผานมาไมวาจะรายหรือดีสุดทายแลวทุกเหตุการณตางเปนประสบการณสอนใหฉันเปนพยาบาลท่ีดีข้ึน
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