
ฝายการพยาบาลศูนยการแพทยสมเด็จพระเทพรัตนพว.สุทธินี สุดใจ

การใชส่ือดิจิตอลที่หลากหลายในการใหคําแนะนําผูปวยและญาติ

วัตถุประสงค์  เพื่อพัฒนารูปแบบการให้คาํแนะนําผู้ป่วยและญาติ ให้เข้าถึง เรียนรู้ และนําความรู้ไปปฏิบัติได้จริง

แรงบันดาลใจทาํให้เกิดการพัฒนางาน  

โรค วิธีการรักษา และ โลกที่เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทําให้การพัฒนาข้อมูลความรู้ให้แก่ผู้ ป่วยต้องรวดเร็ว เอกสารหรือหนังสือ 

ที่พิมพ์แจก ไม่สามารถเปล่ียนแปลงแก้ไขพิมพ์ใหม่ได้ง่าย การส่ือสารให้แก่ผู้ป่วยแต่ละคนนัน้ช้าไป การปรับเปล่ียนเป็นการให้ความรู้ทางส่ือ

ดิจิตอล ทําให้ส่ือการกันง่ายขึน้ สามารถส่งข้อมูล รูปภาพ วีดีโอในรูปแบบที่ผู้ ป่วยคุ้นเคย เม่ือมีปัญหาสามารถติดต่อส่ือสารกับบุคลากร

ทางการแพทย์ได้ทนัท ีการนําส่ือดิจิตอลมาใช้ในการดูแลผู้ป่วย ทาํให้ญาติเจนใหม่มีความกระตือรือร้นที่จะศึกษา และ มีส่วนร่วมในการวาง

แผนการรักษาและการดูแลมากขึน้ ส่งเสริมความสัมพันธ์ในครอบครัว โดยเฉพาะในช่วงการระบาดของโควิด-19 ที่มีการเปล่ียนแปลงอย่าง

รวดเร็ว ช่วยให้รับข่าวสารที่รวดเร็วและเช่ือถือได้ สามารถรับการรักษาได้อย่างต่อเน่ืองในระบบทางไกล ในฐานะที่สถาบันเป็นแหล่ง

ประโยชน์ข้อมูลทางสุขภาพมากมาย จึงควรเผยแพร่ความรู้ที่ถูกต้องออกไปอย่างกว้างขวาง แม้การส่ือสารจะเปล่ียนแปลงไปอย่างไร เราก็

ควรศึกษาและว่ิงตามให้ทนัเทคโนโลยีที่เข้าถึงประชาชนอยู่เสมอ เพื่อให้ขุมพลังความรู้ที่มี เป็นประโยชน์สูงสุดต่อสถาบัน ชุมชนรายโรค และ 

สังคมในวงกว้าง 

การรักษาตรงเป้าหมาย

ดูแลตนเองได้ สุขภาพดียั่งยนื
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