
ตั้งแต่เพื่อนร่วมงานของฉันไม่ต่อสัญญา 1 คน ท าให้ภาระงานของพนักงานประจ าหอพักเหลืออยู่เพียง 3 คน จากเดิมที่มีกัน 4 คน ในช่วงปีที่ผ่านมามี
นักศึกษาอาศัยอยู่น้อยก็ไม่ท าให้งานของฉันหนักมาก” ตั้งแต่ในเดือน พฤศจิกายน 2564 นี้จะมีนักศึกษาพยาบาล เข้ามาพักจ านวนที่มากขึ้น เนื่องจากนักศึกษาและ
บุคลากร ได้รับวัคซีนกันครบทุกคนแล้ว การเรียนการสอนต้องด าเนินกันต่อไป นักศึกษาพยาบาลต้องมีการฝึกปฏิบัติ  จะเรียนออนไลน์อย่างเดี ยวคงไม่ได้  ทางทีม
อาจารย์พยาบาลมีแผนรองรับไว้แล้วหากว่านักศึกษาติดเชื้อโรคโคโรน่าไวรัส(COVID-19) นักศึกษาต้องประสานงานกับทีมดูแลนักศึกษาที่เจ็บป่วย หากนักศึกษาติดเชื้อ
โรคโคโรน่าไวรัส(COVID-19) จะมีรถพยาบาลมารับตัวนักศึกษาไปรักษาตัวที่โรงพยาบาล โรงพยาบาลสนาม หรือ Hospitel ตอนที่รถมารับนักศึกษาพี่ๆไปรับนักศึกษา
ที่ห้องพักพี่ต้องใส่ชุดอวกาศ สวมหมวก สวมหน้ากาก(mask) สวมถุงมือ เราจะมีอบรมการส่งนักศึกษาที่ติดเชื้ออีกครั้งหนึ่ง หลังจากที่นักศึกษาไปพักที่โรงพยาบาล
สนามหรือ Hospitel แล้ว ทางหอพักต้องประสานงานกับหน่วยงานสาธารณสุขอ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม เพื่อมาพ่นยาฆ่าเชื้อในห้องพัก หลังจากนั้นพี่ๆ ก็
สามารถท าความสะอาดห้องพักอีกครั้งหนึ่ง  นักศึกษาที่สัมผัสกลุ่มเสี่ยงเราจะจัดห้องพักเพื่อแยกกันอยู่ โดยจัดห้องพักที่ชั้น 7 แยกไว้เลย ซ่ึงห้องพักชั้น7 เราจะไม่จัด
นักศึกษาเข้าพักเลย ในช่วงที่มีนักศึกษากักตัวที่ห้องพักชั้น7   ต้องขอแรงพี่แม่บ้านทุกคนที่อยู่เวรในการส่งอาหารตามเวลาคือ เช้าเวลา 08.00-09.00 น กลางวันเวลา 
11.00-12.00 น และช่วงเย็นเวลา 17.00-18.00 น. และต้องเพิ่มการท าความสะอาดพื้นที่ส่วนกลาง ไม่ว่าจะเป็นโซฟารับแขก ลิฟท์โดยสาร ห้องน้ า พี่ๆ ต้องท าความ
สะอาดทุก 2-3 ชั่วโมงนะคะ” เสียงของหัวหน้างานของฉันแจ้งในที่ประชุมวันนี้ ในใจของฉันได้แต่คิดว่า คนก็น้อยลง งานก็มากขึ้น ฉันจะท าได้ดีแค่ไหน  แต่เมื่อนึกถึ ง 
ช่วง1-2 ปี ที่ผ่านมาซ่ึงเป็นช่วงที่มีการระบาดของโรคโคโรน่าไวรัส (COVID-19) จ านวนนักศึกษาที่อาศัยในหอพักน้อยมาก ไม่ถึง 50 ราย ฉันและเพื่อนร่วมงานคนอื่นๆ 
ก็ไม่ได้ถูกลดเงินเดือน หรือให้ออกจากงาน แถมบุคลากรทุกคนของคณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี ยังได้รับวัคซีนป้องกันโรคโคโรน่าไวรัส (COVID-19) ก่อน
ประชาชนทั่วไปอีกต่างหาก ตอนนี้ตัวฉันเองก็ได้รับวัคซีนแล้วจ านวน 2 เข็ม แตกต่างจากญาติพี่น้อง หรือเพื่อนๆข้างบ้านของฉัน ที่ยังไม่ได้รับวัคซีนกันเลย มิหน าซ้ ายัง
ถูกลดเงินเดือน เพราะว่าบริษัทสภาพคล่อง บางรายที่สมาชิกของครอบครัวติดโรคโคโรน่าไวรัส(COVID-19) ก็ต้องกักตัวอยู่ที่บ้านเป็นเวลาเกือบ 2 สัปดาห์ไม่มีรายได้ 
ซ่ึงพอมาเปรียบเทียบกับตัวฉันแล้วช่างแตกต่างกนัมาก เมื่อคิดได้เช่นนี้แล้ว ฉันก็รู้สึกภูมิใจที่ได้ท างานในองค์กรแห่งนี้ หลังจากที่คิดทบทวนแล้วเริ่มมีสติ ก็นึกถึงค าสอน
จากพ่อและแม่ที่ให้ฉันมีความกตัญญูตอบแทนบุญคุณแก่ผู้มีพระคุณ เมื่อมีโอกาส เมื่อคิดได้อย่างนี้แล้วเราจะมาคิดน้อยใจว่างานที่ท ามันเยอะท าไม นี่เป็นโอกาสแล้วที่
ฉันจะได้ตอบแทนบุญคุณองค์กรที่ฉันรัก เอาเป็นว่าฉันจะท าหน้าที่ในความรับผิดชอบให้ดีที่สุด จะท าให้เต็มที่  หลังจากเสร็จสิ้นการประ ชุมฉันและเพื่อนร่วมงานมา
ช่วยกันระดมความคิดว่าเราจะแบ่งงานกันอย่างไร ให้งานออกมาดีที่สุด ทุกคนมีความคิดเดียวกันว่า เราจะช่วยกันท างานให้ดีที่สุดหากมีข้อผิดพลาดใดเกิดขึ้นเราจะไม่
โทษกัน แต่เราจะมาระดมความคิดเห็นและวิเคราะห์ปัญหาว่าเกิดจากสิ่งใด แนวทางการแก้ไขจะท ากันอย่างไรต่อไป 

พฤศจิกายน 2564 หอพักของเรารบันักศึกษาพยาบาลปี 2 รอบแรกจ านวน 150 ราย แต่การย้ายเข้าของนักศึกษาทยอยเข้าวันละ 20 ราย ซึ่งไม่เป็นปัญหา
ส าหรับการให้บริการของฉันและเพื่อนร่วมงาน แต่กลุ่มของนักศึกษาปี 3 ที่เข้ามาฝึกงานที่โรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี ศาลายา จ านวน 235 ราย โดยเข้ามาพักเป็น
รอบๆละ 70-80 รายสลับกันมาฝึกรอบๆ 7 วัน นี่คือภาระงานที่เร่งด่วน งานที่มานอกแผนการท างาน 

“นักศึกษาที่มาพักช่วงฝึกปฏิบัติกลุ่มแรกร้องเรียนว่า ห้องพักฝุ่นเยอะ ก่อนนักศึกษาเข้าพัก เรามีเวลาเตรียมตัวน้อยใช่มั้ยคะ ถ้าจะมี เพื่อนร่วมงานเพิ่มคือ 
ป้าแม่บ้านของโรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี ศาลายาอาสาไปช่วยอีกวันละ 2 คน จะท าให้สถานการณ์ดีขึ้นมั้ยคะ ”เสียงของหัวหน้างานของฉันแจ้งในที่ประชุม “งานที่
โรงเรียนก็เยอะแล้ว พี่เขาจะไม่บ่นว่าเหนื่อยเกินไปเหรอคะ เห็นใจพี่เขาเพราะว่าพี่เขาก็ต้องเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ส าหรับให้บริการแก่นักศึกษาเหมือนกัน” ฉันถาม
หัวหน้างาน “สอบถามพี่แม่บ้านของโรงเรียนมาแล้วค่ะ ทุกคนยินดีที่จะมาช่วยค่ะ”เสียงของหัวหน้างานตอบมา

วันรุ่งขึ้นเวลาประมาณ 08.00 น. พี่พรรณี พี่ทิพย์ (พี่แม่บ้านของโรงเรียนฯ)  สิ่งแรกที่ฉันเห็นคือรอยย้ิมที่พี่ทั้งสองคนส่งมาให้ ซ่ึงพี่ทั้งสองคนไม่ได้มามือ
เปล่าพวกเขามาพร้อมกับเครื่องขัดพื้น เครื่องดูดฝุ่น  พร้อมกับส่งเสียงทักทาย “สวัสดีสมาชิกหอพัก พี่มาช่วยแล้วค่ะ วันนี้เราจะเริ่มต้นที่ชั้นไหนกันก่อนดี จะเริ่มท าชั้น
ไหนบอกพี่มาได้เลยนะคะ วันนี้เตรยีมแรงมาเต็มที่เพื่อช่วยหอพักโดยเฉพาะ งานบริการนักศึกษาพยาบาลแบ่งให้พี่สมบูรณ์กับพี่ประเทือง ดูแลต่อ เมื่อวานนี้หัวหน้างาน
ขอจิตอาสามาช่วยงานหอพัก เนื่องจากนักศึกษาพยาบาลปี 3 ที่มาฝึกปฏิบัติที่ห้องสอนแสดงชั้น 3 และ 4 ของโรงเรียนฯ และมาพักค้างคืนที่หอพัก” เสียงที่บอกฉันมา
เปรียบเหมือนเสียงของความสบายใจ เพราะกังวลใจมาตั้งแต่เมื่อคืนนี้แล้วว่า พี่ๆ แม่บ้านของโรงเรียนจะบ่น ให้เราต้องเสียใจมั้ยนะ ที่ เราท าให้พวกเขาต้องมีภาระงาน
และเหนื่อยมากขึ้น เมื่อเริ่มลงมือท างานฉันเห็นแต่รอยย้ิมที่ทุกคนมอบให้แก่กัน ดูเหมือนทุกคนประกอบด้วยสมาชิกของหอพัก 3 คนและสมาชิกของโรงเรียนฯ อีก 2 
คนรวมเป็น 5 คน  มีแต่ความสุขที่ช่วยกันท างาน เหมือนกับที่ฉันเคยเห็นในอดีตที่มีการลงแขกช่วยกันเกี่ยวข้าวสมัยที่ฉันยังเป็นเด็ก 

และแล้วงานที่ฉันกังวลก็ผ่านไปได้ด้วยดี นักศึกษาพยาบาลปี 3 ที่มาพักช่วงฝึกกลับไปหอพักที่พญาไทแล้ว ช่วงนี้เป็นรอบของการให้บริการแก่นักศึกษา
พยาบาลปี 1 จ านวน 150 ราย ที่ก าลังขนย้ายสิ่งของเข้าหอพัก ตอนนี้หอพักพร้อมแล้วที่ให้บริการ ห้องพักสะอาด ไม่มีข้อร้องเรียน สิ่งที่ฉันได้เห็นคือ รอยย้ิ มของ
หัวหน้างาน เพื่อนร่วมงานที่มาจากความร่วมมือร่วมใจของพนักงานทุกคน และค าพูดที่ว่า “เราจะช่วยกันท าให้ดีที่สุด เราจะไม่โทษว่าเป็นความผิดของคนใดคนหนึ่ง 
เพราะเราท างานกันเป็นทีม งานบริหารศาลายา โรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี” ความสุขที่หาได้จากสิ่งใกล้ตัวนอกจากบุคคลในครอบครัวก็หน่วยงานของฉันนี่เอง

โรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี งานบริหารศาลายา
สวง  การะเวก

ร่วมแรง ร่วมพลัง สร้างความสุขท่ีบ้านหลังที่สองของฉัน
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