
ดิฉันชว่ยพอ่แมท่ ำนำท ำไร่ตัง้แตอ่ำย1ุ2ปี  จบชัน้ประถมพอ่ถำม “จะเรียนตอ่ไหม” ขณะนัน้ทำงบ้ำนก ำลงัสง่เสียลกูเรียน5คนรวมดิฉัน   
ดิฉันคิดวำ่ทำงบ้ำนไมมี่ก ำลงัสง่ให้ศกึษำตอ่ได้   ดิฉันจงึตดัสินใจไมเ่รียนตอ่ ครูประจ ำชัน้มำสอบถำมที่บ้ำนดิฉันตอบครูไปวำ่สมคัรใจจะชว่ย
พอ่แมท่ ำงำนสง่พ่ีน้องให้เรียนแทน ชว่งเวลำนัน้ดิฉันต้องท ำงำนในไร่นำในตอนกลำงวนัพอตกกลำงคืนก็ไปหดัเย็บผ้ำ สร้ำงรำยได้เพ่ิมท ำ
เชน่นัน้นำนถึง7ปี  ปีพ.ศ.2527พำยเุกย์พดัเข้ำถลม่ภำคอีสำน   คืนหนึ่งดิฉันนอนในกระทอ่มที่นำ กลำงคืนฝนตกลมแรงมำกพดัเอำหลงัคำ
กระทอ่มปลิวหำยไปเหลือแตข้่ำงฝำบ้ำนกะเสำเทำ่นัน้  ดิฉันรู้สกึถึงควำมไมป่ลอดภยั ดิฉันตดัสินใจมำกรุงเทพฯเพ่ือสมคัรงำนเยบ็ผ้ำโหล  กำร
ท ำงำนเย็บผ้ำโหลถ้ำวนัไหนเขำตดัชิน้ผ้ำไมท่นัดิฉนัก็จะไมมี่งำนท ำ  เย็บผ้ำอยูน่ำน6ปี ในระหวำ่งนัน้ดิฉันคิดวำ่งำนที่ท ำอยูม่นัไมม่ัน่คงตอ่ไป
จะท ำอยำ่งไร  และคิดวำ่คนไมมี่วฒิุกำรศกึษำท ำให้ขำดโอกำสในกำรท ำงำน  ดิฉันตดัสินใจไปเรียนกำรศกึษำนอกโรงเรียน หลงัจบกำรศกึษำ
ดิฉันมีวฒิุกำรศกึษำแล้ว   ดิฉันจงึมำสมคัรงำนที่โรงพยำบำลรำมำธิบดี  ญำติพี่น้องตำ่งไมเ่ห็นด้วย  แตด่ิฉันคิดวำ่ถ้ำเกิดเจ็บป่วยขึน้มำเรำมี
สวสัดิกำรกำรรักษำนำ่จะดกีวำ่  ดิฉันได้รับกำรคดัเลือกเข้ำฝึกงำนถกูคดัเลือกให้มำท ำงำนประจ ำที่ศนูย์กำรแพทย์สิริกิติ์ ดิฉันท ำงำนธุรกำร
ครบ2ปีมีโอกำสได้ฝึกน้องธุรกำรที่เข้ำมำท ำงำนใหม่
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กำรฝึกน้องใหมใ่ห้เป็นธุรกำรที่มีคณุภำพ เปรียบกบักำรปลกูต้นไม้ กำรคดัเลือกเปรียบกำรเลือกสำยพนัธุ์เป็นหน้ำที่ของฝ่ำยบคุคล  แตต่วั
ดิฉันเปรียบเหมือนพี่เลีย้งที่จะฟมูฟักเมล็ดให้เติบโตตอ่ไปเป็นต้นไม้ใหญ่ ดิฉันต้องรดน ำ้พรวนดินให้เมล็ดนัน้เติบโตเป็นต้นออ่นเพ่ือที่จะสำมำรถ
เติบโตได้ ดิฉันจ ำเป็นต้องสอนงำนของธุรกำรเป็นพืน้ฐำนเบือ้งต้นเสียกอ่น คอ่ยสอนน้องให้รู้จกัแบง่ปันและสนใจบคุคลอ่ืนจงึจะสำมำรถชว่ยงำน
พร้อมกบัให้เกิดควำมที่รู้สกึยินดีที่จะชว่ยเหลอื  ระลกึเสมอวำ่ตวัเรำเป็นบคุคลำกรที่มีคำ่ขององค์กร ดิฉันปลกูฝังคำ่นิยมขององค์กรเพ่ือให้เกิด
ทศันคติในกำรท ำงำนที่มีคณุภำพและต้องมีควำมสขุในท ำงำนร่วมกนัเน้นให้ภำคภมิูใจในงำนที่ท ำ แตก่ำรฝึกฝนให้น้องยอ่มมีผลรับแตกตำ่งกนั 
เปรียบเหมือนเมล็ดพนัธุ์พืชจะงอกงำมได้ ต้องขึน้กบัปัจจยัหลำยสิ่งหลำยอยำ่งประกอบกนั เชน่ ดิน น ำ้ ปุ๋ ย แสงแดดเป็นต้น  ดงันัน้ดิฉันจงึต้องใช้
ยทุธวิธีหลำกหลำกเชน่กำรสอนด้วยค ำพดู กำรสำธิตให้ด ูมีกำรแนะน ำให้มีกำรจดสิ่งส ำคญับำงครัง้ก็จ ำเป็นที่ต้องจดกลบัไปทอ่งจ ำก็มี มีกำร
แนะน ำสถำนที่มีที่ธุรกำรต้องไปติดตอ่ โดยเน้นให้มีควำมรักในองค์กรรักกำรให้บริกำรซึง่เป็นสิ่งที่ปลกูฝังเป็นพฤติกรรมบริกำรของศนูย์กำรแพทย์
สิริกิติ์มำเน่ินนำน ดิฉันก ำลงัปลกูต้นไม้แหง่ควำมรัก แตก็่มีน้องใหมห่ลำยคนที่ไมมี่ควำมสขุที่ได้ท ำงำนทีนี่ ้จ ำต้องลำออกไปหรือไมส่ำมำรถผ่ำน
กำรประเมินในระยะสำมเดือน แตส่ิ่งนัน้ไมท่ ำให้ดิฉันสญูเสยีควำมตัง้ใจที่เลิกสอนน้องใหมเ่ลย  ดิฉันยงัคงมีควำมตัง้ใจฝึกฝนน้องใหมรุ่่นตอ่ๆไป 
เพรำะต้องกำรให้น้องเติบโตเป็นต้นไม้ใหญ่ที่ให้ร่มเงำคือสำมำรถเป็นทีพ่ึง่พิงของผู้ อ่ืนได้ พร้อมกบัมีควำมรักในองค์กร รักในกำรบริกำร เป็นต้นไม้
แหง่ควำมรักที่แผ่ขยำยก่ิงก้ำนสำขำออกไป จำกเมล็ดพนัธุ์ที่ดิฉันฟมูฟักสำมำรถสร้ำงน้องธุรกำรที่ประสบควำมส ำเร็จจ ำนวนมิใชน้่อย  น้องธุรกำร
ที่ดิฉันสร้ำงกลำยเป็นเสำหลกัให้แกห่อผู้ ป่วยอ่ืน และเป็นพี่เลีย้งน้องใหมไ่ด้เชน่กนั ท ำให้ดิฉันรู้สกึภำคภูมิใจที่สำมำรถปลกูต้นไม้แหง่ควำมรักได้
ส ำเร็จ 

ตลอดระยะเวลาการท างานมากกว่า20ปี  ดิฉันมำท ำงำนที่รำมำธิบดีไมมี่สกัวนัทีจ่ะไมอ่ยำกมำท ำงำน และไมเ่คยคิดที่จะเปลี่ยนงำน
อีกเลย ที่น่ีท ำให้ดิฉันมีบ้ำนมีรถมีครอบครัวพร้อมหน้ำอบอุน่และมีควำมสขุภำคภมิูใจที่สำมำรถเป็นหนึง่ในครอบครัวรำมำเม่ือมีคนถำมวำ่ท ำงำน
ที่ไหนดิฉันจะตอบด้วยควำมภำคภมิูใจวำ่ท ำทีโ่รงพยำบำลรำมำธิบดีค่ะ ดิฉันยังคงปลูกต้นไม้แห่งความรักที่รามาธิบดี และดิฉันก็
ปรารถนาเชิญชวนบุคคลากรอ่ืนในรามาธิบดีมาร่วมกันปลูกต้นไม้แห่งความรักในรามาธิบดีกัน เพื่อเกิดร่มเงาแห่งความรักแผ่ขยาย
ไปในรามาธิบดีของเราตลอดไป


