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หัวข้อยอดฮิตตลอดกาลของการเขียนเรียงความในสมัยประถมศึกษาคง
หนีไม่พ้น “อาชีพในฝัน” เชื่อว่าเราทุกคนเคยผ่านการเขียนเล่าเรื่องในหัวข้อนี้มาแล้ว
อย่างน้อยหนึ่งครั้ง แต่เมื่อเวลาผ่านไปเราต่างใช้ชีวิตไปตามเส้นทางที่เลือกเดิน ไม่ว่า
จะเป็นการเลือกเรียนต่อในสายการเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ว่าจะเข้าสาย
วิทย์-คณิต หรือจะไปศิลป์-ค านวณ หรือศิลป์-ภาษา เพื่อเป็นการปูทางในการเลือกเข้า
เรียนในคณะต่าง ๆ ของชั้นอุดมศึกษาต่อไป ความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ที่ เราได้
เรียนรู ้ หล่อหลอมจนมาเป็นเราในวัยการท างาน ในวันนี ้  อาชีพในฝันของฉัน
เปลี่ยนไปตามกาลเวลาที่ได้เติบโตด้วยเช่นกัน 

ย้อนไปเมื่อยังเยาว์วัย ฉันเป็นคนชื่นชอบในวชิาวทิยาศาสตร์จงึเรยีนต่อใน
สายวิทย์-คณิต ช่วงชีวิตม.ปลาย ก็ท าให้เรียนรู้ว่าอยากท างานในสายวิทยาศาสตร์
สุขภาพ จึงตัดสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อในคณะเภสัชศาสตร์ ต่อมาในปี พ.ศ. 2562 ตอน
นั้นฉันเป็นนิสิตเภสัชศาสตร์ชั้นปีที่ 6 ที่มีโอกาสได้มาฝึกงานที่หน่วยสารสนเทศเพื่อ
การวิเคราะห์ข้อมูลทางสุขภาพ คณะแพทยศาสตร์ รพ.รามาธิบดี ซึ่งการได้มาฝึกงาน
ในครั้งนี้ได้จุดประกายเมล็ดพันธุ์แห่งความฝันในการท างานของฉันไว้ เพราะการ
ฝึกงานนี้ท าให้เปิดมุมมองของการน าเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์กับข้อมูลทางด้าน
สุขภาพ น าข้อมูลที่ถูกจัดเก็บไว้ของโรงพยาบาลมาวิเคราะห์ให้เกิดประโยชน์ ต่อยอด
การใช้งานได้มากย่ิงขึ้น แตกต่างจากการฝึกงานด้านเภสัชกรรมทั่วไปที่เคยได้ เจอมา 
โดยการฝึกงานครั้งนี้ท าให้เห็นกระบวนการตั้งแต่ต้นน ้าจนถึงปลายน ้าของการน า
ข้อมูลมาใช้งาน ไม่ว่าจะเป็นหน้างานผู้บันทึกข้อมูล การเก็บข้อมูล การแปลงข้อมูลให้
อยู่ในรูปแบบที่เหมาะสม การวิเคราะห์ข้อมูล จนไปถึงผู้ขอข้อมลูที่ต้องการน าข้อมูลไป
ใช้งานต่อ เป็นการฝึกงานที่รู้สึกสนุกที่ได้เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ รวมทั้งได้ค้นพบสิ่งใหม่ที่
ตนเองสนใจ จึงยกให้เป็นการฝึกงานที่ประทับใจและเป็นหนึ่งในความทรงจ าที่ดีเสมอ
มา เมื่อส าเร็จการศึกษาเคยสอบถามกลับมาทางหน่วยงาน แต่ตอนนั้นยังไม่มีต าแหน่ง
ที่เปิดรับ จึงได้เริ่มท างานในบทบาทเภสัชกรโรงพยาบาล งานประจ าทั่วไปที่ ได้รับ
มอบหมายคือ การคีย์ยาเข้าระบบคอมพิวเตอร์ เปลี่ยนจากลายมือแพทย์ในกระดาษ
ให้มาเป็นการบันทึกข้อมลูในระบบ การตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของการสั่งใช้
ยา ตรวจเช็คความถูกต้องของยาที่ถกูจดัออกมา และการจ่ายยาให้ผู้ป่วย นอกจากงาน
หน้างานเหล่านี้ยังมีงานเอกสาร งานพัฒนาคุณภาพต่าง ๆ โดยฉันได้ใช้ความรู้ และ
ประสบการณ์จากการเรียนและฝึกงาน ความชื่นชอบด้าน IT สร้างโปรแกรมบันทึก
การรับ-คืนยาประจ าของผู้ป่วยใน และออกแบบการเก็บข้อมูลความคลาดเคลื่อนทาง
ยา (Medication error) และน าข้อมูลที่เก็บมาน าเสนอในรูปแบบ dashboard ด้วย
โปรแกรม MS PowerBI รวมไปถึงคอยช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานในการใช้งานโปรแกรม
ต่าง ๆ จนได้รับฉายาว่าเป็น  IT ประจ าห้องยา สิ่งเหล่านี้เปรียบเสมือนเป็นน ้าที่คอย
รดให้กับเจ้าเมล็ดพันธุ์แห่งความฝัน 

สามปีต่อมาได้รับการติดต่อจากพี ่ที ่รามาฯ ว่ามีการเปิดรับต าแหน่ งใน
หน่วยงาน พอคิดทบทวนถึงช่วงที่เคยฝึกงาน ราวกับเมล็ดพันธุ์แห่งความฝันในตัวของฉัน
ได้รับการใส่ปุ๋ยให้เตรียมพร้อมกับการเจริญเติบโตอีกครั้ง รอคอยช่วงเวลาแห่ งการได้
เรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ จึงตัดสินใจก้าวออกจาก comfort zone ย้ายสายงานจากเภสัชกร
โรงพยาบาลสู่การเป็นนักวิชาการสารสนเทศ ที่หน่วยสารสนเทศเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูล
ทางสุขภาพ รพ.รามาธิบดี และท าให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาต่าง ๆ ของ
หน่วยงานตลอดระยะเวลาสามปี ทั้งการขอข้อมูลที่เมื ่อก่อนนี้ใช้การกรอกข้อมู ลผ่าน
กระดาษ เปลี่ยนมาเป็นการขอข้อมูลออนไลน์ผ่านระบบ ท าให้การขอข้อมูลเป็นไปอย่าง
สะดวกรวดเร็ว ไร้การสัมผัสเมื่ออยู่ในยุคโควิด-19 รวมไปถึงมีการเปลี่ยนแปลงเครื่องมือ
หรือโปรแกรมใหม่ ๆ ให้ทันสมัย จากในอดีตที่มีการใช้โปรแกรม FoxPro, ClickView
เปลี่ยนมาใช้เป็น MS PowerBI มีการสร้าง dashboard เพื่อสนับสนุนข้อมูลต่าง ๆ  ของ
หน่วยงานในโรงพยาบาลเป็นจ านวนหลายร้อย dashboard และสนับสนุนข้อมูลเพื่อ
ตอบรับต่อการน าไปใช้งาน ไม่ว่าจะเป็นงานด้านการบริการ ด้านการบริหารและพัฒนา
คุณภาพงาน  ด้านการศึกษาและบริการวิชาการ รวมไปถึงงานที่ใช้ข้อมูลเพื่อการวิจัย แม้
ไม่ได้เป็นเภสัชกรหน้างานที่อธิบายการใช้ยาอย่างถูกต้องให้แก่ผู้ป่วย เมื่อมาอยู่หลังบ้าน
การสนับสนุนข้อมูลที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อผู้ป่วยก็เป็นสิ่งส าคัญไม่แพ้กัน ซึ่งหวัง
เป็นอย่างย่ิงว่าข้อมูลถูกน าไปประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

ในระยะเวลาสามเดือนที่ผ่านมา การได้มาท างานเป็นนักวิชาการสารสนเทศ 
เป็นช่วงเวลาที่ได้เรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เรียนรู้เครื่องมือ (tools) ใหม่ ๆ มา
ปรับใช้ งานขอข้อมูลในแต่ละวันเหมือนกับการแก้สมการทางคณิตศาสตร์ที่ต้องการ
ผลลัพธ์เป็นข้อมูลที่ผู้ใช้ข้อมูลต้องการ รู้สึกสนุกและท้าทายที่ได้แก้โจทย์เหล่านี้ เราต้อง
ท าความเข้าใจโจทย์ที่บางครั้งไม่ใช่แค่ตัวแปร x ที่ต้องการ แต่อาจจะมีตัวแปร y หรือตัว
แปร z มาเกี่ยวข้องด้วย หรือบางทีข้อมูลที่ต้องการยังขาดไป ไม่มีบันทึกข้อมูลในระบบ 
เราก็ต้องคิดออกแบบการจัดเก็บข้อมูลนั้นแล้วน ามาเชื่อมโยงเข้าด้วยกัน ดังนั้นเราจึงต้อง
เข้าใจข้อมูลที่เรามีอยู่ในมือ รวมถึงศึกษาวิธี ขั้นตอนในการเข้าถึงข้อมูล เพื่อส่งมอบ
ค าตอบที่ถูกต้องเป็นข้อมูลตามที่ผู้ขอข้อมูลต้องการ ให้น าข้อมูลเหล่านั้นไปใช้ประโยชน์
ต่อไป สิ่งเหล่านี้ท าให้ฉันรู้สึกสนุกและมีความสุขในการท างานทุกวัน นอกจากนี้ยังได้รับ
ค าแนะน าดี ๆ จากพี่ ๆ ในหน่วยงานอยู่เสมอ ท าให้เชื่อมั่นว่าชีวิตการท างานที่หน่วยงาน
สารสนเทศเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลทางสุขภาพแห่งนี้ ยังมีสิ่งใหม่ ๆ ให้เรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง จนสามารถแก้โจทย์ที่ยากและซับซ้อนขึ้นได้ การตัดสินใจย้ายสาย
งานในครั้งนี้ท าให้ฉันก้าวผ่านกรอบความคิดเดิม ๆ ไม่กลัวที่จะต้องเริ่มต้นใหม่ หรือท าใน
สิ่งที่ไม่เคยท า พัฒนาตนเองให้เติบโตไปพร้อม ๆ กับหน่วยงาน เพื่อให้ก้าวทันต่อโลกยุค
เทคโนโลยีและดิจิตอลและด้วยรามาธิบดีแห่งนี้มีพร้อมตั้งแต่ดินที่ดี ปริม าณน ้าและ
แสงแดดที่เหมาะสม รวมถึงกระบวนการพัฒนาคุณภาพซ่ึงเปรียบเสมือนปุ๋ยที่ช่วยในการ
เติบโตและพัฒนา ให้เมล็ดพันธุ์แห่งความฝันของฉันได้เจริญเติบโตเป็นต้นไม้ที่งอกงาม 
และสร้างประโยชน์ให้กับสังคมต่อไป 

สุดท้ายนี้ขอเป็นแรงบันดาลใจให้กับทุกคนที่มีความฝัน ให้กล้าที่จะก้าวตาม
ความฝัน ไม่กลัวต่อการเริ่มต้นใหม่หรืออุปสรรคที่จะผ่านเข้ามา ค่อย ๆ ปลูกเมล็ดพันธุ์นี้
ให้เติบโตไปพร้อม ๆ กัน 

เมล็ดพันธุ์แห่งความฝัน ได้รับการดูแล รดน ้า ใส่ปุ๋ย
เจริญเติบโตเป็นต้นไม้ท่ีงอกงาม


