
การระบาดของ โควิด-19 เม่ือต้นปีท่ีผ่านมา ฉันมีหลากหลายความรู้สกึท่ีผ่านมาและผ่านไป ใจลุ้นระทกึตลอดเวลากับความรู้สกึของตวั เอง หลายๆ อารมณ์ท่ี
วนเวียนมากระทบมาให้รู้สึก ตัง้แต่ความวิตกกังวล ความกลวั ความเครียด เศร้า เสียใจ อึดอดั มนัคือสารพัดความรู้สึก ฉันต้องยอมรับว่ าในการด าเนินชีวิตประจ าวัน         
การปฏิบตังิาน “ทกุคนก็ปรับตวัไปตามสถานการณ์จากพฤตกิรรมใหม่ๆ ที่เกิดขึน้กลายเป็นพฤตกิรรมประจ าวนัท่ีปกตใินท่ีสดุ”โควิด-19 สง่ผลตอ่ผู้คนในรูปแบบท่ีแตกต่าง
กนัไป ผู้ ท่ีตดิเชือ้สว่นใหญ่จะมีอาการเลก็น้อยถึงปานกลาง และบางคนหายจากโรค  ได้เองโดยไม่ต้องเข้ารักษาในโรงพยาบาล ทกุอย่างเหมือนจะจดัการได้ง่ายขึน้ แต่มนัไม่
ง่ายอย่างท่ีคดิ ฉนัปฏิบตังิานในหอผู้ ป่วยท่ีต้องดแูลทัง้หญิงตัง้ครรภ์ มารดาหลงัคลอด และทารกแรกเกิด มาตรการขัน้ตอนต่างๆ ท่ีช่วยป้องกัน และลดการระบาดของโควิด 
“การเว้นระยะหา่ง การใสห่น้ากากตลอด ล้างมือบ่อยๆ การใช้เจลแอลกอฮอล์/สเปรย์บ่อยๆ” มนัเป็นสิ่งท่ีฉันต้องย า้เสมอทัง้เจ้าหน้าท่ีและผู้ ป่วย เพราะทารกแรกเกิดไม่มี
ภมูิคุ้มกนั ทารกไม่ได้รับการฉีดวคัซีนปอ้งกนัโควิด ทารกไม่ได้ใสห่น้ากาก ด้งนัน้เจ้าหน้าท่ีทกุคนในหอผู้ ป่วยท่ีปฏิบตัิงานเข้าใกล้ทารกจะต้องมีระมดัระวงัอย่างมาก

อย่างไรก็ตาม เหตกุารณ์ท่ีเราทกุคนไม่ต้องการให้เกิดก็เกิดจนได้ เสียงโทรศพัท์ในหอผู้ ป่วยดงัขึน้ เม่ือฉนัรับสายมีมารดาหลงัจากกลบับ้านไปพร้อมบุตรโทรศพัท์
มาบอกอาการว่า “คณุพยาบาล แม่ตดิโควิดคะ่” มารดาเลา่ให้ฟังว่า หลงัจากออกจากโรงพยาบาลได้ 3 วนั เร่ิมมีอาการเจ็บคอ รู้สกึไม่สขุสบายตวั ตรวจ ATK แล้วผลขึน้
ว่าไม่   ตดิเชือ้ มารดาอยู่บ้านกับทารก เลีย้งดทูารกเองคนเดียวท่ีบ้าน สามีออกไปท างาน มารดาตรวจ ATK ให้ทารก เพราะกลวัว่าทารกจะติดเชือ้ ผล ATK ของทารก
ปกต ิ      แตเ่ม่ือเช้านีม้ารดาตรวจ ATK ซ า้ เช้านีผ้ลขึน้ตดิเชือ้ สิง่แรกท่ีฉันเร่ิมพูดคยุกับมารดา คือการรับฟังมากกว่าการถามมารดา หลังจากได้ยินเสียงมารดาท่ีมีความ
สัน่เครือ มารดาถามทกุอย่างพดูทกุอย่างท่ีมารดาข้องใจ “คณุพยาบาล แม่ต้องท ายงัไงต่อ” “คณุพยาบาลแล้วลกูจะเป็นยงัไง จะติดไหม ต้องไปตรวจท่ีโรงพยาบาลไหม 
แม่ต้องเลีย้งลกูแบบไหน” “สามีตรวจ ATK ผลปกตนิะคะ” ใครบอกว่า โอมิครอนกระจอก ใครบอกได้วคัซีนแล้วจะรอด มนัไม่ใช่ทกุคนเสมอไป วคัซีนฉีดมาก่ีเข็ม ก็ติดเชือ้
ได้ วคัซีนช่วยผ่อนหนกัเป็นเบา ลดความเสี่ยงอาการหนกั โชคดีมารดาได้รับการฉีดวคัซีนตอนท้องมาแล้ว 2 เข็ม อาการจงึไม่ได้รุนแรงมาก แล้วทารกล่ะคราวนี ้ถ้าทารกเป็น      
โควิดแล้วมีอาการแบบไหน มารดาจะรู้ได้ยงัไงว่าอาการเร่ิมหนกัแล้ว อาการแบบไหนถึงไปโรงพยาบาลได้ มารดาเร่ิมมีค าถามมากมาย มีความหวาดวิตก จนอาจเกิดการ
ปฏิเสธในเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ เกิดความโกรธ เร่ิมหาคนผิด โทษกัน เป็นช่วงระยะท่ีฉันรู้สึกอึดอัดเป็นอย่างมาก ฉันครุ่นคิดว่าจะช่วย มารดาให้ผ่านวิกฤตนีไ้ปได้อย่างไร        
จะพดูคยุยงัไงให้มารดารู้สกึดีขึน้  “ภาวะซมึเศร้าในมารดาหลงัคลอด” ค านีผุ้ดขึน้มาทนัที เพราะปกติในระยะหลงัคลอดมารดาอาจเกิดภาวะนีข้ึ น้ได้เสมอ ภาวะซมึเศร้า
หลงัคลอดเกิดขึน้ได้จากปัจจัยหลายอย่าง ส่วนใหญ่เป็นปัจจยัท่ีมารดาไม่สามารถควบคมุได้ เช่น การเปลี่ยนแปลงของฮอร์โมน สภาพแวดล้อม อารมณ์ หรือพนัธุกรรม     
เป็นต้น นอกจากนีม้ารดาอาจมีความเส่ียงในการเกิดภาวะซมึเศร้าหลงัคลอดมากขึน้ หากมีปัจจยัเส่ียงมากขึน้ ถ้ามารดาท่ีมีปัญหาการปรับตัวหลงัคลอดไม่ค่อยได้ มารดาก็
จะเร่ิมมีอาการหงดุหงิด เศร้า เสียใจ อารมณ์เปล่ียนแปลงง่าย ร่างกายอ่อนเพลีย นอนไม่หลบั มีความกงัวลเร่ืองลกูอาการเหลา่นีจ้ะเกิดในระยะช่วงสปัดาห์แรก วนันีม้ารดา
หลงัคลอดบตุรเป็นวนัท่ี 5 การดแูลช่วยเหลือฉนัคดิว่า        ฉนัจะต้องท าความเข้าใจและเตรียมพร้อมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงของมารดาหลงัคลอด เพ่ือให้ร่างกายและ
สภาพจิตใจของมารดาคอ่ยๆ กลบัคืนสูส่ภาพปกต ิการให้ก าลงัใจและการดแูลเอาใจใสอ่ย่างใกล้ชิดจากคนรอบข้าง ก็จะสามารถช่วยให้อาการดีขึ น้โดยไม่ต้องท าการรักษา  
ฉนัในฐานะพยาบาลท่ีปฏิบตังิานดแูลมารดาหลงัคลอดและทารกแรกเกิด ฉันตัง้สติและครุ่นคิดว่าจะต้องช่วยเหลือดแูลมารดาและทารกให้ผ่านวิก ฤตครัง้นีใ้ห้ผ่านไปให้ได้ 
ฉนัเร่ิมต้นรับฟังและพดูคยุกบัมารดา เพ่ือแสดงความเข้าใจ เห็นใจ ให้ค าแนะน ามารดาในการรับมือกับปัญหาและเสริมก าลงัใจให้มารดาไม่ให้ เครียด ให้มารดาได้ระบาย
ความรู้สกึท่ีเกิดขึน้ กระชบัความสมัพนัธ์ซึง่กันและกัน และช่วยให้มารดารู้สกึดีขึน้หรือสบายใจขึน้  โชคดีท่ีเป็นโควิดระลอกนี ้home isolation เป็นทางเลือกในการ
รักษา น่ีถ้าเป็นปีท่ีแล้ว ต้องไปนอนโรงพยาบาลสนาม/Hospitel 14 วนั คงไม่สนกุเอามากๆ การแนะน าติดต่อประสานงานให้มารดาเข้าระบบ COVID-19 OPD 
ให้เร็วท่ีสดุคือสิง่ที่ดีท่ีสดุตอนนี ้ค าถามท่ีมารดาถามตอ่อีกคือ ถ้าพรุ่งนีส้แกน QR Code ไม่ทนัจะต้องท ายงัไงต่อ ลกูก็ต้องเลีย้ง ตวัเองก็ต้องรักษา เสียงมารดาร้องไห้ดงั
ออกมา ฉนับอกมารดาว่าไม่เป็นไร พรุ่งนีจ้ะโทรตดิตอ่มาสอบถามอีกครัง้ น า้เสียงของมารดาเร่ิมคลายความวิตกกังวล เช้าวนัถัดมาฉันได้โทรพูดคยุสอบถามกับมารดาต่อ 
เสียงมารดาดีใจบอกว่าสามารถเข้าระบบ COVID-19 OPD ได้แล้ว แล้วจะมีเจ้าหน้าท่ีโทรมาสอบถามอาการและแจ้งว่าจะสง่ยามาให้รับประทานท่ีบ้าน น า้ เสียงมารดา
ดีขึน้ ไม่มีเสียงร้องให้ “ขอบคณุนะคะคณุพยาบาล แม่คดิว่าจะแย่แล้ว ถ้าไม่ได้คณุพยาบาลมาคอยช่วยเหลือ แม่แย่แน่ๆเลย” ฉนัรู้สกึดีใจไปกบัมารดาด้วย ดีใจท่ีอย่างน้อย
ก็มีสว่นช่วยให้มารดารับมือและปรับตวั แก้ไขปัญหาตา่งๆได้ มารดาเร่ิมพดูคยุสอบถามอาการตา่งๆในระยะหลงัคลอด การเลีย้งดบูตุรมากกว่ามุ่งเน้นไปเร่ืองของโควิดอย่าง
เดียว   ค าขอบคณุจากมารดาท าให้ฉนัรู้สกึดี และเกิดความภาคภมูิใจในตนเองท่ีสามารถช่วยเหลือมารดาให้ผ่านช่วงวิกฤตไปได้ มารดาหลงัคลอดจะมีการเปลี่ยนแปลงทาง
อารมณ์ได้ง่าย มีความรู้สกึที่ไวตอ่สถานการณ์ตา่งๆ มีความกลวัและกงัวลในการปรับตวัตอ่บทบาทหน้าท่ีใหม่ในการเป็นมารดาซึง่ต้องดแูลบุตร และยงัต้องปฏิบตัิหน้าท่ีใน
ครอบครัวให้เหมือนก่อนการมีบตุรไปพร้อมๆกนันบัเป็นช่วงเวลาส าคญัท่ีมารดาต้องปรับตนเองให้เข้ากับสถานการณ์บทบาทใหม่ พยาบาลต้องเข้า ใจและยอมรับปฏิกิริยา 
ตลอดจนพฤตกิรรมตา่ง ๆ ที่แสดงออกของมารดาหลงัคลอด การแสดงความหว่งใย ความเหน็อกเหน็ใจ การเอาใจใส ่การให้ก าลงัใจ ช่ืนชม การให้ค าแนะน าและการอธิบาย
เก่ียวกับวิธีปฏิบัติตนว่าควรจะปฏิบัติตัวอย่างไร อธิบายให้ทราบล่วงหน้าถึงสิ่งท่ีจะเกิดขึน้กับมารดาหลงัคลอด และให้ยอมรับสภาพควา มเป็นจริงที่เกิดขึน้ในระยะ           
หลงัคลอด จะท าให้มารดาหลงัคลอดเกิดความมัน่ใจขึน้ ซึง่จะมีผลให้มีความหวาดกลวัน้อยลง สามารถปรับตวัต่อบทบาทการเป็นมารดาในการเลีย้ งดบูุตร และการกระท า
บทบาทหน้าท่ีของการเป็นภรรยาในการปฏิบตัภิารกิจภายในครอบครัวและสงัคมอย่างเหมาะสม

สถานการณ์การระบาดของโรค COVID-19 ตอนนีเ้หตกุารณ์ตา่ง ๆ มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว การปรับตวัและเปลี่ยนแปลง ในการท างานของบุคลากร
ทกุคนในปัจจบุนัจงึมีความจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนและเตรียมความพร้อมรับกับสถานการณ์เช่นกัน การยอมรับปัญหาต่างๆ ท าให้เราเร่ิมท่ีจะหาทางแก้ไข การรู้จกัปรับตวั 
ปรับเปล่ียน รู้จกัวางแผนท่ีจะเปลี่ยนแปลง จะสามารถท าให้เราท างาน และให้การพยาบาลดแูลผู้มารับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปรับตวัให้อยู่กับสิ่งใหม่ ๆ และเคยชิน
กับสิ่งใหม่ๆเหล่านัน้ได้ในไม่ช้า “new normal” ก็จะกลายเป็น “normal” ในท่ีสดุ อย่าปล่อยให้ COVID-19 มาท าให้เราท้อ และทกุข์ แต่ให้คิดว่า COVID-
19 มาเปล่ียนวิกฤตเป็นโอกาส มาสอนให้เรารู้จกัอดทน ปรับตวัและปรับเปลี่ยนกบัสถานการณ์ตา่ง ๆ จนสดุท้ายเราก็จะสามารถเอาชนะกบัอปุสรรคต่างๆได้ดีขึน้
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