
หอผู้ ป่วยกึง่วิกฤตศลัยกรรมมีความจ าเป็นต้องบนัทกึ้้อมูล
ส าคญั้องเจ้าหน้าที่ เช่น ้้อมลูสว่นบคุคล,วนัหมดอายุ้ องใบ
ประกอบวิชาชีพ, ประวติัการอบรม โดยมีการเก็บในรูปแบบเอกสาร  
ซึง่ผู้จดัท าเห็นว่าเป็นวิธีที่กระจดักระจาย มีเอกสารหลายแผ่นไม่
สะดวกในการเ้้าถงึ หรือค้นหา้้อมลู เนื่องจาก้้อมลูจะถกูเก็บไว้ที่
หวัหน้าหอผู้ ป่วย และเป็นการเพิ่มภาระงานให้หวัหน้าหอผู้ ป่วยในการ
รับผิดชอบส ารวจ้้อมลู และจดัท าเอกสาร นอกจากนีย้งัท าให้เกิด
การท างานซ า้ซ้อนเมื่อมี้้อมลูที่อปัเดต

 มีมาตรฐานการใช้งาน โดยมีเจ้าหน้าที่ในหอผู้ ป่วยเป็น
ผู้ รับผิดชอบ

 ใช้เฉพาะในหน่วยงาน้องตนเอง

Plan1 :เปลีย่นวิธีการเก็บ้้อมลูโดยใช้ Microsoft excel
Do1 :สร้างตารางลงใน Microsoft excel และลง้้อมลู้องเจ้าหน้าที่
Check1 :ในระยะเวลา 4 เดือน พบว่าการรวบรวม้้อมูลใน MS excel  
ลดการกระจดักระจาย้องเอกสาร ค้นหาและแก้ไ้้้อมลูได้ง่าย้ึน้
Act1 :น าทะเบียนบคุลากรแบบใหม่มาใช้ในหอผู้ ป่วย และก าหนด
มาตรฐานการใช้งาน
Plan2 :จากการปรับปรุงระยะที่ 1 ยงัมีความไม่สะดวกในการเ้้าถงึ
้้อมลู เนื่องจากไฟล์อยู่ในคอมพิวเตอร์เพียงเคร่ืองเดียว จงึปรับปรุงให้
อยู่ในรูปแบบออนไลน์ 
Do2 :สร้างตารางลงใน Google sheet และให้เจ้าหน้าที่ในหอผู้ ป่วย
ทกุคนเ้้าไปลง้้อมลู้องตนเอง
Check2 :จากการปรับปรุงระยะที่ 2 พบว่า เจ้าหน้าที่ทกุคนสามารถ 
เ้้าถงึไฟล์้้อมลูได้ทกุที่ และตลอดเวลา สามารถบนัทกึ้้อมลูใน 
เวลาเดียวกนัได้ มีระบบบนัทกึอตัโนมติัและแสดง้้อมลูล่าสดุเสมอ  
ท าให้มีความสะดวกในการเ้้าถงึ้้อมูลมาก้ึน้ 
Act2 :ก าหนดมาตรฐานการใช้งานทะเบียนบคุลากรออนไลน์ และ 
น ามาใช้ในหอผู้ ป่วย

สรุปผลโครงการ : การท าทะเบียนบคุลากรออนไลน์ เป็นวิธีการ 
จดัเก็บ้้อมลูที่สามารถรวบรวม้้อมูลต่างๆไว้ที่เดียวกนั ลดภาระใน
การรวบรวม้้อมลูไว้ที่ผู้ ใดผู้หนึง่ และมีความสะดวกในการเ้้าถงึ
้้อมลู

งานการพยาบาลศัลยศาสตร์
จุฬา กองวงศ์จนัทร์ และ พมิพ์วด ีเหล่าสมาธิกุล

พัฒนารูปแบบการจัดเก็บข้อมูลบุคลากรด้วย Google sheet

1.สภาพปัญหาก่อนปรับปรุง

4.การจดัท ามาตรฐาน

5.หลังเสร็จสิน้โครงการท่านด าเนินการในการขยายผลอย่างไร
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3.ผลที่ได้จากการปรับปรุง/ผลลัพธ์/ผลด าเนินโครงการ

2.กระบวนการปรับปรุง/สภาพหลังปรับปรุง

้ัน้ตอนการจดัเก็บ้้อมลูแบบเดิม

้ัน้ตอนการจดัเก็บ้้อมลูด้วย google sheeth


