
หอผู้ ป่วยกึ่งวิกฤตศัลยกรรมให้บริการดูแล
ผู้ ป่วยศัลยกรรมที่มี ปัญหาซับซ้อน โดยมีพยาบาล
หวัหน้าเวรเป็นผู้ รับผิดชอบภาพรวมของผู้ ป่วยทัง้หมด
ภายในหอผู้ ป่วย ซึ่งในแต่ละเวรหัวหน้าเวรมีหน้าที่
บันทึกข้อมูลผู้ ป่วยลงในแบบบันทึกประจ าวันและส่ง
เวรให้พยาบาลในเวรถัดไป เดิมแบบบันทึกประจ าวัน
จะมีรูปแบบเป็นกระดาษ โดยจะมีการระบุอัตราก าลงั
ของเจ้าหน้าที่ สถิติของผู้ ป่วย ข้อมูลส าคัญของผู้ ป่วย 
และอาการส าคญัที่เกิดขึน้ในแต่ละเวร โดยจะใช้เวลา
ในการบนัทกึประมาณ 1.5 - 2 ชั่วโมงต่อเวร และต้อง
สง่ใบบนัทกึประจ าวนัให้ผู้บริหารทางการพยาบาลเช้า
วันถัดไป ซึ่งท าให้ไม่สามารถดูข้อมูล ย้อนหลังได้ 
สง่ผลให้การสง่เวรยากขึน้ 

มีมาตรฐานการใช้งาน โดยมีพยาบาลหวัหน้าเวร
เป็นผู้ รับผิดชอบ

 ใช้เฉพาะในหน่วยงานของตนเอง

Plan1 :คิดพฒันาปรับปรุงแบบบนัทกึประจ าวนัรูปแบบใหม่ โดยใช้ Google sheet 
เพื่อลดระยะเวลาในการลงข้อมลูและสง่เวร
Do1 :ออกแบบแบบบนัทกึประจ าวนัโดยใช้ Google sheet และน าแบบบนัทกึ
รูปแบบใหม่มาใช้ภายในหอผู้ ป่วย 
Check1 :หลงัการปรับปรุงระยะที1่ (พ.ย.64-ม.ค.65) พบว่าแบบบนัทกึประจ าวนั
แบบใหม่  ช่วยลดระยะเวลาในการบนัทกึ มีการจดัเก็บข้อมลูในรูปแบบอตัโนมติั
Act1 :น าแบบบนัทกึประจ าวนัแบบใหม่มาใช้ และใช้เป็นเคร่ืองมือในการสง่เวร

สรุปผลโครงการ : แบบบนัทกึรูปแบบใหม่ช่วยลดระยะเวลาในการลงบนัทกึ
ข้อมลู และช่วยลดระยะเวลาในการสง่เวรได้ แต่เนื่องจากมีความสบัสนในการลง
ข้อมลูบางสว่น ผู้ใช้งานบางคนจงึมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง
Plan2 :หลงัจากน าไปใช้ในระยะแรกนัน้ พบว่า มีความสบัสนในการลงข้อมูลของ
อตัราก าลงัและยอดสถิติของผู้ ป่วย เนื่องจากข้อมลูสองชดุนัน้อยู่ใกล้กนั
Do2 :แยกข้อมลูในสว่นของอตัราก าลงัและสถิติของผู้ ป่วยให้ดูชดัเจนขึน้
Check2 : หลงัจากการปรับปรุงระยะที2่ เป็นระยะเวลา 2 เดือน (ก.พ.-มี.ค.65)
พบว่า พยาบาลหวัหน้าเวรสามารถลงข้อมลูได้ง่าย และชดัเจนขึน้           
Act2 :น าแบบบนัทกึประจ าวนัแบบใหม่มาใช้จริงในหอผู้ ป่วย 

สรุปผลโครงการ : แบบบนัทกึรูปแบบใหม่ ช่วยลดระยะเวลาในการลงบนัทกึ
ข้อมลูของพยาบาลหวัหน้าเวร ช่วยเพิ่มความสะดวกในการลงบนัทกึ น ามาใช้เป็น
เคร่ืองมือในการสง่เวร จงึสามารถช่วยลดระยะเวลาในการสง่เวรได้ ทัง้นีพ้ยาบาล
หวัหน้าเวรจงึมีความพงึพอใจต่อการใช้งานแบบบนัทกึประจ าวนัเพิ่มมากขึน้

งานการพยาบาลศัลยศาสตร์

จุฬา กองวงศ์จนัทร์ และ พมิพ์วด ีเหล่าสมาธิกุล
การพัฒนารูปแบบการเขียนรายงานผู้ป่วยประจ าวันด้วย Google sheet

1.สภาพปัญหาก่อนปรับปรุง 2.กระบวนการปรับปรุง/สภาพหลังปรับปรุง

3. ผลด าเนินโครงการ

4.การจดัท ามาตรฐาน

5.หลังเสร็จสิน้โครงการท่านด าเนินการใน
การขยายผลอย่างไร
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