
ที่มา/ปัญหา
เนื่องด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาด COVID-19 พบผู้ป่วยในหน่วยไตเทียมมีการตดิ
เชื้อเกิดขึน้ 2 ราย โดยที่อาการและอาการแสดงไมช่ดัเจน ส่งผลให้ผู้รับบริการรายอื่น
รวมทั้งเจ้าหน้าที่เกิดความเสี่ยงสูงต้องรับการตรวจเพิ่มเตมิ สูญเสียอัตราก าลังเกิดและ
เกิดผลกระทบเป็นวงกวา้ง เพื่อป้องกันเหตุการณ์ดงักล่าว หน่วยไตเทียมจึงปรับปรุง
กระบวนการคัดกรองในการให้บริการ เพื่อความเหมาะสมกบัสถานการณ์ดังกล่าวขึ้น
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นายวสันต์ ตระกูลสุนทรขัย, เยาวลักษณ์ จันทรเรืองนภา, ชุติมา สวัสดิ์วิภาชัย, วิไลลักษณ์ พันภูมิ และชนิตา บัวทอง
หน่วยไตเทียม งานการพยาบาลผู้ป่วยวิกฤต ฝ่ายการพยาบาล ศูนย์การแพทย์สมเด็จพระเทพรัตน์ 

คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบด ีมหาวิทยาลัยมหดิล

วัตถุประสงค์
1.เพื่อให้ผู้รับบริการและบุคลากรในหน่วยไตเทียมไดร้บัความปลอดภยั 

ไม่พบอุบัติการณ์ระดบัความเสี่ยงสูง จาก COVID-19
2. เพื่อให้ผู้ป่วยได้รับบริการฟอกเลือดตามแผนการรกัษาภายใต้มาตรการ

รองรับสถานการณ์ COVID-19 100%
3.ผูร้บับรกิารมีความพงึพอใจในระดบัดีขึน้ไปมากกกว่าหรือเทา่กับ 90%

การปรับปรุง รายละเอยีด/ภาพประกอบ สิ่งทีพ่บ ข้อด/ีข้อจ ากัด

การท างานเดิม
1. เจ้าหน้าที่หน่วยไตเทียมลงทะเบียนผู้ป่วยมาฟอกเลือด
ตามนัดผ่านระบบ RAMA App
2. เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลคัดกรองโดยการซักประวตักิาร
เดินทางไปพื้นที่เสี่ยง วัดอุณหภูมิ เบ้ืองต้นก่อนเขา้อาคาร
สมเด็จพระเทพรัตน์
3.ผู้ป่วยเข้ารับบริการที่หน่วยไตเทียม ภายหลังเข้าประจ า
เตียงฟอกเลือดที่จดัเตรยีมไว้ ซักประวัติ ตรวจรา่งกายวดั
สัญญาณชีพ วัดอุณหภูมิ 

การปรบัปรุง
1.มาตรการเชงิรกุดว้ยวิธตีรวจ น ้าลายชนิด Lumipulse ทุก 
1 สัปดาห์ในผู้ป่วยทุกราย รวมทั้งการท า ATK เพิ่มเติมใน
รายที่มีอาการและผู้ป่วยรายใหม่
2.กรณีผู้ป่วยตรวจ ATK ผลบวกจากที่บ้าน ให้แจ้งพยาบาล
ไตเทียมเพื่อประสานงานจัดหาที่ฟอกเลือด
3.ประสานงานกับศูนย์วัคซีนและจัดให้มีบรกิารฉีด COVID-
19 vaccineที่หน่วยไตเทียม

1.นัดฟอกเลือดผ่านช่องทาง
RAMA App

2.ซักประวัติ,ตรวจรา่งกาย
วัดสัญญาณชีพเมื่อประจ าที่เตยีง

ขั้นตอน,อปุกรณ์ในการคัดกรอง  
และการพยาบาลผู้ป่วย

ข้อดี  
1.เจ้าหน้าคัดกรองหน้าตึกพระเทพฯไมส่ัมผัสผู้รับบริการ
2.การคัดกรองรายบุคคลข้างเตียงมีความละเอยีดเทีย่งตรง
ข้อจ ากัด
1.ใช้อัตราก าลังในการคัดกรองจ านวนมาก
2.เสี่ยงต่อการแพรเ่ชือ้เนือ่งจากการคัดกรองในหน่วยเมื่อผู้ป่วย

เข้ารับบริการและรอฟอกเลือดที่เตียงแล้ว

ข้อดี 
1.มีมาตรการการดแูลผู้ป่วยเชิงรกุอย่างเป็นระบบ
2.ติดตามอาการผู้ป่วยอย่างต่อเนื่องและสามารถแกไ้ขได้ทันเวลา
3.ผู้ป่วยได้รับวัคซีนครบตามเวลา
4.สร้างปฏิสัมพันธ์ระหวา่งบุคลากรและผู้รบับริการ
5.ผู้ป่วยได้รับการฟอกเลือดตามแผนการรกัษาในสถานที่ที่

เหมาะสมลดการแพรก่ระจายเชือ้
ข้อจ ากัด
1.เป็นการเพิ่มกระบวนการท างานของเจ้าหน้าที่หน่วยไตเทียม
2.เพิ่มต้นทุนในการใชอุ้ปกรณ์และระยะเวลาในการให้บริการ

ตัวชีวั้ด เป้าหมาย

ผลด าเนินการ (เดอืน/ ปี)

ก่อนด าเนินการ
หลัง

คร้ังที1่
(เม.ย.64)

คร้ังที2่
(ก.ย.64)

คร้ังที3่
(ม.ีค.65)

1.จ านวนครัง้อบุตักิารณ์ COVID-19 ระดบัเสี่ยงสงูในหน่วยไตเทียม 0 2 1 0 0
2.อตัราผูป่้วยฟอกเลือดตามแผนการรกัษา 100% 80% 80% 100% 100%
3.ระดบัความพงึพอใจของผูร้บับรกิารในระดบัดีขึน้ไป ≥90% 85% 90% 95% 98%

สรุปผลการด าเนินงาน : 
จากโครงการนีท้  าใหท้ราบถึงการะบวนการปอ้งกนัการแพรร่ะบาดของ COVID-19 การใหค้วามรูก้บัผูร้บับรกิารอย่างทนัเหตกุารณผ์่านช่องทางตา่งๆ มีความส าคญั 

ตอ้งอาศยัความรว่มมือของหลายฝ่ายทัง้นโยบายภาครฐับาล นโยบายของผูบ้รหิารโรงพยาบาล และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือใหป้ระชาชนตระหนักถงึอนัตรายท่ีอาจเกิด
ขึน้กบัตนเองและบคุคลในครอบครวั การคดักรองเชิงรุกที่มีประสทิธิภาพเพ่ือปอ้งกนัการแพรร่ะบาดของโรคจงึมีความส าคญัอย่างมาก

Screening alert and prevention for COVID-19


