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งานการพยาบาลผู้ป่วยนอก ฝ่ายการพยาบาล ศูนยก์ารแพทยส์มเด็จพระเทพรัตน์
นางสาวปวีณา เพ็ชรประพันธกุ์ล

โครงการพัฒนารูปแบบการเตรียมทอ่หลอดลมคอ ( Tracheostomy tube )
ในผู้ป่วยทีม่าเปลี่ยนทอ่หลอดลมคอที่ หน่วยตรวจผู้ป่วยนอกพเิศษโสต-ศอ-นาสิก

ที่มาและเหตุผล

หน่วยตรวจผูป่้วยนอกพิเศษโสต ศอ นาสิก มีหนึ่งหตัถการท่ีส  าคญัคือ การเปลี่ยน
ท่อหลอดลมคอ ซึง่จะตอ้งมีการเตรียมอุปกรณท์่ออนัใหมใ่หถ้กูชนิด ถกูขนาด และ
เหมาะสมกบัผูป่้วยตามค าสั่งแพทย์ เน่ืองจากเป็นการท าหตัถการท่ีผูป่้วยอาจเกิดภาวะ
เสี่ยงทางเดินหายใจอดุกัน้ไดถ้า้ท่อหลอดลมคอท่ีน ามาเปลี่ยนไมเ่หมาะสมกบัผูป่้วยอาจ
ท าใหผู้ป่้วยไดร้บัอนัตรายถึงชีวิตได้ ซึง่ปัญหาท่ีมกัพบคือท่อหลอดลมคอท่ีมีการสั่งซือ้
ใหมไ่ดม้าผิดชนิด ผิดขนาด จึงตอ้งใหผู้ป่้วยหรือญาติด าเนินการคืนท่อหลอดลมคอแลว้
ซือ้อนัใหม่ ซึง่ตอ้งใชเ้วลานานเพิ่มขึน้ประมาณ 15-20 นาที จากเดิมที่ใชเ้วลา 45
นาที สง่ผลใหผู้ป่้วยไดร้บัความลา่ชา้ในการรบับริการ ช่วงปี 2563 พบปัญหานี้ 7
ครัง้ และ 2 ใน 7 คือ พยาบาลไมไ่ดใ้หแ้พทยต์รวจสอบท่อหลอดลมคอก่อนท่ีจะเปิด
เตรียมใสใ่น Set dressing ซึง่ท่อหลอดลมคอท่ีไดม้าไมถ่กูตอ้ง และท าการเปลี่ยน
คืนไมไ่ด้ เน่ืองจากมีการเปิดจากบรรจภุณัฑป์อ้งกนัการติดเชือ้แลว้ จึงท าใหผู้ป่้วยเสีย
ค่าใชจ้่ายเพิ่มเติมโดยไมจ่ าเป็น ซึง่ท่อหลอดลมคอมีราคาค่อนขา้งสงูถึง 1500-
3500 บาท ต่อ 1 ชิน้

จากปัญหาขา้งตน้ทางหน่วยจึงไดป้รบัปรุงกระบวนการท างานในการใหบ้ริการ
ผูป่้วยท่ีตอ้งมาเปลี่ยนท่อหลอดลมคอ เพื่อป้องกนัการเปลี่ยนท่อผิดชนิด ผิดขนาดท่ีอาจ
ท าใหผู้ป่้วยเกิดภาวะทางเดินหายใจอดุกัน้ และเพื่อความสะดวกรวดเร็วในการรบับริการ
ไมเ่สียค่าใชจ้่ายเพิ่มเกินความจ าเป็น

วัตถุประสงค์

การวิเคราะหปั์ญหา

กระบวนการปรับปรุง

การปรับปรุงคร้ังท่ี 1 น าสมดุภาพท่อหลอดลมคอท่ีมีรายละเอียดเก่ียวกับชนิด ขนาด รหสั
เวชภณัฑ์ ราคาใหแ้พทยด์แูละใหแ้พทยเ์ลือกท่อ จากนัน้พยาบาลคียร์หสัเวชภณัฑใ์น
โปรแกรมสั่งเวชภณัฑ์

การปรับปรุงคร้ังท่ี 2 บนัทึกชนิดของท่อหลอดลมคอ ขนาด รหสัเวชภณัฑล์งใน Progress 
note ของผูป่้วย และคียร์หสัเวชภณัฑส์ั่งซือ้ท่อหลอดลมคอในโปรแกรมสั่งเวชภณัฑ์

การปรับปรุงคร้ังท่ี 3 จดัท าสมดุประจ าตวัผูป่้วยท่ีมีท่อหลอดลมคอ โดยบนัทึกวนัท่ีเปลี่ยน
ท่อ ชนิด ขนาด รหสัครุภณัฑข์องท่อ รวมไปถึงวิธีท าความสะอาดท่อ

ตัวชีว้ัดผลส าเร็จ

ตัวช้ีวัด

สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์

ข้อที่

ก่อน
ด ำเนิน
กำร

ผลด ำเนินกำร (เดือน/ปี)

1 2 เป้า ห
มาย

หลงัด าเนินการ

คร้ังท่ี 1
มิ.ย -

ส.ค 64

คร้ังท่ี 2
ก.ย -

พ.ย.64

คร้ังท่ี 3 
ธ.ค.64 
-ก.พ 65

จ ำนวนคร ัง้กำร

ส ัง่ซ ือ้ท่อ

หลอดลมคอผดิ
ชนิดผดิขนำด

7 คร้ัง 0 คร้ัง 0 คร้ัง 0 คร้ัง 0 คร้ัง

ระยะเวลำในกำร

หำขอ้มูลและคยี ์

รหสัเวชภณัฑ ์

กำรส ัง่ซ ือ้ท่อ
หลอดลมคอ

NA 1 นาที 3 นาที 1 นาที 40 
วินาที

1.เพื่อลดจ านวนครัง้การสั่งซือ้ท่อหลอดลมคอผิดชนิดผิดขนาด
2.เพื่อลดระยะเวลาในการหาขอ้มลูและคียร์หสัเวชภณัฑก์ารสั่งซือ้ท่อหลอดลมคอ

กระบวนการปรับปรุง (ต่อ)

ผลการปรับปรุง

1.ผูป่้วยไดร้บัการเปลี่ยนท่อหลอดลมคอท่ีถกูชนิดถกูขนาด ไมเ่กิดภาวะแทรกซอ้นหลังการเปลี่ยนท่อ
หลอดลมคอ
2.ผูป่้วยไดร้บัการบริการท่ีสะดวกรวดเร็วมากย่ิงขึน้ 
3.เจา้หนา้ท่ีสามารถลดระยะเวลาในการหาขอ้มลูและคียร์หสัเวชภณัฑก์ารสั่งซือ้ท่อหลอดลมคอ

การเรียนรู้และการขยายผล

1.พยาบาลไดค้วามรูเ้รื่องชนิดท่อหลอดลมคอต่าง ๆมากขึน้ 
2.เจา้หนา้ท่ีไดเ้รียนรูว้ิธีการท าสมดุภาพรวบรวมท่อหลอดลมคอในชนิดต่าง ๆ
3.ทบทวนแนวทางการเตรียมท่อหลอดลมคอของผูป่้วยกบัเจา้หนา้ท่ีในแผนกทกุ 6 เดือน หากพบ
ปัญหาใหน้ ามาปรบัปรุงเพ่ือพฒันาใหดี้ย่ิงขึน้


