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ฝ่ายการพยาบาล และฝ่ายเภสชักรรม อาคารสมเด็จพระเทพรตัน์
อรุศร ีอิ่มสมบรูณ,์ นพกาญจน ์วรรณการโสภณ, รวี อยู่ส  าราญ, ภญ.ปถมาภรณ ์ตัง้ธีรีระคณุ

ลดความคลาดเคลื่อนในการเตรียมวัคซีนโควิด-19

ที่มาของธีปัญหา
โรงธีพยาบาลรามาริบดีจงึธีไดจ้ดัตัง้ธีศนูยว์คัซีนในโรงธีพยาบาลขึน้ เพ่ือใหบ้รกิารฉีดวคัซีนใหแ้ก่ผูป่้วย บคุลากร และเจา้หนา้ท่ีของธีองธีคก์รใกลเ้คียงธี และรว่มกบั

กรุงธีเทพมหานครและองธีคก์รภายนอกตัง้ธีหน่วยบรกิารฉีดวคัซีนขึน้ท่ีศนูยก์ารคา้เซน็ทรลัพลาซาลาดพรา้วเพ่ือบรกิารฉีดวคัซีนใหก้บัประชาชน ซึง่ธีเป็นภารกิจท่ีทา้ทาย
เน่ืองธีจากตอ้งธีใหบ้รกิารฉีดวคัซีนจ านวนมากถึงธี 2000 -5000 รายตอ่วนั ดงัธีนัน้จงึธีจ าเป็นตอ้งธีมีการวางธีแผนการจดัการบรหิารศนูยว์คัซีนใหส้ามารถบรกิารใหไ้ดจ้  านวนตาม
เปา้หมาย มีความรวดเรว็ และปลอดภยั ซึง่ธีกระบวนการเตรียมวคัซีนมีความส าคญั หากเตรียม/บรหิารจดัการไมถ่กูตอ้งธีอาจท าใหส้ญูเสียยา ผูป่้วยเกิดภาวะแทรกซอ้น เช่น 
ตดิเชือ้ ระดบัภมูิคุม้กนัโรคโควิด-19 ไม่ดี เป็นตน้ การท่ีเป็นวคัซีนชนิดใหม่และปรมิาณที่มีใชใ้นประเทศจ ากดั การสญูเสียวคัซีนเป็นสิ่งธีที่ยอมรบัไม่ได ้แตก่ารปอ้งธีกนัความ
สญูเสียไม่ใช่เรื่องธีงธี่าย เน่ืองธีจากวคัซีนแตล่ะชนิดมีลกัษณะเฉพาะ ทัง้ธีเทคนิค/วิรีการเตรียมและอปุกรณท่ี์ใช ้เช่น Sinovac (SN) มีปรมิาตร 0.5 ml /โดส/ขวด เตรียมดว้ย 
Syringe ขนาด 3 ml ขณะท่ี AstraZeneca (AZ) ปรมิาตร 0.5 ml/โดส โดย 1 ขวด เตรียมดว้ย Syringe พิเศษชนิด low dead space เพ่ือใหไ้ด ้11 เข็ม สว่น Pfizer (PZ) ตอ้งธี
ใสน่ า้เกลือเพ่ือท าละลายก่อนเตรียมและใชว้ิรีพลกิขอ้มือชา้ๆก่อนผสม ตา่งธีจาก Moderna (MDN) ท่ีใชก้ารหมนุขอ้มือเป็นวงธีกลม (Swirl) เพ่ือใหเ้ขา้กนัก่อนเตรียม เป็นตน้  
การท่ีศนูยว์คัซีนเป็นจดุบรกิารใหม่ท  าใหไ้ม่มีเจา้หนา้ท่ีประจ า โรงธีพยาบาลใชน้โยบายหมนุเวียนเจา้หนา้ท่ีจากหน่วยงธีานตา่งธีๆ เช่น OPD IPD เขา้ไปปฏิบตังิธีาน มีการสง่ธีกลบั
วคัซีนจากจดุฉีดยาเน่ืองธีจากปรมิาตรยาไม่ถึงธี 0.5 ml เฉล่ีย 10 เข็มตอ่วนั พยาบาลท่ีฉีดยาไม่ทราบว่า Syringe ท่ีเตรียมใหต้อ้งธีใล ่Air ก่อนฉีด และเตรียมยา AstraZeneca
ไม่ได ้11 เข็มตอ่ขวด เป็นตน้ ทีมจงึธีเหน็ความส าคญัท่ีตอ้งธีพฒันา ปรบัปรุงธี กระบวนการเตรียม เพ่ือลดความสญูเสียและไดว้คัซีนตามเกณฑม์าตรฐาน

วตัถปุระสงธีค์

• เพ่ือลดจ านวนวคัซีนท่ีเตรียมใน Syringe มีปรมิาตรขาด/เกิน ตอ่วนั
• เพ่ือลดจ านวนวคัซีนท่ีเตรียมเกินจ านวนผูร้บับรกิารตอ่วนั
• เพ่ือลดระยะเวลาเฉล่ียที่ใชใ้นการเตรียมวคัซีนและสง่ธีออกไปยงัธีจุดฉีด 

รูปแบบการปฏิบตัิงธีาน

ผลการด าเนินงธีาน


