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ที่มาและเหตุผล

งานการพยาบาลผ่าตัดและห้องคลอด โรงพยาลรามาธิบดีจักรีนฤบดินทร์
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ผลการปฏิบัติการ

ประโยชน/์การขยายผล

วัตถุประสงค์

ลักษณะโครงการ

สรุป

180

ห้องคลอด โรงพยาบาลรามาธิบดีจักรีนฤบดินทร์ เป็นหน่วยงานที่ให้บริการดูแลหญิงตั้งครรภ์ที่มารับบริการ 
คลอดทางช่องคลอด การผ่าตัดคลอด ภาวะแทรกซ้อนระหว่างตั้งครรภ์ และดูแลทารกแรกเกิด ห้องคลอด โรงพยาบาล
รามาธิบดีจักรีนฤบดินทร์ เปิดรับบริการผู้ป่วย ตั้งแต่ปี พ.ศ.2562 โดยแนวทางการปฏิบัติการดูแลผู้ป่วยแบบเดิมไม่อนุญาตให้
ญาติหรือสามีเข้าเยี่ยมขณะรับบริการภายในห้องคลอด ส่งผลให้สตรีตั้งครรภ์ ขาดการส่งเสริมสัมพันธภาพระหว่าง สามี 
ภรรยา และบุตร หลังคลอด และเกิดความวิตกกังวลเพิ่มมากขึ้น ขณะรอคลอด และหลังคลอด 

ทางห้องคลอดได้เล็งเห็นความส าคัญของการพยาบาลครอบครัว เป็นการพยาบาลที่ยึดครอบครัวเป็น ศูนย์กลาง 
และเป็นการพยาบาล เพื่อส่งเสริมสัมพันธภาพภายในครอบครัวซึ่งสามารถสร้างความผูกพันได้ตั้งแต่บุตรยังไม่คลอด และเห็น
ความส าคัญของการให้สามีเข้าเยี่ยม สตรีตั้งครรภ์ในระยะรอคลอดและหลังคลอด เนื่องจากในระยะรอคลอดเป็นระยะที่สตรี
ตั้งครรภ์ เกิดความวิตกกังวลในหลายๆด้าน เช่น วิตกกังวลเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม วิตกกังวลเกี่ยวกับกระบวนการคลอด 
วิตกกังวลต่อความปลอดภัยของทารกในครรภ์ และวิตกกังวลทางด้าน กายภาพ เช่น ความเจ็บปวดจากการหดรัดตัวของ
มดลูก เป็นต้น โดยบทบาทสามีในระยะคลอด ได้แก่การเข้าไปมีส่วน ร่วมในการให้การช่วยเหลือดูแลทั้งด้านทางร่างกาย
และจิตใจ ช่วยให้สตรีตั้งครรภ์เผชิญกับความเจ็บปวดจากการคลอดโดยช่วยเหลือภรรยาในเรื่อง การผ่อนคลาย การเบี่ยงเบน
ความสนใจ เพื่อให้สามารถผ่านกระบวนการคลอดได้อย่างปลอดภัย รวมถึงการดูแลความสุขสบายทั้งร่างกายและจิตใจ และ
ในระยะหลังคลอด เป็นระยะที่เหมาะแก่การส่งเสริมสัมพันธภาพระหว่างครอบครัว ส่งผลให้สตรีตั้งครรภ์ผ่อนคลาย
ความเครียด ความวิตกกังวลเกี่ยวกับการคลอดบุตร 

จากเหตุผลดังกล่าว ทางห้องคลอด จึงมุ่งเน้นการสร้างเสริมส่งเสริมสัมพันธภาพในครอบครัว เพื่อก่อให้เกิดความ
ผูกพันธ์ระหว่าง สามี กับ ภรรยาและบุตรมากยิ่งขึ้น จึงเป็นที่มาของโครงการ “ส่งเสริมสัมพันธภาพระหว่าง สามี ภรรยา 
และบุตร” 

วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย

1. เพื่อให้สตรีตั้งครรภ์คลายความวิตกกังวล

ขณะนอนรอคลอด

1. อัตราความพึงพอใจของสตรีตั้งครรภ์ขณะรับ

บริการในห้องคลอด

ร้อยละ 100

2. เพื่อให้ญาติคลายความวิตกกังวล 2. อัตราความพึงพอใจของญาติ ร้อยละ 100

ตัวชี้วัด

สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์

(ข้อที)่

ก่อน
ด าเนินการ
ปี 2561

ผลด าเนินการ (เดือน/ ปี)

1 2 เป้าหมาย หลัง
ครั้งที1่
(ก.ย 

2561 –
ก.พ 

2562)

ครั้งที2่
(ม.ค 2563 

– ม.ค 
2566)

ครั้งที3่
(ก.พ –
มี.ค 

2566)

1.อัตราความพึงพอใจของ
สตรีตั้งครรภ์ขณะรับบริการ
ในห้องคลอด



50% 100% 75% 80% 95%

2. อัตราความพึงพอใจของ
ญาติ 

50% 100% 75% 80% 95%

การพัฒนาครั้งที1่ :ให้ญาติและสตรีตั้งครรภ์

พูดคุยก่อนเข้ารับบริการในห้องคลอด 

ผลลัพธ์ :สตรีตั้งครรภ์คลายความวิตกกังวลก่อนการเข้ารับบริการคลอดบุตร
ข้อดี :สตรีตั้งครรภ์คลายความวิตกกังวลก่อนการเข้ารับบริการคลอดบุตร
โอกาสพัฒนา :จากการท าแบบประเมินและสอบถาม สตรีตั้งครรภ์และญาติ
ต้องการเข้าเยี่ยมขณะรอคลอด 

การพัฒนาครั้งที2่ :เพิ่มการส่งเสริมสัมพันธ์

หลังคลอด โดยให้บิดา มารดาและทารก 

เจอกันก่อนย้ายไปยังหอผู้ป่วยหลังคลอด

ผลลัพธ์ : ผู้ป่วยและญาติรับรู้ถึงความปลอดภัยในกระบวนการคลอดและทารก
ข้อดี :สร้างเสริมบทบาทสัมพันธภาพภายในครอบครัว
โอกาสพัฒนา :เพิ่มการส่งเสริมสัมพันธภาพและบทบาทภายในครอบครัวขณะรอ
คลอด

การพัฒนาครั้งที่ 3 : ขณะรอคลอด : ให้
ญาติเข้าเยี่ยมได้ครั้งละ 1 คน เวลา11.00-
15.00 น.,17.00-20.00 น.และช่วงการน า
ทารกมาเข้าเต้ามารดาครั้งแรก
การนัดผ่าตัดคลอดบุตร : ให้ญาติเข้าในห้อง
ผ่าตัดได้ภายหลังทารกเกิด กรณีผู้ป่วยและ
ทารกไม่มีภาวะแทรกซ้อน 

ผลลัพธ์ : ผู้ป่วยและญาติ รับรู้ถึงความปลอดภัยในกระบวนการคลอดและทารก
ข้อดี : สร้างเสริมบทบาทสัมพันธภาพภายในครอบครัว
โอกาสพัฒนา :อนุญาตให้บุคคลอื่นที่สตรีตั้งครรภ์อนุญาตให้เข้าเยี่ยม เช่น บิดา 
มารดาของสตรีตั้งครรภ์ เป็นต้น สามารถเข้าเยี่ยมผู้ป่วยได้

: อนุญาตให้ญาติเข้าเยี่ยมผู้ป่วยในกรณีอื่นๆ เช่น การยับยั้งการ
คลอด การยุติการตั้งครรภ์  เป็นตัน

ระดับบุคคล - สตรีตั้งครรภ์และญาติ ได้รับการดูแลอย่างเป็นองค์รวม โดยเน้นผู้ป่วยเป็นศูนย์กลาง 

(Patient Center) ซึ่งท าให้สตรีตั้งครรภ์และญาติเกิดความพึงพอใจต่อการให้บริการทางการพยาบาล
ของห้องคลอด (Effectiveness)

- ญาติได้รับทราบอาการที่เปลี่ยนแปลง และทราบถึงกระบวนการรอคลอด จากทีมแพทย์
และพยาบาล ได้ตลอดขณะเข้าเยี่ยมภายในห้องรอคลอด (Equity)

ระดับหน่วยงาน - บุคลากรในหน่วยงานสามารถด าเนินการในกิจกรรมคุณภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(Effectiveness)

จากการจัดท าโครงการนี้ พบว่าสตรีตั้งครรภ์ และ ญาติมีความพึงพอใจในโครงการนี้เป็น
อย่างมาก จากการส ารวจโดยการท าแบบประเมินความพึงพอใจในการรับบริการภายในห้องคลอด และ
โครงการยังสอดคล้องกับ นโยบายของคณะกรรมการร่วมรับรองมาตราฐานสถานพยาบาล (Joint 
Commission international)


