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ภญ.สุวนันท์ วงศ์อนัญญา งานผลิตยา ฝ่ายเภสัชกรรม 
คู่มือและวิดีโอสอนเตรียมยาขี้ผึ้งจาก Hazardous drug

177

งานผลิตยาจะเตรียมยาซึ่งมีความแรงและรูปแบบยาที่เหมาะสมส าหรับ
ผู้ป่วยแต่ละราย ในกรณีที่มีการเตรียมยา Hazardous Drugs (HDs) หรือยาที่มี
ความเป็นพิษ ห้องเตรียมยาไม่มีอุปกรณ์และสถานที่ที่เหมาะสม จึงต้องจัดเตรียม
ชุดอุปกรณ์ส าหรับเตรียมยา และคู่มือสอนเตรียมยา เพื่อความปลอดภัยของผู้ป่วย
และบุคคลากรผู้ปฏิบัติงาน 

ปัจจุบันการเตรียมยา HDs ในรูปแบบยาเตรียมเฉพาะรายมักเป็นการเตรียม
ยารูปแบบยาน  าหรือยาน  าแขวนตะกอนจึงจะแนบเพียงเอกสารคู่มือ แต่ยาเตรียม
เฉพาะรายรูปแบบยาขี ผึ งนั นยังไม่เคยเตรียมมาก่อน และมีความยุ่งยากในการ
เตรียม การให้เอกสารแนบเพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอที่จะอธิบายให้ผู้ป่วยซึ่งเป็นผู้
เตรียมยาเข้าใจได้ จึงมีการพัฒนาคู่มือและวิดีโอสอนเตรียมยาขี้ผึ้ งจาก 
Hazardous drug เพื่อให้ผู้ป่วยสามารถเตรียมยาเองได้อย่างถูกต้อง และมีความ
ปลอดภัยในการเตรียมยา

จัดเตรียมคู่มือและวิดีโอสอนผสมยารูปแบบขี ผึ ง จาก
ยา HDs เพื่อให้ผู้ป่วยสามารถเตรียมยาได้อย่างถูกต้อง และปลอดภัย

• แนวทางด าเนินการ
: ค้นข้อมูลคุณสมบัติทางเคมีและกายภาพของยา จากนั นตั งสูตร    
ต ารับและวิธีเตรียม

: จัดท าคู่มือสอนเตรียมยา HDs รูปแบบยาขี ผึ ง
: ตรวจสอบความถูกต้องของเนื อหา และประเมินความเข้าใจเนื อหาของ  
คู่มือและคลิปวิดีโอโดยเภสัชกร และบุคคลทั่วไป

: แก้ไขคู่มือโดยปรับเนื อหาตามข้อเสนอแนะ เพิ่มรูปภาพ และคลิปวิดีโอ

ตัวชี้วัด
สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์

ก่อน
ด าเนินการ

ผลการด าเนินการ

เป้าหมาย
หลังด าเนินการ (ครั งที่)

1 2 3
1) คะแนนความเข้าใจคู่มือและวิดีโอสอนผสมยารูปแบบขี้ผึ้งจาก HDs โดย
1.1) เภสัชกร √ N/A 100 คะแนน 59.5 94 100

1.2) บุคคลทั่วไป √ N/A > 80 คะแนน 51 78 96

1.3) ผู้ป่วย √ N/A > 80 คะแนน N/A N/A 85

2) จ านวนครั้งที่ผู้ป่วย
สามารถเตรียมยาได้ถูกต้อง 

√ N/A 100 % N/A N/A 100%

หมายเหตุ : N/A คือ ไม่มีผลประเมิน 
ก่อนด ำเนินกำรไม่มีผลประเมินเน่ืองจำกยงัไม่เคยมีกำรจดัท ำคู่มือและวิดีโอสอนผสมยำขีผ้ึง้ จำก HDs 

มำก่อน และจะต้องประเมินควำมเข้ำใจจำกเภสชักร และบุคคลทัว่ไปให้ได้คะแนนควำมเข้ำใจตำมเป้ำหมำย
ท่ีตัง้ไว้ จงึจะเผยแพร่ตอ่ไปยงัผู้ ป่วย ดงันัน้ผู้ ป่วยจะประเมินในกระบวนกำรปรับปรุงครัง้ที่ 3 เพียงครัง้เดียว

หลักการและเหตุผล

วัตถุประสงค์

ลักษณะโครงการ

ผลการปฏบิัตกิาร
• ผลลัพธ์ / ตัวชี้วัด เป้าหมาย

• ผลที่คาดว่าจะได้รับ (ตาม STEEEP)

Plan

Do

S ผู้ปฏิบัติงานมีความปลอดภัยจากการสัมผัสยา, ผู้ป่วยเตรียมยาเองได้อย่างปลอดภัย
T ผู้ป่วยเตรียมยาเองได้ ท าให้ได้รับการรักษาที่ทันเวลา 
E ผู้ป่วยเตรียมยาได้ถูกต้อง จึงท าให้ได้รับยาที่มีประสิทธิภาพในการรักษาโรค
E ผลคะแนนความเข้าใจคู่มือและวิดีโอสอนผสมยาในผู้ป่วย บุคคลทั่วไป และเภสัชกร 

มีคะแนนตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ผู้ป่วยเตรียมยาได้อย่างถูกต้อง
E ผู้ป่วยเข้าถึงยาที่ไม่มีจ าหน่ายในประเทศ และสามารถเผยแพร่สูตรและวิธีการให้

ผู้ป่วยรายอื่นได้
P สามารถสร้างวิธีการเตรียมยาเฉพาะรายรูปแบบขี้ผึ้ง จากยา HDs และปรับวิธีเตรียม

ให้เหมาะสมกับผู้ป่วย

D: จัดท าคู่มือสอน
เตรียมยา HDs 
รูปแบบยาขี้ผึ้ง

C: ตรวจสอบความถูก
ต้องและความเข้าใจของ

เนื้อหา version 1

A: แก้ไขคู่มือ

P: ค้นหาข้อมูลตั้ง
สูตรและปรับวิธีการ

เตรียมให้ท าง่าย
กระบวนการปรับปรุง

ครั้งที่ 1 D: เพิ่มภาพรูป ปรับ
เนื้อหาบางให้มีความ

เข้าใจมากขึ้น

C: ตรวจสอบความถูก
ต้องและความเข้าใจของ
เนื้อหาหลังปรับแก้ไขเป็น 

version 2

A: แก้ไขคู่มือ

P: ปรับปรุงเนื้อหาจาก
คู่มือ version 1 และ

ปรับวิธีเตรียม
กระบวนการปรับปรุง

ครั้งที่ 2

D: ท าคลิปวิดีโอ
สอนเตรียมยาขี้ผึ้ง

และแนบ QR code 
วิดีโอในคู่มือ

C: ตรวจสอบความถูก
ต้องและความเข้าใจ
ของเนื้อหาและคลิป
วิดีโอหลังปรับเป็น

version 3

A: แก้ไขคู่มือ

P: วางแผนถ่ายท าคลิป
วิดีโอสอนผสมยา

กระบวนการปรับปรุง
ครั้งที่ 3

คู่มือและวิดีโอสอนเตรียมยาขี้ผึ้งจาก Hazardous drug ท าให้
ผู้ป่วยสามารถเตรียมยาเองได้อย่างถูกต้อง มีความปลอดภัยในการเตรียมยา อีก
ทั้งคู่มือและวิดีโอนี้จะสามารถน าไปปรับใช้กับยา HDs รายการอื่นและใช้กับ
ผู้ป่วยรายอื่นที่จ าเป็นต้องได้รับยาเตรียมแบบขีผ้ึ้งในอนาคตได้

สรุป

Check

Act

คู่มือ version 3

ลักษณะขี้ผึ้งที่ได้
หลังเตรียม

คู่มือ version 1

คลิปวิดีโอสอนผสมยา
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