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งานบริการเภสัชกรรม 1 ฝ่ายเภสัชกรรม

ภญ.กัญญาณัฐ ผอบทิพย์
Verify ยารักษาโควิดระบบใหม่ ปลอดภัย ทันใจ ผู้รับบริการ

จากการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 ในปี 2565 ที่มีผู้ติดเชื้อจ านวน
มากและการให้บริการของโรงพยาบาลที่มีอยู่อย่างจ ากัด หน่วยจ่ายยาผู้ป่วย
นอกโควิด (OPD Covid Clinic) โรงพยาบาลรามาธิบดี จึงได้จัดตั้งขึ้นใน
เดือนมีนาคม ปี 2565 ส าหรับเป็นจุดให้บริการจ่ายยารักษาโควิดแก่ผู้ป่วย
เพื่อลดระยะเวลาการรอคอยยาของผู้ป่วยและลดโอกาสการแพร่กระจาย
ของเชื้อ โดยการท างานของหน่วยจ่ายยาเพื่อจัดเตรียมยาของผู้ป่วยโควิด
ภายใน 30 นาที ร้อยละ 70 ยังไม่บรรลุเป้าหมาย (เป้าหมายคือร้อยละ 80)
      เบื้องต้นมีการตกลงกับสหสาขาวิชาชีพในการก าหนดชุดยาที่ใช้ในรักษา
โควิดเป็นจ านวน 7 ชุด ส าหรับยาที่ใช้รักษาโควิด 19 อย่าง Paxlovid และ
Molnupiravir มีจ านวนจ ากัดและเพื่อให้มีการสั่งใช้ยาอย่างสมเหตุผล จึงมี
การท าแบบฟอร์มก ากับการสั่งใช้ส าหรับผู้ป่วยที่มีปัจจัยเสี่ยงต่อการเป็นโรค
รุนแรงขึ้น จึงเกิดแนวคิดการเข้าถึงข้อมูลที่ส่งต่อแบบฟอร์มการสั่งใช้ยา
Paxlovid หรือ Molnupiravir ตรวจสอบเหตุผลการสั่งใช้ยา เพื่อให้เกิด
ความรวดเร็วแก่ผู้มารับบริการและเป็นการก ากับการใช้ที่ยาที่สมเหตุสมผล
กับกลุ่มผู้ป่วยโควิด

1. เพื่อลดระยะเวลาการรอคอยยาของผู้ป่วย
2. เพื่อเป็นตรวจสอบกรณีที่การสั่งใช้ยาและแบบฟอร์มก ากับการใช้ยา 
Paxlovid และ Molnupiravir โดยให้ถูกแก้ไขภายใน 30 นาที

1. ยาที่ถูกจัดเตรียมถูกต้อง พร้อมจ่ายให้ผู้ป่วยภายใน 30 นาที โดยลดระยะเวลาการ
ตรวจสอบแบบฟอร์มการสั่งใช้ รวมถึงลดเวลาในการประสานงานแก้ไขกับทางแผนกกรณี
แบบฟอร์มการสั่งใช้ยามีปัญหา

2. แพทย์ พยาบาล และเภสัชกร ประสานงานและส่งต่อข้อมูลระหว่างวิชาชีพได้อย่าง
ถูกต้องมากยิ่งขึ้น และลดปัญหาความคลาดเคลื่อนในการส่งต่องานแต่ละกระบวนการ 
สร้างความเข้าใจให้ตรงกันในทุกสหสาขาวิชาชีพ

แผนการพัฒนาในอนาคต อยู่ในกระบวนที่แบบฟอร์มการสั่งใช้ยา Paxlovid หรือ 
Molnupiravir ให้หน่วยสารสนเทศน าแบบฟอร์มเข้าไปในระบบ Computerized Physician 
Order Entry (CPOE) เป็นใบประกอบออนไลน์ที่ใช้ฐานข้อมูลของผู้ป่วยในระบบ และเพิ่ม
ความรวดเร็วในการสั่งยา
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ร้อยละยาที่ถูกจัดเสร็จพรอ้ม
จ่ายให้ผู้ป่วยภายใน 30 นาที
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ร้อยละของระยะเวลาที่มีการ
แก้ไขการสั่งใช้ยาและ
แบบฟอร์มที่พบปัญหาไม่น้อย
กว่า 30 นาที
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วัตถุประสงค์

ผลการปฏิบัติการ

ประโยชน์/การขยายผล

สรุป
หลังจากมีการปรับกระบวนการส่งแบบฟอร์มการสั่งใช้ยาPaxlovid หรือ Molnupiravir 

ผ่านการ scan เข้าระบบ EMR พบว่าเภสัชกรสามารถตรวจสอบแบบฟอร์มและแจ้งกรณี
แบบฟอร์มหรือรายการยามีปัญหาได้รวดเร็วขึ้น   ท าให้ระยะเวลาในการรอรับยาของผูป้่วย
โควิดที่มารับบริการลดลง ซึ่งได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีกับสหสาขาวิชาชีพอื่นที่ร่วม
ให้บริการผู้ป่วยโควิด

ลักษณะโครงการ

ขั้นตอนที่พบปัญหา กระบวนการตรวจสอบใบสั่งยาและ
แบบฟอร์มการสั่งใข้ยา
ปัญหาที่พบ การตรวจสอบและแจ้งแก้ไขแบบฟอร์มการสั่งใช้ยา
ล่าช้า ยากต่อการตรวจสอบและดูข้อมูล
ได้พัฒนาเรื่อง ช่องทางการส่งแบบฟอร์มการสั่งใช้ยา Paxlovid 
และ Molnupiravir โดยระบบ scan เข้าใน EMR และมีแบบ
บันทึกแบบฟอร์มการสั่งใช้ยา Paxlovid หรือ Molnupiravir
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