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1. เพื่อเพ่ิมความครบถ้วนของข้อมูลในการรายงานยาอายุสั้น
2. เพื่อเพ่ิมความถูกต้องในการรายงานยาอายุสั้น
3. เพื่อลดข้ันตอนในการท างาน
4. เพื่อลดระยะเวลาในการท างาน
5. เพื่อลดปริมาณกระดาษในการรายงานยาอายุสั้น

หน่วยคลังยามีหน้าที่ในการรวบรวมข้อมูลรายการยาใกล้หมดอายุ (อายุยาน้อย
กว่า 7 เดือน) จากคลังยาและห้องยา เดือนละหนึ่งครั้ง โดยส่งข้อมูลยาที่อายุสั้นไปยัง
บริษัทยาเพื่อขอแลกเปลี่ยนเป็นยารุ่นการผลิตใหม่(Lot Number) ที่วันหมดอายุยาว
ขึ้น ซึ่งการส ารวจอายุยาในปัจจุบันใช้แบบฟอร์มรายงานการส ารวจยาใกล้หมดอายุ       
การรวบรวมข้อมูลยาใกล้หมดอายุจากห้องยานั้นพบว่า ต้องรวบรวมข้อมูลจาก 8 ห้อง
ยา โดยรายการยาที่ต้องกรอกเฉลี่ย 200 รายการ ใช้เวลา 16 - 18 ชั่วโมงต่อครั้งใน    
การท างาน พบปัญหาการส่งข้อมูลไม่ทันเวลาตามที่ก าหนดส่งผลให้เกิดความล่าช้าและ
การตกหล่นของข้อมูล ความผิดพลาดของข้อมูล และใช้กระดาษเป็นจ านวนมากในแต่
ละเดือน ท าให้เกิดการสูญหายได้ ส่งผลกระทบต่อการแลกเปลี่ยนยา 

ดังนั้นหน่วยคลังยา จึงได้จัดท าไฟล์บันทึกข้อมูล (Google Sheet) ส าหรับการ
ส ารวจข้อมูลยาใกล้หมดอายุ เพื ่อให้มีความสะดวกรวดเร็วในการบันทึกข้อมู ล         
ลดข้ันตอนการท างาน ลดความผิดพลาดในการคัดลอกข้อมูลและประหยัดทรัพยากร

1. ได้รับข้อมูลรายางานยาอายสุั้นครบถ้วน 
2. ลดขั้นตอน ระยะเวลา และกระดาษ ในการท างาน

1. พัฒนาระบบการติดตามสถานะของยาอายุสั้นท่ีน าไปแลกเปลี่ยนบริษัทยา
2. พัฒนาระบบการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล

สรุปผล

การขยายผล

กานต์สิริ ภัทรกุลนิษฐ์, สุดปรารถนา ตาสาย, ค านึง ทิพย์สุภา, จันผนิน พรไกรเนตร, มยุรี กิจวตัร์
งานบริหารเวชภัณฑ์ ฝ่ายเภสัชกรรม  คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล

ทบทวนวิธีการท างาน
ทั้งหมดและหาสาเหตุ

ของปัญหา

ปัญหาที่พบ
- เอกสารตกหล่น เอกสารสุญหาย ส่งเอกสารล่าช้า
- ข้อมูลไม่ชัดเจน ได้แก่ การขีดฆ่าข้อมูลออก เขียนข้อมูลแทรก อ่านลายมือไม่ออก 
- มีทรัพยากรจ ากัด ได้แก่ คอมพิวเตอร์ ไฟล์ข้อมูล
- ใช้เวลานาน ขั้นตอนการท างานเยอะ

สร้าง
ฐานข้อมูล
ออนไลน์

อัพเดท
ฐานข้อมูล

ระยะที่ 1

ระยะที่ 2

ระยะที่ 3
ระยะที่ 4

ลักษณะโครงการ

น าไป
ประยุกต์ใช้

ผลการปฏิบัติการ

ชื่อยาและความแรง จ านวนและขนาด
รุ่นการผลติและ
วันหมดอายุ

บริษัทยาทีต่้องส่งข้อมูล
(ขึน้อัตโนมัต)ิ

อัพเดทฐานข้อมูลและทดลองใช้

สร้างฐานข้อมูลออนไลน์ 
(Google sheet)

ค้นหาปัญหา

1

2

3

4

(ธ.ค.64 – ม.ค. 65)

(ต.ค.64 – พ.ย. 64)

(ก.พ.65 – มี.ค. 65)

การน าไปประยุกต์ใช้


