
5S Separate System in OR Context
พว.อานนท์ สิทธิเทศ และคณะกรรมการ 5ส หน่วยงาน

ห้องผ่าตัดศูนย์การแพทย์สิริกิติ์ ฝ่ายการพยาบาลศูนย์การแพทย์สิริกิติ์

1 เพื่อสร้างมาตรฐานการท ากิจกรรม 5ส แบบแยกส่วนพ้ืนท่ีในหน่วยงาน
2 เพื่อให้หน่วยงานได้รับการติดตามดูแลตามเกณฑ์มาตรฐานครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี
3 เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีเกิดความพึงพอใจระบบการท ากิจกรรม 5ส แบบใหม่

หลักการและเหตุผล

วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัดผลส าเร็จของโครงการ

ผลลัพธ์

กระบวนการปรับปรุง
ระยะที่ 1

ใบลงคะแนนและใบแสดงเกณฑ์การให้คะแนนแยกใบ 
ต้องใช้ดูควบคู่กันไป ไม่สะดวก

ไม่มีการคิดคะแนน เจ้าหน้าที่ไมใ่ส่ใจในการดูแลพื้นที่อย่างจริงจัง

ใช้เวลาในการตรวจนาน

ระยะที่ 2 

ท าให้กรรมการบางคนเกิดความสับสนรายการที่ตนเองรับผิดชอบ 
ใส่คะแนนผิดรายการ

ระยะที่ 3 

ด้านคุณภาพบริการ : เป็นการปรับปรุงระบบการท ากิจกรรม 5ส ในหน่วยงาน
ให้มีมาตรฐาน สามารถแก้ไขปัญหาได้จริง

ด้านกลุ่มคน : 
1. เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน : การท ากิจกรรม 5ส เป็นการสร้างทัศนคติที่ดีใน

การท าประโยชน์แก่ส่วนรวม และช่วยปลูกฝังระเบียบวินัยในการท างานอีกด้วย 
2. คณะกรรมการ 5ส : สามารถตรวจ 5ส ได้อย่างเป็นระบบ เข้าใจง่าย

ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม : หน่วยงานมีความสะอาด เป็นระเบียบ พื้นที่ของ
ห้องผ่าตัดได้รับการติดตามและดูแลอยา่งครอบคลุม

ด้านความคุ้มค่า/คุ้มทุน : มีการบริหารจัดการ และการจัดเก็บเวชภัณฑ์/ยา 
อย่างเป็นระบบมากขึ้น ตรวจสอบได้ ทั้งยังเป็นการลดค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บ
เวชภัณฑ์และยาเกินความจ าเป็น ลดการสูญเสียจากการพบของหมดอายุ

ตามหัวข้อที่ได้รับ

ห้องผ่าตัดศูนย์การแพทย์สิรกิิติ์มีการจดัท ากจิกรรม 5ส อย่างต่อเนื่อง เดิมจะแบ่งพื้นที่ออกเป็น 5 ส่วน โดยจัดให้มีกลุ่มเจ้าหน้าท่ีช่วยกันดูแลพื้นที่  และ
จัดให้มีการตรวจพ้ืนท่ีต่อเนื่องทุกเดือน  จากผลสรุปคะแนนการตรวจท่ีผ่านมาพบว่าคะแนนผ่านเกณฑ์ประเมิน (≥70%) ในปี พ.ศ.2560 คิดเป็น 67.27% และ
ปี พ.ศ. 2561 คิดเป็น 57.5% ซึ่งคะแนนค่อนข้างต่ า เนื่องจากแต่ละกลุ่มจะต้องรับผดิชอบหลายพื้นท่ี ทั้งพื้นที่ท างานประจ าและพื้นท่ีส่วนกลาง และจากภาระ
งานท่ีมาก ท าให้การดูแลพื้นท่ีทั้งหมดท าได้ไม่ท่ัวถึง จากการสังเกตพบว่าเจ้าหน้าที่เลือกปฏิบัติกิจกรรม 5ส ในพื้นที่ท างานประจ ามากกว่าพ้ืนท่ีส่วนกลาง ส่งผล
ให้พ้ืนท่ีส่วนกลางไม่ได้รับการดูแลอย่างครอบคลุม ผลคะแนนการประเมินจึงออกมาไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
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21. ก าหนดพื้นที่ใหม่ โดยแบ่งพื้นที่เป็น 2 ส่วน ได้แก่ 
“พ้ืนที่รับผิดชอบประจ ำ” และ “พ้ืนที่ส่วนกลำง”

2. จัดท า Mapping Layout 

3. ก าหนดเจ้าหน้าท่ีดูแลพื้นที่ และมอบหมายงานให้เหมาะสมและครอบคลุม 

4. ปรับปรุงแบบประเมินการตรวจพื้นท่ี 5ส โดยแบ่งเป็น 2 แบบตรวจคือ
- พื้นที่รับผิดชอบประจ า

- พื้นที่ส่วนกลาง 
จัดให้มีกรรมการตรวจพ้ืนท่ี 5 คน จะตรวจทุกรายการในทุกพื้นที่เหมือนกัน

5. ก าหนดวิธีการคิดคะแนนตรวจพ้ืนท่ี 5ส ต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน≥70%

6. ก าหนดตารางตรวจพ้ืนท่ีประจ าปี โดยก าหนดให้มีการตรวจพื้นท่ีใน
สัปดาห์สุดท้ายของทุกเดือน ก าหนดให้เดือนคี่ตรวจพ้ืนท่ีรับผิดชอบประจ า 
และเดือนคู่ตรวจพ้ืนท่ีส่วนกลาง

1. ปรับปรุงแบบตรวจพื้นท่ีส่วนกลาง ให้มีการคิดคะแนน 

2. ปรับปรุงวิธีการตรวจ กรรมการ 1 คน ตรวจเพียง 1-2 รายการ
จาก 7 รายการ 

1. ปรับปรุงแบบตรวจพื้นท่ีรับผิดชอบประจ า โดยการรวมใบลงคะแนนและใบ
แสดงเกณฑ์การให้คะแนนให้อยู่ในใบเดียวกัน และแยกแบบตรวจเป็น 6 ชุด 

2. ก าหนดการให้รางวัล “ค้นหาดาวเด่น 5ส” 
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