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หน่วยบ ำบัดระยะสั้นและเคมีบ ำบัด1 งำนสนับสนุนทำงกำรรักษำ ฝ่ำยกำรพยำบำลโรงพยำบำลรำมำธิบดี คณะแพทยศำสตรโรงพยำบำลรำมำธิบดี
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กล่องเดียวจบครบเครื่องเรื่องเปิดใช้ Port

159

หน่วยบ ำบัดระยะสั้นและเคมีบ ำบัด 1 เป็นหน่วยที่ให้บริกำรทำงกำรพยำบำลกับผู้ป่วยกลุ่มที่มี Implanted Port
ซึ่งอุปกรณ์ในกำรเปิดใช้ Implanted Port มีทั้งหมด 11 ชนิด และต ำแหน่งของอุปกรณ์นั้นไม่ได้เก็บอยู่ในต ำแหน่งเดียวกัน
ท ำให้พบปัญหำในกำรจัดเตรยีมอุปกรณ์ไม่ครบถ้วนและล่ำช้ำ ทีมจึงแก้ไขปัญหำด้วยกำรจัดท ำ “กล่องเดียวจบครบเครื่อง
เรื่องแทง Port” ส ำหรับจัดเตรียมอุปกรณ์ส ำหรับเปิดใช้ Implanted Port ได้อย่ำงถูกต้อง ครบถ้วน และรวดเรว็ อันจะ
น ำไปสู่กำรให้กำรพยำบำลอย่ำงมีประสิทธิภำพ

ที่มำและเหตุผล

วัตถุประสงค์

เพื่อลดระยะเวลำกำรเตรียมอุปกรณ์ส ำหรับเปดิใช้ 
Implanted Port ให้น้อยกว่ำ 3 นำที

 เพื่ออุปกรณ์ส ำหรับเปิด Implanted Port ใช้พรอ้มใช้

กระบวนกำรปรับปรุง

สภำพปัญหำก่อนกำรด ำเนินงำน :
ปัญหำที่พบ: เตรียมอุปกรณ์เปิดใช้
งำน port ไม่ครบถ้วน เกิดควำม
ล่ำช้ำในกำรเปิดใช้งำน port

พัฒนำครั้งที่ 1: มี check list ส ำหรับเตรียมอุปกรณ์
ปัญหำที่พบ: เตรียมอุปกรณ์เปิดใช้งำน
port ไม่ครบถ้วน เนื่องจำกไม่มีเจ้ำหน้ำที่ 
Double check อุปกรณ์หลังเตรียม

พัฒนำครั้งที่ 2: จัดท ำกล่องฯ
ปัญหำที่พบ: พบผู้ป่วยเปิดใช้งำน port 
พร้อมกัน 2 คน ในช่วงเวลำเดียวกัน 
1 ครั้ง ท ำให้ต้องรอเตรียมกล่อง

พัฒนำครั้งที่ 3: จัดท ำกล่องฯ เพิ่ม

ผลกำรลัพธ์ของกำรด ำเนินกำร

ตัวชี้วัด
Pre-
test

เป้ำ
หมำย

Post-test
1 2 3

ลดระยะเวลำกำร
เตรียมอุปกรณ์ส ำหรับ
เปิดใช้ Implanted Port

4min
58sec

< 3min
1.15
min

12sec 3sec

อุปกรณ์ส ำหรับเปิด
Implanted Port ใช้พร้อม

87.5 % 100 % 93% 95% 100 %





ประโยชน์ที่จะได้รบั

Timely: 
ไม่เสียเวลำรอเตรียมอุปกรณ์เปิดใช้ port 
ระยะเวลำในกำรเปิดใช้เพียง 3 วินำที

Efficiency: 
อุปกรณ์เปิด port
พร้อมใช้ 100 %

Equity: 
ท ำให้สำมำรถปฏิบัติงำน
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

สรุปผลกำรด ำเนินกำร: กำรจัดท ำ“กล่องเดียวจบครบเครื่องเรื่องแทง Port” ท ำให้จัดเตรียมอุปกรณ์ได้อย่ำงถูกต้อง
ครบถ้วน ลดเวลำกำรเตรียมอุปกรณ์และเพิ่มเวลำกำรให้กำรพยำบำลโดยตรงกับผูป้่วยได้มำกขึ้น อันจะน ำไปสู่กำรให้
กำรพยำบำลอย่ำงมีประสิทธิภำพ และเพิ่มควำมพึงพอใจในคุณภำพกำรบริกำรผูป้่วย


