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หน่วยประเมินและเตรียมความพร้อมผู้ป่วยพิเศษก่อนผ่าตัด (SDPPS) งานการพยาบาลผู้ป่วยนอกพิเศษ อาคารสมเด็จพระเทพรัตน์

สุกฤตา  บุ้นเสา และคณะ
โครงการ บริหารการเบิก เก็บ จ่าย พัสดุและเวชภัณฑ์ ด้วย “Stock card”

เนื่องจากปัจจุบันมีการน าแนวความคิดของกิจกรรม 7ส (สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะ สร้างนิสัย สวยงาม และสิ่งแวดล้อม) 
เข้ามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพกระบวนการท างาน การท ากิจกรรม 7ส ในหน่วยงานนั้น เริ่มต้นด้วยการสะสางสิ่งของต่างๆที่มีอยู่ ใน
หน่วยงาน เช่น พัสดุ เวชภัณฑ์ เป็นต้น ท าให้พบปัญหาว่า หน่วยงานของเรามีต าแหน่งในการจัดเก็บพัสดุ /เวชภัณฑ์ ที่เป็นประเภทเดียวกัน
อยู่หลายที่และมีบางรายการมากเกินความจ าเป็น ส่งผลให้คณะฯ สูญเสียต้นทุนวัสดุคงคลังโดยไม่จ าเป็น นอกจากนั้น การที่หน่วยงาน       
เบิกพัสดุ และเวชภัณฑ์มากเกินไปยังส่งผลท าให้ที่จัดเก็บไม่เพียงพอ ไม่สวยงาม มีโอกาสตกหล่นช ารุดและเกิดอุบัติเหตไุด้ 

ดังนั้น ผู้ปฏิบัติงานบริหารในหน่วยงาน ซึ่งมีหน้าที่ในการเบิก การจัดเก็บ และการจ่ายพัสดุ/เวชภัณฑ์ให้กับบุคลากรภายในหน่วยงาน 
จึงได้รวบรวมปัญหาที่พบเกี่ยวกับการเบิก การจัดเก็บ และการจ่ายพัสดุ /เวชภัณฑ์ที่เกิดขึ้น มาวิเคราะห์หาสาเหตุ และหาแนวทางแก้ไข 
เพื่อให้หน่วยงานมีการเบิกพัสดุ/เวชภัณฑ์มาใช้อย่างเพียงพอ เหมาะสมกับความต้องการการใช้งานจริง และพื้นที่จัดเก็บ สามารถคาดการณ์
แนวโน้มในการใช้พัสดุ/เวชภัณฑ์ของหน่วยงาน เพื่อน ามาวางแผนการเบิกพัสดุ/เวชภัณฑ์ และการก าหนดค่า MAX-MIN ตามบริบทของผู้มา
รับบริการที่เปลี่ยนแปลงไปในอนาคตได้อย่างเหมาะสมอีกด้วย

ที่มาและเหตุผล

วัตถุประสงค์

ลักษณะโครงการ
ผลการปฏิบัติการ

ประโยชน/์การขยายผล

1. เพื่อให้บุคลากรทุกคนในหน่วยงานสามารถเบิก-จ่ายพัสดุ/เวชภัณฑ์ ได้ตามค่า MAX-MIN ที่ก าหนดไว้
2. เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานบริหารสามารถบอกแนวโน้มการใช้พสัดุ/เวชภัณฑ์ ของหน่วยงานเพื่อใช้วางแผนในการเบิกพัสดุ/เวชภณัฑ ์                            

มาจัดเก็บในหน่วยงานไดเ้หมาะสมกับการใช้งานจริงและพื้นที่จัดเกบ็ของหน่วยงาน
3. เพื่อลดต้นทุนพสัด/ุเวชภัณฑ์คงคลัง จากการส ารองพสัด/ุเวชภัณฑ์ทีม่ากเกินความจ าเป็นของหน่วยงาน และคณะแพทยศาสตร์ 

โรงพยาบาลรามาธิบดี 

การจัดเก็บพัสดุ/เวชภัณฑ์

1. เจ้าหน้าที่ RFS น าส่งพัสดุ/เวชภัณฑ์
ที่หน่วยงานได้คยี์เบิกผ่านโปรแกรม      
เบิกพัสดุ/เวชภัณฑ์ (RIMO)

2. ผู้ปฏิบัติงานบริหาร ตรวจสอบรายการ      
ที่คีย์เบิกเทียบกับที่น าส่งจากห้องพัสด/ุ
เวชภัณฑ์ว่าตรงกันหรือไม่

3. เมื่อตรวจสอบว่ารายการทีเ่บิกนั้น       
ได้รับครบถ้วน ผู้ปฏิบัติงานบริหาร 
ลงนามในต้นฉบับใบเบิกเพื่อส่งคืน        
ห้องพัสดุ/เวชภัณฑ์ และส าเนาใบเบิก     
เพื่อเก็บไว้ที่หน่วยงาน

4. เก็บส าเนาใบเบิกลงในแฟ้มเอกสารของ
หน่วยงาน

5. จัดเก็บพัสด/ุเวชภัณฑ์ ที่เบิกตามต าแหน่งที่
ก าหนดไว้

1. ผู้ปฏิบัติงานบริหารส ารวจ
รายการและจ านวนของพัสด/ุ
เวชภัณฑ์ ที่ต้องการเบิก

2. เข้าโปรแกรมการเบิกพัสดุ/
เวชภัณฑ์ (RIMO)

3. ค้นหารายการพัสดุ/เวชภัณฑ์
ที่ต้องการเบิก

4. ใส่จ านวนของพัสดุ/เวชภัณฑ์
ที่ต้องการเบิก

5. ส่งข้อมูลให้หัวหน้าหน่วยอนุมัติ
ใบเบิก

การเบิกพัสด/ุเวชภัณฑ์

1. บุคลากรแจ้งความต้องการใน     
การเบิกพัสดุ/เวชภัณฑ์ไปใช้งาน

2. ผู้ปฏิบัติงานบริหารจัดพัสด/ุ
เวชภัณฑ์ให้ตามที่บุคลากรต้องการ
เบิก

การจ่ายพัสดุ/เวชภัณฑ์

กระบวนการปรับปรุง

ครั้งที่ 1 : มกราคม 2561 - ธันวาคม 2562
1. จัดท าใบบันทึกประเภทและจ านวนเวชภัณฑ์ทีจ่ าเป็นต้องมีส ารองในหน่วยงาน
2. มีการมอบหมายให้มีผู้ตรวจสอบรายการและจ านวนพัสดุ/เวชภัณฑ์ทีต่อ้งส ารองไว้ใช้ในหน่วยงาน
ครั้งที่ 2 : มกราคม 2563 - ธันวาคม 2565
1. จัดท าใบบันทึกประเภทและจ านวนเวชภัณฑ์ทีจ่ าเป็นต้องมีส ารองในหน่วยงาน
2. มีการก าหนดคา่ MAX-MIN ของเวชภัณฑ์ทีต่้องการส ารองไว้ใช้ในหน่วยงาน
ครั้งที่ 3 : มกราคม 2566 - ปัจจุบัน
1. จัดท าใบ Stock Card  โดยบันทึกข้อมูลการเบิกจ่ายพัสดุ/เวชภัณฑ์ ได้แก่ ชื่อวัสด,ุ รหัสเบิก,คลังจัดเก็บ, 

ค่า MAX-MIN ของวัสดุนั้น, วันที่เบิก/จ่าย, จ านวนที่เบิก/จ่าย, จ านวนคงเหลือ, ลงชื่อผู้รับ-ผู้จ่ายของ 
โดยข้อมูลแยกตามพื้นที่จัดเก็บชัน้ 2 และชั้น 4

2. จัดท าใบเบิกย่อย โดยมีการก าหนดรายการพัสดุ/เวชภัณฑ์ทีเ่ก็บตามพื้นที่ 7ส ของหน่วยงาน เพื่อใช้ใน   
การสื่อสารเพื่อขอเบิกของจากคลังของหน่วยงานไปเติมของแต่ละพื้นที่ตามค่า MAX-MIN ที่ก าหนดไว้ 
โดยเขียนจ านวนคงเหลือ และจ านวนที่ต้องการเบิก

ปัญหาที่พบ คือ การเบิกพัสดุ/เวชภัณฑ์
จาก Stock ของหน ่วยงานไปใช ้งาน 
บุคลากรในหน่วยงานเบิกไปเก็บไว้ใช้ตาม
พื้นที่ย่อยเกินความจ าเป็นในการใช้งาน
และผู้ปฏิบัติงานบริหาร ซึ่งมีหน้าที่จ่าย
พัสดุ/เวชภัณฑ์ให้บุคลากรในหน่วยงาน 
ไม่มีระบบในการตรวจสอบจ านวนพัสดุ/
เวชภัณฑ์คงเหลือ/คงค้างในหน่วยงาน จึง
จ่ายพัสดุ/เวชภัณฑ์ให้ตามจ านวนที่ผู้ขอ
เบิกต้องการโดยไม่ได้มีการตรวจสอบ

การวิเคราะห์ปัญหาของโครงการ
1. บุคลากรสามารถทราบจ านวน MAX-MIN ของพัสดุ/เวชภัณฑ์ ของพื้นที่ 7ส ของตนเองได้ทันที โดยดูได้จาก

ใบเบิกย่อยของพัสดุ/เวชภัณฑ์ และค่า MAX-MIN ที่ติดไว้บริเวณที่จัดเก็บพัสด/ุเวชภัณฑ์ และสามารถหยิบใช้
พัสดุ/เวชภัณฑ์ได้ทันที ไม่เกิดปัญหาพัสด/ุเวชภัณฑห์มด ซึ่งต้องใช้ระยะเวลารอคอยหากต้องท าเรื่องเบิก

2. หน่วยงานมีการจัดเก็บพัสดุ/เวชภัณฑ์ในจ านวนที่เหมาะสมกับการใชง้าน มีการก าหนดพื้นทีใ่นการจัดเก็บ
พัสด/ุเวชภัณฑ์ สามารถค้นหาได้ง่าย ประหยัดงบประมาณของหน่วยงาน (Cost Center) และของคณะฯ 
จากการเก็บส ารองพสัด/ุเวชภัณฑ์ทีม่ากเกินไป

3. บุคลากรภายในหน่วยงานทราบจ านวน MAX-MIN ของพัสด/ุเวชภัณฑ์ ของพื้นที่ 7ส ของตนเอง และ
สามารถเบิกพัสด/ุเวชภัณฑ์ไปเก็บในพื้นที่ของตนเองไม่เกินตามค่า MAX-MIN ที่ก าหนดไว้ สามารถปฏิบัติ     
ได้เป็นแนวทางเดียวกัน ผู้ปฏิบัติงานบริหารสามารถบริหารจัดการพัสดุ/เวชภัณฑ์ได้อย่างตอ่เนือ่งทกุขั้นตอน
ตั้งแต่การเบิก การเก็บ และการจ่ายพัสดุ/เวชภัณฑ์

4. ท าให้บุคลากรสามารถท างานได้สะดวกขึ้น และสามารถปฏิบัติได้เป็นแนวทางเดียวกัน แม้ว่าจะมี
การหมุนเวียนพื้นที่ในการปฏิบัตงิาน
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