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ห ่ ยพย   ลให้ส    ้    หลอดเลือด       พย   ลส ั ส ุ     ั ษ  ฝ่ ย   พย   ล

   ส  สุพัต   อุตต  ค  แล  ีม

ส ุปโดยใช้มุมมอ  “มิติคุณภ พ” STEEP

เพิ่มป  สิ ธิภ พ   ใส่ส ยส  หลอดเลือดด  ส่  ปล ยโดยใช้อัลต  ซ  ด์ส  ห ั พย   ล

หลั    แล เหตุผล ค  มส  คัญขอ ปัญห 
   ใส่ส ยส  หลอดเลือดด  ส่  ปล ย (peripheral venous catheter: PVC) ให้ส  เ ็จแล มีป  สิ ธิภ พขึ้ อยู่ ั  2 ขั้ ตอ หลั  ได้แ ่    ห ต  แห ่ ข  ดหลอดเลือดด   ี่เหม  สมแล    แ  

หลอดเลือด ี่แม่ ย   ต  แห ่ ไม่ลึ ห ือตื้ จ เ ิ ไป ดั  ั้ ส  ห ั ผู้ป่ ย ี่มีภ     ม อ้   มอ ไม่เห็ หลอดเลือด (vein not visible) หลอดเลือด ้อย คล  ไม่พ  (vein not palpable) จึ มีค  มย  ล     
ใ    เข้ ถึ หลอดเลือดด   (difficult intravenous access: DIVA) พ ผู้ป่ ย ลุ่มดั  ล่  ใ    เข้  ั     ั ษ ใ โ  พย   ลถึ  ้อยล  8-23     ใส่ส ยส  หลอดเลือดด  ส่  ปล ยหล ยค ั้ ส่ ผลให้
ผู้ป่ ยมีค  มเจ็ ป ด ไม่สุขส  ย ค่ ใช้จ่ ยเพิ่มขึ้  แล เมื่อไม่ส ม  ถใส่ PVC ได้    ให้   ได้ ั ส    ้ ห ือย ข ดค  มต่อเ ื่อ  อ จส่ ผลให้ผู้ป่ ยต้อ  อ โ  พย   ล   ขึ้  มีผล     ต่อ   หมุ เ ีย 
เตีย ขอ ผู้ป่ ยใ ขอ โ  พย   ล

พย   ลห ่ ยพย   ลให้ส    ้    หลอดเลือด (intravenous or infusion nurse: IVN) มี     ห ้  ี่ให้  ิ   เจ  เลือดแล ค ส ยส  หลอดเลือดด  ส่  ปล ย แ ่ผู้ป่ ยมีค  มย  ล      ั้  ผู้ป่ ย
ใ แล ผู้ป่ ย อ   จ  สถิติ   ให้  ิ   เจ  เลือดแล ค  PVC ภ ยใ อ ค  สมเด็จพ  เ พ ัต ์ตั้ แต่  ปี พ.ศ.2561-2564 มีจ      2098, 2457, 2627 แล  2896   ย ต มล  ดั  โดยอัต  ค  มส  เ ็จ    
ใ    ใส่ PVC คิดเป็  ้อยล  93, 98, 98 แล  97 ถึ แม้อัต  ค  มส  เ ็จจ สู  แต่พ  ่ อัต  ขอ    แ  เข็มส  เ ็จใ ค ั้ แ   อยู่ ี่ ้อยล  69, 72, 73 แล  74 ต มล  ดั  แต่ใ  case  ี่มีค  มย   พ อัต  
ค  มส  เ ็จใ ค ั้ แ  เพีย  ้อยล  37 โดยเฉลี่ยแ   2.17 ค ั้ /ค    ย เ ล ใ       หัตถ   ใส่ PVC เฉลี่ย 20    ี/ค  แต่ เพื่อ   พัฒ  คุณภ พใ    ดูแลผู้ป่ ย  ห ่ ยพย   ลให้ส    ้    หลอด
เลือดมีแ  คิดใ    ค ส ยส  หลอดเลือดด  ส่  ปล ยโดยใช้ ultrasound        เพื่อเพิ่มป  สิ ธิภ พขอ    ค ส ยส  หลอดเลือดด  ส่  ปล ยให้ปลอดภัย  ห ั ลดจ     ค ั้ ขอ    แ  เข็มให้ส  เ ็จ  
ลดค  มเจ็ ป ดจ     แ  หล ยค ั้  จ      ั    ค ส ย   ขึ้  ลด  ย เ ล ใ       หัตถ   ขอ พย   ล 

 ัตถุป  ส ค์
1. เพื่อเพิ่มป  สิ ธิภ พ   ใส่ส ยส  หลอดเลือดด  ส่  ปล ยด้ ย ultrasound อย่  ปลอดภัย
2. เพื่อเพิ่มป  สิ ธิภ พ   ใส่ส ยส  หลอดเลือดด  ส่  ปล ยส  เ ็จใ ค ั้ แ  
3. ลด  ย เ ล ใ       หัตถ   ใส่ส ยส  หลอดเลือดด  ส่  ปล ย (nursing hour)

080

         ป ั ป ุ  /  ิธี   แ ้ไขป ั ป ุ 

     3.     ิเค   ห์ห ส เหตุขอ ปัญห  (Root Cause Analysis)  ัตถุป  ส ค์ ตั ชี้ ัด แล เป  หม ย (10)  
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                     (Root Cause Analysis)    ปัจจัย 1.ด้  เค ่ือ มือ                                        
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    ิเค   ห์ห ส เหตุขอ ปัญห  ( Root Cause Analysis )

            2.1 ภ พ  ม     Work System 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  2.2                 work process/ SIPOC Model 

Work System 
 
 

                   

                       

                   
             

                  
            

                 
               

                         
 

Work Flow 

      
                  

      
                   

      
                       

      
         

 

▪                    
▪                                   

                     
▪                               

                                     
▪                                 
▪                                    

    
 

▪                     
▪                            

      
▪                          

      
▪    blood return  
▪                            

▪                   transparent 
▪                 96   . 
▪  IV round       1       

▪                    
                 

           :    /                                                                   

            :                                                                                  

  อ แ   คิดแสด ภ พ  ม     work system ผลส  เ ็จ/ผลลัพธ์ขอ    ด  เ ิ    ต มแผ /โค      

คร้ังท่ี1 คร้ังท่ี2 คร้ังท่ี3
(ก.ค.-ส.ค65) ( ก.ย.-ธ.ค. (ม.ค.-เม.ย.

อัตราการแทงเข็ม (attempts) ส าเร็จในคร้ังแรก 37% >60% 43% 44% 62%

ระยะเวลาท่ีใช้ในการท าหัตถการใส่สายสวนหลอดเลือดด าส่วนปลาย 20 นาที <10 นาที 20 นาที 15 นาที 10 นาที

ตัวช้ีวัด

อัตราความส าเร็จในการใส่สายสวนหลอดเลือดด าส่วนปลาย        

  โดยใช้ ultrasound อย่างปลอดภัย

เป้าหมาย
ก่อน

ด า เนินการ

ผลด า เนินการ (เดือน/ ปี)
หลัง

70% >90% 92% 93% 97%

                Work process/SIPOC Model

 อ    ป ั ป ุ  ่อ    ป ั ป ุ หลั    ป ั ป ุ สิ่  ี่ได้เ ีย  ู้จ     พัฒ  
ค ั้  ี1่

(ธ.ค.64 -มี.ค. 65)
- พ ผู้ป่ ยหลอดเลือดเล็  เป       แต  ่ ย พย   ล

แ  หลอดเลือดด้ ยต เปล่ หล ยค ั้  เฉลี่ย 2.17 ค ั ้/ 
ค  ใช้เ ล  20    ี/ค 

-   ณีห หลอดเลือดไม่พ  ใช้เ ค ิคตี  ิเ ณผิ ห ั 
เพื่อให้เห็ หลอดเลือดชัดเจ     ตีหลอดเลือดส่ ผลให้
หลอดเลือดแต  ่ ย แล ผู้ป่ ยเจ็ ป ด

- ใช้เ ค ิคป  ค อุ่    ิเ ณหลอดเลือด เพื่อให้หลอด
เลือดขย ย    ให้เสี่ย ต่อ   ผุพอ ขอ ผิ ห ั  เ ื่อ จ  
ค  คุมอุณภูมิย   แล ใช้เ ล    

ป ั ป ุ เ ค ิคใ    ห หลอดเลือดได้แ ่
- เปลี่ย จ     ตีเป็    ใช้ 2  ิ้ เค   แ   
-    ห ดเ ณฑ์ใ    เลือ ผป.ป  ค อุ่ เพื่อ

ลดค  มเสี่ย ใ    เ ิดผิ ห ั ผุพอ เช่  
อ ยุเ ิ  >70 ปี ห้ มป  ค 

ข้อดี: พ เห็ หลอดเลือดได้ม  ข้ึ  ผู้ป่ ยเจ็  ้อยล  
โอ  สพัฒ  : หลั จ  ป ั ป ุ เ ค ิค   ห หลอดเลือด
พ  ่ ยั ไม่ส ม  ถเห็ หลอดเลือดได้อย่  ชัดเจ  ่ี
ส ม  ถแ  หลอดเลือดได้อย่  แม่ ย  จ ส  เ ็จ
ใ ค ั้ แ  ได้ ต้อ อ ศัย   คล  หลอดเลือดแล 
 ั ษ ส่  ตั เฉพ   ุคคล 

ค ั้  ี2่
(พ.ค. - มิ.ย 65)

-      อุป  ณ์ ี่ช่ ยใ    แ  หลอดเลือดด  ส่  
ปล ยได้อย่  แม่ ย  ม  ขึ้ 

- เลือ แล  ดลอ ใชอุ้ป  ณ์ ช ิด Vein finder
เพื่อช่ ยใ    ส่อ ห หลอดเลือดด  ส่  ปล ย

- เ ็ ข้อมูล   ใช้   
       

- จ     ใช้    Vein finder พ   ่ หลอดเลือด ี่เห็ เป็ 
มิติเดีย  ไม่เห็ ค  มลึ ขอ หลอดเลือด

- ห  หลอดเลือดเล็  เค ื่อ ไม่ส ม  ถค้ ห ได้เช่  ั 
- แส อิ ฟ  เ ดขอ เค ื่อ  เป็ แส สีแด  ส่ ผลให้เ ิดผล

      ั ต พย   ล มีค  มล้ ขอ ด  ต  
- อัต  ค  มส  เ ็จใ    ค ส ยส  ไม่ได้เพิ่มขึ้ 

ข้อดี: ส ม  ถห หลอดเลือดได้ดี  ่ ต เปล่  
โอ  สพัฒ  : ภ พหลอดเลือดด  ยั เป็ มิติเดีย  จึ ยั ไม่
ส ม  ถเพ่ิมอัต  ค  มส  เ ็จ   ค ส ยส  หลอดเลือด
ด  ให้ได้ต มเป  หม ย 

- ขณ แ  เข็มไม่ส ม  ถ ู้ต  แห ่ ขอ เข็มแล หลอดเลอืด
 ่ อยู่ใ ต  แห ่  ี่เหม  สมห ือไม่    ให้เ ิด     ลุ
ขอ หลอดเลือด

ค ั้  ี3่
( .ค. - ธ.ค.65)

-      อุป  ณ์ ี่ช่ ยใ    แ  หลอดเลือดด  ส่  
ปล ยให้เห็ เลือดด  ชัดเจ  2 มิติ แล  ี่เห็ ต  แห ่ 
ขอ เข็มขณ แ  

- เลือ แล  ดลอ ใช ้ultrasound guide PIVC ใ 
พย   ล senior ใ ห ่ ย    Train the trainer

- เ ็ ข้อมูลแล ป  เมิ ผล    ดลอ ใช้ หลั  ดลอ  2 
เดือ   ผล    ดลอ ใช้พ  อัต  ค  มส  เ ็จสู ขึ้ 

- ฝึ อ  มพย   ล IV Nurse  ุ ค   โดย ่ ม ั แพ ย์
ภ ค ิช  ั สี โป แ  มป   อ ด้ ย ภ ค ฤษฎี 3 ชม. 
Work shop ฝึ  ั หุ่  3 ชม. On the job training 
bed site 10 case 

- เ ็ ข้อมูล ติดต มแล  ิเค   ห์ผล  ุ  เดือ 

-       อัลต  ซ   ์ ม ใช้   ให้มอ เห็ หลอดเลือดด  ส่  
ปล ยได้ชัดเจ แล เห็  2 มิติ   มถึ ส ม  ถเห็ ต  แห ่ 
ขอ เข็มขณ แ  หลอดเลือดส่ ผลให้เ ิดค  มแม่ ย  ม  
ขึ้    ม ั้ เ ิด   แ    ลุหลอดเลือด ้อยล 

-    ใช้ อัลต  ซ   ์       ส  ห ั พย   ลเป็  ั ษ ใหม่ 
 ี่ต้อ มี   เ ีย  ู้แล ฝึ ฝ  ั ษ  ให้มีค  มช    ญม  
ขึ้  จึ จ  เป็ ต้อ มี   จัดโป แ  ม training ใ  ูปแ   ่ี
หล  หล ย เพ่ือเพิ่มค  มมั่ ใจใ    ใช้   จ ิ  

ข้อดี: มอ เห็ หลอดเลอืดด  ส่  ปล ยได้ชัดเจ แล เห็  
2 มิติ   มถึ ส ม  ถเห็ ต  แห ่ ขอ เข็มขณ แ  
หลอดเลือดส่ ผลให้เ ิดค  มแม่ ย  ม  ขึ้    ม ั้ เ ิด
   แ    ลุหลอดเลือด ้อยล 
โอ  สพัฒ  : เป็  ั ษ ใหม่ส  ห ั พย   ล ต้อ มี
โป แ  ม    Training  เพื่อเพิ่มค  มมั่ ใจแล 
ป  สิ ธิภ พม  ข้ึ 

ป  โยช ์/   ขย ยผล
1.     ิจัย R2R“เพิ่มป  สิ ธิภ พ   ใส่ส ยส  หลอดเลอืดด  ส่  ปล ยโดยใช้อลัต  ซ  ด์ส  ห ั พย   ล
2. จัดอ  ม โค      Re skill UP Skill for safety infusion Nurse ส  ห ั พย   ล ั่ ไป เพื่อฝึ  ั ษ พย   ล
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Safety            : ผู้ป่ ยปลอดภัย เจ็ ป ด ้อยล จ  จ     ค ั้ ใ    แ   โอ  สหลอดเ ิดเข็ม  ลุหลอดเลือด ้อยล  
Timely           :   ย เ ล ใ       หัตถ   ใส่ส ยส  หลอดเลือดด  ส่  ปล ย (nurse hour) ลดล  ส่ ผลให้ส ม  ถให้   พย   ลด้  อื่ 

เพิ่มม  ขึ้  ลดต้  ุ แ     เจ้ ห ้  ี่ใ    ดูแล
Efficiency :     : จ     ค ั้ ขอ    แ  เข็ม (attempts)โดยใช้ ultrasound ส  เ ็จใ ค ั้ แ   ส่ ผลให้ลดต้  ุ ใ       หัตถ   เ ื่อ จ  ใช้  

อุป  ณ์ ้อยล 
                     : อัต  ค  มส  เ ็จใ    ใส่ส ยส  หลอดเลือดด  ส่  ปล ยโดยใช้ ultrasound ใ  Case ย  เพิ่มขึ้  ส ม  ถเพิ่มอัต    

ค  มส  เ ็จใ ค ั้ แ  ได้ ส่ ผลให้ผู้ป่ ยมีค  มพึ พอใจ ภ   แ   ซ้อ  ้อยล 
Equity            : ผู้ปฏิ ัติ   ส ม  ถปฏิ ัติต มแ     ใ    ใช ้ultrasound เพื่อเพิ่มป  สิ ธิภ พ   ใส่ส ยส  หลอดเลือดด  ส่  ปล ยด้ ย

ค  มปลอดภัย
                       : ลดค  ม ุ ข์  ม  ใ    เจ็ ป ดขอ    ใส่ PIV หล ยค ั้  ส่ ผลให้ผู้ป่ ยคล ยค  ม ิต  ั  ลใ     ั ษ  

Safety

Timely

Efficiency

Effectiveness

Equity

Patient Center
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