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หนว่ยตรวจผูป่้วยนอกเวชศาสตรค์รอบครวั ฝ่ายการพยาบาล โรงพยาบาลรามาธิบดี
เนตรนพศิ สว่างแจง้ และทีม

Appointment Learning by doing for medical student

1. เพ่ือใหน้กัศกึษาแพทยช์ัน้ปีท่ี 4 ไดร้บัการฝึกตรวจผูป่้วยครบตามจ านวนท่ีก าหนด
แตล่ะวนั มากกว่ารอ้ยละ 95 ของจ านวนผูป่้วยทัง้หมดท่ีก าหนดตอ่วนั

2. จ านวนผูป่้วยท่ีไดร้บัการนดัหมายผ่าน Rama App. เป็นกลุม่อาการท่ีเหมาะสมตอ่
การฝึกตรวจกบันกัศกึษาแพทยช์ัน้ปีท่ี 4  รอ้ยละ 95 ของจ านวนผูป่้วยท่ีสง่ค  ารอ้ง
ขอมาทัง้หมด 

1. นกัศกึษาแพทยช์ัน้ปีท่ี 4 ไดร้บัการฝึกประสบการณต์รวจรา่งกายผูป่้วย
จรงิและครบตามเปา้หมาย 

2. ผูป่้วยไดร้บัการแจง้เตือนการมาตรวจตามนดัหมาย สอบถามอาการ
ส าคญัเพ่ือคดักรองความเรง่ดว่นตา่งๆ และภาวะเสี่ยงโควิดไดม้ากขึน้ 

3. นกัศกึษาแพทยช์ัน้ปีท่ี 4 ไดร้บัการฝึกตรวจผูป่้วยท่ีไม่มีภาวะเสี่ยงโควิด

หน่วยตรวจผูป่้วยนอกเวชศาสตรค์รอบครวัเป็นหน่วยตรวจฯ ท่ีใหบ้รกิาร สนับสนนุการ
เรียนการสอนของนกัศกึษาแพทยช์ัน้ปีท่ี 4 โดยเฉล่ียมีนกัศกึษาแพทยอ์อกฝึกตรวจท่ีหน่วย
ตรวจฯ วันละ 10-15 คน ท าใหห้น่วยตรวจฯตอ้งมีการจัดเตรียมผูป่้วยส าหรบัระบบการ
เรียนการสอนใหก้ับนักศึกษาแพทย์ ตามจ านวนท่ีก าหนด ทั้งนี้จากการเก็บสถิติข้อมูล         
ปี 2564  (3 เดือนแรกของปี) ช่วงสถานการณ์โรคระบาด COVID-19 ทางหน่วยตรวจฯ      
จดัเตรียมผูป่้วยใหน้กัศกึษาแพทยช์ัน้ปีท่ี 4 จากจ านวนท่ีตอ้งการ 257 ราย ได ้220 ราย  
คดิเป็น 77.82% มีผลกระทบ ท าใหน้กัศกึษาแพทยไ์ม่ไดร้บัประสบการณใ์นการฝึกตรวจ
ผูป่้วยดว้ยตนเองตามเปา้หมายท่ีวางไว้ ตัวชีว้ัด
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ด ำเนิน
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ผลการด าเนินการ (เดือน/ปี)

1 2 เป้าหมาย หลงัด าเนินการ

ครั้งที่1 ครั้งที่2 ครั้งที่3

1. มีผูป่้วยส าหรบั
นกัศึกษาแพทยช์ัน้ปีท่ี 4 
ครบตามจ านวนท่ี
ก าหนดแต่ละวนั



2. จ านวนผูป่้วยท่ีไดร้บั
การนดัหมายผา่น
Rama App. เป็น
กลุม่อาการท่ีเหมาะสม
ต่อการฝึกตรวจกบั
นกัศึกษาแพทยช์ัน้ปีท่ี 4 


-

77.82% 95% 92.24% 92.24% 100%

95% 99.5% 99.6% 100%

1. ไดเ้รียนรูแ้นวทางการปรบัเปลี่ยน ก าหนดชว่งเวลานดั คือ 7.30 น. และ 12.30 น. เพ่ือเตรียมความพรอ้ม
ผูป่้วยก่อน นกัศกึษาแพทยล์งตรวจ

2. ไดเ้รียนรูเ้ทคนิคและวิธีการติดตามผูป่้วยนดัหมาย การยืนยนัการมาตรวจตามนดั
3. ไดเ้รียนรูก้ารคดักรองอาการท่ีส  าคญัเพ่ิมขึน้ เพ่ือความปลอดภยัของผูป่้วยวา่มีอาการส  าคญัใดเรง่ดว่น 

และรวมถึงการคดักรองภาวะเสี่ยงโควิด ก่อนสง่ผูป่้วยเขา้พบกลุม่การเรียนการสอนนกัศกึษาแพทย์
4. ไดเ้รียนรูบ้ริหารจดัการผูป่้วยท่ีมีความเสี่ยงตา่งๆไดอ้ย่างเหมาะสม หากจ าเป็นตอ้งมีการยา้ยหอ้งตรวจ
5. เจา้หนา้ท่ีไดเ้รียนรูก้ารรบัฟังขอ้มลูตา่งๆจากผูป่้วยเพ่ิมมากขึน้ มีโอกาสแนะน าการดแูลสขุภาพของผูป่้วย

ท่ีไดใ้ชร้ะบบการติดตามการมาตรวจตามนดั เก็บขอ้มลูรายท่ีผูป่้วยแจง้วา่ไดร้บัการตรวจรกัษาจาก
สถาบนัอ่ืนๆใกลบ้า้นแลว้

6. เจา้หนา้ท่ีไดรู้จ้กัการวางแผนการปฏิบตัิงานกลุม่การเรียนการสอนนกัศกึษาแพทยช์ัน้ปีท่ี 4 ไดอ้ย่างเป็น
ระบบมากย่ิงขึน้ และมีโอกาสขยายผลไปยงักลุม่การเรียนการสอนของนกัศกึษาแพทยช์ัน้ปีท่ี 5 และ ปีท่ี 6 

นักศึกษาแพทยไ์ด้รับการฝึกประสบการณ์ตรวจร่างกายผู้ป่วยจริงครบตาม
เปา้หมาย และผูป่้วยไดร้บัการแจง้เตือนการมาตรวจตามนัดหมาย ไดร้บัการสอบถาม
อาการส าคัญเพ่ือคัดกรองความเร่งด่วนต่างๆและภาวะเส่ียงโควิดด้วย ยังผลให้
นักศึกษาแพทยป์ลอดภัยจากภาวะเส่ียงโควิดในขณะฝึกตรวจผูป่้วยในคลินิก อีกทั้ง
บุคลากรในหน่วยงานไดม้ี WI กระบวนการเตรียมผูป่้วยเพ่ือสนับสนุนการเรียนการ
สอนนกัศึกษาแพทยช์ัน้ปีท่ี 4 และปฏิบตัิงานอยา่งเป็นระบบมากยิง่ขึน้


