
    หน่วยบริการหัตถการเป�ดให้บริการในการทําหัตถการต่าง ๆ
ให้แก่ผู้ป�วยนอก ในป�2565 มีผู้มารับบริการ โดยเฉลี�ย 26,390ราย/ป�
โดยหัตถการที�ให้บริการมากที�สุดคือ การประเมินและทําแผล 
 จากการเก็บสถิติจากผู้ป�วยมีการแพ้พลาสเตอร์ สาเหตุป�ญหาเกิดจาก

ผู้ป�วยไม่ทราบแพ้พลาสเตอร์ชนิดใด หรือเคยแพ้พลาสเตอร์แต่
ไม่สามารถบอกชนิดที�แพ้ได้

1.

เจ้าหนา้ที�ไม่สอบถามอาการแพ้พลาสเตอร์ของผู้ป�วย 2.
ไม่มีแนวปฏิบัติในการเลือกใช้พลาสเตอร์ 3.
ไม่มีตัวอย่างพลาสเตอร์ให้ผู้ป�วยได้ดูก่อนใช้งาน4.
เมื�อมีการแพ้พลาสเตอร์ไม่มีการแนะนําให้ผู้ป�วยลงระบบเพื�อแจ้ง
เตือน

5.

 ซึ�งส่งผลกระทบต่อผู้ป�วย ทําให้ผู้ป�วยได้รับความไม่สุขสบาย เจ็บปวด
เกิดบาดแผลหรือเกิดผื�นผิวหนังบริเวณที�ติดพลาสเตอร์ อีกทั�งยังเป�น
การเพิ�มค่าใช้จ่ายในการรักษาบาดแผลเพิ�ม 

ที�มาและเหตุผล
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วัตถุประสงค์

1. เพื�อลดอัตราการเกิดการแพ้พลาสเตอร์ของผู้ป�วย
2. เพื�อเพิ�มความพึงพอใจของผู้ป�วยในการเลือกใช้พลาสเตอร์

 ผลการปฏิบัติการ

การปรับปรุงครั�งที� 1

จัดทํามาตรฐานการเลือกใช้พลาสเตอร์
กับผู้ป�วย ดังรูปที�1 ติดบนรถทําแผล
และแจ้งเจ้าหนา้ที�ทุกคนในหน่วยงาน 

การปรับปรุงครั�งที� 3

รวบรวมพลาสเตอร์ทั�งหมดที�ใช้ในโรง
พยาบาล
จัดทําตัวอย่างพลาสเตอร์ประกอบไป
ด้วย ชื�อพลาสเตอร์ รูปภาพ คุณสมบัติ
ราคา  ให้ผู้ป�วยได้ ดูก่อนการเลือกใช้

จัดทําตัวอย่างพลาสเตอร์ประกอบ
ไปด้วย ชื�อ ภาพพลาสเตอร์ ตัวอย่าง
ชิ�นพลาสเตอร์จริง คุณสมบัติ ราคา
แสดงให้เห็นอย่างชัดเจน 

การปรับปรุงครั�งที� 2

รูปที� 1 แสดงขอ้มูลมาตรฐาน
การใชพ้ลาสเตอร์

รูปที� 2 ตัวอยา่งพลาสเตอร์

รูปที� 3 เล่มตัวอยา่งพลาสเตอร์
และตัวอยา่งชิ�นเพลาสเตอรจ์รงิ

ลักษณะโครงการ

  ตัวชี�วัด  

สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์

(ข้อที�)
ก่อน

ดําเนินการ

 ผลดําเนินการ (เดือน / ป�)

1 2 เป�าหมาย

  หลังปรับปรุง

ครั�งที� 1
ม.ค. - เม.ย. 66

ครั�งที� 2
พ.ค. - ส.ค.66

ครั�งที� 3
ก.ย. - ธ.ค. 66

อัตราการแพ้พลาสเตอร์ของผู้ป�วย /
2.3%

(n=13,01
5)

< 1%
2.2%

(n=4,413)
1.1%

(4,329)

0.1%
(n=5,627)

อัตราความพึงพอใจของผู้ป�วยใน
การเลือกใช้พลาสเตอร์

/  N/A  > 95%   33.3%  63.3% 96.6%  

ประโยชน/์การขยายผล

มีการเลือกใช้พลาสเตอร์ที�เหมาะสมกับผิวผู้ป�วย
ไม่ทําให้เกิดแผลจากการแพ้พลาสเตอร์ 

1.

สามารถนําไปใช้ในหน่วยงานที�มีความใกล้เคียง
กัน มีการทําหัตถการที�ต้องการเลือกใช้
พลาสเตอร์กับผู้ป�วย 

2.สรุป

1.มีตัวอย่างพลาสเตอร์จริงให้ผู้ป�วยดูก่อนใช้ ลดการเกิดแผลที�เกิดจาก
การป�ดพลาสเตอร์
2.ผู้ป�วยได้รับการป�ดพลาสเตอร์ที�ถูกต้อง ปลอดภัยลดการเกิดแผลเพิ�ม

นางสาวบุญส่ง สายวรณ,์ นางสาวรุ่งรัตน ์เกิดสวัสดิ� 
หน่วยบริการหัตถการ  งานการพยาบาลสนับสนนุการรักษา

 ฝ�ายการพยาบาลโรงพยาบาลรามาธิบดี คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 

ลดและป�องกันการเกิดแผลจากพลาสเตอร์


