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068

หอผูป่้วยวิกฤตอายรุกรรม เป็นหออภิบาลผูป่้วยวิกฤต โดยเฉพาะโรคระบบหายใจ ซึง่ผูป่้วยสว่นใหญ่จ าเป็นตอ้งไดร้บัการใสท่่อช่วย
หายใจ เครื่องช่วยหายใจ รว่มกบัการบรหิารยานอนหลบัและยาหย่อนกลา้มเนือ้ ตลอดจนมีการใชอ้ปุกรณ ์ทางการแพทยต์่าง ๆ มากมาย 
ท าใหผู้ป่้วยจึงตอ้งนอนพกับนเตียงเป็นระยะเวลานาน และมีขอ้จ ากดัในการเคลื่อนไหว (immobility) จนเกิดเป็นภาวะกลา้มเนือ้อ่อนแรง
หลงัเขา้รบัการรกัษาในหอผูป่้วยวิกฤต (Intensive care unit–acquired weakness; ICU-AW) ซึง่พบไดบ้อ่ยและเกิดขึน้ไดต้ัง้แตร่ะยะแรกท่ี
ผูป่้วยมีขอ้จ ากดัในการเคลื่อนไหว สง่ผลใหก้ารฟ้ืนฟสูมรรถภาพรา่งกายภายหลงัรอดพน้จากระยะวิกฤตจึงตอ้งใชร้ะยะเวลานานขึน้ สง่ผล
ใหผู้ป่้วยตอ้งนอนในหอผูป่้วยวิกฤตและโรงพยาบาลนานขึน้ มีคา่ใชจ้่ายทางการรกัษาพยาบาลสงูขึน้ รวมทัง้มีคณุภาพชีวิตแย่ลงภายหลงั
จ าหน่าย การเคลื่อนไหวรา่งกายโดยเรว็ (early mobilization; EM) ดว้ยการเคลื่อนไหวกลา้มเนือ้รอบขอ้ตอ่ท่ีสามารถเคลื่อนไหวได ้(range 
of motion; ROM) เป็นบทบาทอิสระของพยาบาลในดา้นการปอ้งกนัและฟ้ืนฟผููป่้วยในระยะวิกฤต สามารถปฏิบตัิไดอ้ย่างปลอดภยั โดยมี
การก าหนดเกณฑป์ระเมินความพรอ้มก่อนเริม่การเคลื่อนไหวรา่งกายอยา่งชดัเจน

ส าหรบัหอผูป่้วยวิกฤตอายรุกรรมใหบ้รกิารรกัษาพยาบาลผูป่้วยทางดา้นอายรุกรรมท่ีมีภาวะวิกฤตท่ีมีปัญหาซบัซอ้น มีผูป่้วยท่ีใช้
เครือ่งช่วยหายใจตัง้แตปี่ 2563-3565 เท่ากบั 285, 256 และ 246 ราย มีจ านวนวนัท่ีใชเ้ครื่องช่วยหายใจ อยู่ท่ี 1969, 2110 และ 2019 วนั
ตามล าดบั จากสถิติดงักล่าวอาจท าใหมี้ผูป่้วยจ านวนหนึ่งท่ีมีโอกาสเกิด ICU-AWได ้ จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การเคลื่อนไหว
รา่งกายโดยเร็วสามารถปอ้งกนัอบุตัิการณด์งักล่าวได ้แต่ยงัไม่มีแนวทางชดัเจนตลอดจนเจา้หนา้ท่ียงัขาดความรูเ้ ก่ียวกบัการเคลื่อนไหว
รา่งกายโดยเรว็ หน่วยงานจงึไดพ้ฒันาแนวทางการเริม่เคลื่อนไหวโดยเรว็ (early mobilization) อยา่งมีแบบแผน เพื่อใหผู้ป่้วยไดร้บัการดแูล
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิดประโยชนส์งูสดุใหก้บัผูป่้วยระยะวิกฤต

1) มีแนวทางการประเมนิความพรอ้มและการเริม่เคลื่อนไหวรา่งกายโดยเรว็
2) ผูป่้วยไมเ่กิดภาวะ ICU-AW 
3) ผูป่้วยและญาตพิงึพอใจ

ตวัชีวั้ด

สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์

(ข้อที)่

ก่อน

ด าเนิน

โครงการ

ผลการด าเนินงาน

เป้าหมาย หลังด าเนินโครงการ

คร้ังที่ 1 คร้ังที่ 2 คร้ังที่ 3

1. ผู้ป่วยไดรั้บการประเมินในเร่ืองการเคล่ือนไหว

ร่างกายโดยเร็ว

1 2 NA 100 50% 80% 100%

2. จ านวนผู้ป่วยทีไ่ม่เกิดภาวะ ICU-AW 1 2 - N/A > 80 % 40 % 82 % 92%
3. ผู้ป่วยทีไ่ดรั้บการเคล่ือนไหวร่างกายโดยเร็วภายใน 5 

วัน

1 2 - N/A > 80 % 40 % 75 % 95 %

4. จ านวนผู้ป่วยทีค่ง/เพิม่คะแนน MRC sum score 1 2 - N/A > 80 % 56 % 82 % 92 %
5. จ านวนผู้ป่วยทีค่ง/เพิม่ระดบั ICU-mobility scale 1 2 - N/A > 80 % 22 % 36 % 92 %
6. ผู้ป่วยและญาตมีิความพงึพอใจในระดบัมาก - - 3 N/A > 80 % 50 % 80 % 95 %

กรอบแนวคดิแสดงภาพรวมระบบ (work system) และ SIPOC Diagram

การวิเคราะหส์าเหตุของปัญหา

กระบวนการปรับปรุง/วธีิการแก้ไขปรับปรุง 
การ

ปรับปรุง กระบวนการปรับปรุง สิ่งทีไ่ด้เรียนรู้จากการพฒันา

คร้ังที ่1
(1 ม.ค. - 30 
ม.ิย. 65)
สร้างแนว
ปฏบัิตเิพือ่

เร่ิม
เคลือ่นไหว
ร่างกาย
โดยเร็ว

1. ทบทวนวรรณกรรมเพื่อสรา้งแบบประเมินความพรอ้มและวิธีการ
ปฏิบตัิเก่ียวกบัการเริม่เคลื่อนไหวรา่งกายโดยเรว็ (early
mobilization; EM) ใหเ้หมาะสมกบับรบิทของหอผูป่้วย 
2. สมาชิกในกลุม่ประชมุปรกึษากนัเพื่อสรา้งแนวปฏิบตัิ (guideline) 
เรือ่ง EM แสดงรายละเอียดเป็นกระบวนการท างาน (workflow) และ
สรา้งแบบประเมินท่ีเจา้หนา้ท่ีสามารถเขา้ใจและปฏิบตัิตามไดง้่าย 
ตาม QR code 1

QR code 1

3. แจง้ในท่ีประชมุประจ าเดือนของหอผูป่้วยเพ่ือใหเ้จา้หนา้ท่ีทกุคน
ในหอผูป่้วยรบัทราบและแสดงความคิดเห็นเพื่อปรบัปรุง ใหถ้กูตอ้ง
และเหมาะสมก่อนน าไปปฏิบตัิจรงิกบัผูป่้วย
4. น าแนวปฏิบตัิเรือ่ง EM ไปปฏิบตัิในหอผูป่้วย

ขอ้ดี: มีแนวทางการประเมินความพรอ้มและแนวปฏิบัติ
ในการเริม่เคลื่อนไหวรา่งกายโดยเรว็ท่ีเขา้ใจตรงกนัท าให้
เจ้าหน้า ท่ี ในหอผู้ป่วยเ กิดความมั่ นใจในการเริ่ ม
เคลื่อนไหวโดยเรว็ใหผู้ป่้วย และมีกระบวนการตรวจสอบ
การปฏิบัติ และสามารถแนะน าเพื่อการปรับปรุงและ
แกไ้ขได้
ปัญหาท่ีพบ: เจา้หนา้ท่ียงัขาดความรูแ้ละปฏิบตัิในสว่น
ของการเคลื่อนไหวกลา้มเนือ้รอบขอ้ตอ่ท่ีสามารถ
เคลื่อนไหวได ้(range of motion; ROM) ไม่เป็นแบบแผน
เดียวกนั ท าระยะเวลาไมเ่ท่ากนั และท าไมส่ม ่าเสมอ ท า
ใหก้ารคงสภาพและเพิ่มก าลงัของกลา้มเนือ้ รวมไปถึง
การเพิ่มระดบักิจกรรมของผูป่้วยในหอผูป่้วยวิกฤตไม่ดี
เท่าท่ีควรเห็นไดจ้ากสถิติเดือน  ม.ค. – มิ.ย. 65 พบวา่
ผูป่้วยท่ีเขา้รว่มมีการคงสภาพและเพิ่มก าลงัของ
กลา้มเนือ้เพียงรอ้ยละ 56 และระดบัการท ากิจกรรมขณะ
เขา้รบัการรกัษาในหอผูป่้วยวกิฤตเพิ่มขึน้เพียงรอ้ยละ 22

คร้ังที ่2
(1 ก.ค. - 31 
ธ.ค. 65)
สร้างสือ่

โปสเตอรก์าร
ท า ROM

ปรบัปรุงโดย: สรา้งสื่อรูปภาพโปสเตอร ์ตาม QR code 2 สื่อสารกนั
ระหวา่งเจา้หนา้ท่ีเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนั และก าหนด
ระยะเวลาในการปฏิบตัิ เป็นเชา้-เย็น ท า ROM ทัง้หมด 13 ท่า ท่าละ 
10 ครัง้ เพื่อใหเ้ป็นแบบแผนเดียวกนั ระยะเวลาเท่ากนั สม ่าเสมอ  ได้
ท าการปรบัปรุงแบบประเมินและแบบบนัทกึ ใหเ้ขา้ใจไดง้่ายมากขึน้ 
ตาม QR code 2 รวมทัง้มีการอบรมใหค้วามรูแ้ก่พยาบาลในหอ
ผูป่้วย ใหเ้ขา้ใจในแนวทางการเริม่การเคลื่อนไหวโดยเรว็

QR code   2

ขอ้ดี: เจา้หนา้ท่ีมีแนวปฏิบตัิในสว่นของการท า ROM ท่ี
ตรงกัน ระยะเวลาสม ่าเสมอเท่ากัน และท าไดถู้กต้อง
มากขึน้ โดยสถิติเดือน ก.ค. - ธ.ค. 65 ผูป่้วยท่ีเขา้รว่มมี
การคงสภาพและเพิ่มก าลงัของกลา้มเนือ้เป็นรอ้ยละ 82 
และระดับการท ากิจกรรมขณะเข้ารับการรักษาในหอ
ผูป่้วยวิกฤตเพิ่มขึน้เป็นรอ้ยละ 36
ปัญหาท่ีพบ: เจา้หนา้ท่ียงัไม่เขา้ใจและสบัสนในการท า 
ROM ในท่าต่าง ๆ และมองภาพไม่ออก ท าใหป้ฏิบตัิได้
ไม่ครบถว้น

คร้ังที ่3
(1 ม.ค. –31 
ธ.ค. 66)

สร้างสือ่วดิโีอ
สาธิตการท า

ROM

ปรบัปรุงโดย: สรา้งสื่อวิดีโอ สาธิตการท า ROM ท่ีถกูตอ้ง QR code
เพื่อใหเ้จา้หนา้ท่ีทกุคนเขา้ใจตรงกนั ท าใหป้ฏิบตัิอยา่งถกูตอ้ง 
ครบถว้นและสม ่าเสมอเพื่อคงสภาพและเพิ่มก าลงัของกลา้มเนือ้ รวม
ไปถึงการเพิ่มระดบักิจกรรมของผูป่้วยขณะรบัการรกัษาในหอผูป่้วย
อยา่งมีประสิทธิภาพสงูสดุ และปรบัปรุงแบบประเมินใหก้ระชบัและ
เขา้ใจมากขึน้ ตาม QR code 3 อีกทัง้มีการประเมินและตรวจสอบ
การท า ROM  โดยพยาบาลหวัหนา้เวร 

QR code 3

ขอ้ด:ี เจา้หนา้ท่ีทกุคนเห็นภาพการท า ROM เพิ่มมากขึน้ 
เขา้ใจตรงกนั ปฏิบตัิตรงกนั และปฏิบตัิอย่างสม ่าเสมอ
ทกุคน จนผูป่้วยท่ีเขา้รว่มแนวปฏิบตัิเพ่ือเริม่เคลื่อนไหว
รา่งกายโดยเรว็ มีการคงสภาพและเพิ่มก าลงัของ
กลา้มเนือ้ รวมไปถึงมีระดบัการท ากิจกรรมขณะเขา้รบั
การรกัษาในหอผูป่้วยวิกฤตเพิ่มขึน้คดิเป็นรอ้ยละ 92 ซึง่
บรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมาย

1. ผูป่้วยไดร้บัการดแูลและปฏิบตัิตามแนวทางการเคลื่อนไหวรา่งกายโดยเร็ว ท าใหค้งความแข็งแรงของกลา้มเนือ้และระดบัการท ากิจกรรม
ขณะเขา้รบัการรกัษาในหอผูป่้วยวิกฤต

2. มีแนวทางการเคลื่อนไหวรา่งกายโดยเร็วส าหรบัผูป่้วยวิกฤตอายรุกรรม ท าใหเ้กิดมาตรฐานในการท างาน และท าใหผู้ป่้วยสามารถเขา้ถึง
บรกิารไดอ้ยา่งเท่าเทียมกนั

ผลการปรับปรุง

1. แกไ้ขและปรบัปรุงแนวทางเพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอย่างยั่งยืนและมีแผนพฒันาเป็นงานวิจยั R2R พรอ้มน าเสนอใหเ้ป็นนโยบายในระดบั
โรงพยาบาล และเพิ่มการประเมินตวัชีว้ดัผลลพัธท์างคลนิิก 

2. มีการขยายโครงการดงักล่าวไปยงัหอผูป่้วยวิกฤตและต่อเน่ืองไปยงัหอผูป่้วยกึ่งวิกฤต ในงานการพยาบาลวิกฤต 2 ใหเ้ป็นไปอย่างยั่งยืน มี
แผนพฒันาเป็นงานวิจยั R2R เพื่อใหเ้ห็นผลลพัธท์างคลินิกจากการปฏิบตัิตามแนวทางดงักลา่วในระดบัโรงพยาบาล และสามารถพฒันาเป็น 
Clinical Nursing Practice Guideline : CNPG ในล าดบัตอ่ไป

ผลลัพธข์องการด าเนินการตามโครงการ 


