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งานบริหารการศึกษา ส านักงานการศึกษา

เรียนรู้ ปรับใช้ในกระบวนใหม่
นางธารทิพย ์มาลยัศิรริตัน ์ นายกนัตพ์ิชญฌ์าณน สารเงิน  นางสาวอาณดา โพธิสตัย ์และนางสาวสภุาพร นามวงศ์

ทีป่รกึษา : ศาตราจารย์ น.อ. นพ.อนนัต ์โฆษิตเศรษฐ และผูช้่วยศาสตราจารย ์พญ.ปองทอง ปรูานิธี

1. เพ่ือใหมี้ผลลพัธต์ามเปา้หมายภายในก าหนดเวลา
2. เพ่ือใหมี้ขัน้ตอนการด าเนินงานท่ีมีประสทิธิภาพ

Value chain

Root cause analysis

ทีม่าและเหตุผล

วัตถุประสงค์

ลักษณะโครงการ
ผลด าเนินโครงการ

สรุป

ตามท่ีมหาวิทยาลัยมหิดล ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ท่ี 2 Innovative
Education and Authentic Learning จึงพัฒนาโครงการพัฒนาอาจารยต์าม
เกณฑ์มาตรฐานคุณภาพอาจารย์มหิดล (MUPSF-Mahidol University 
Professional Standards Framework) ขึ ้น   ใช้กล ไกการประ เมิน ระดับ
คณุภาพการจดัการเรยีนการสอนเป็นเครื่องมือและก าหนดเป็นตัวชี ้วัดหนึ่งใน
ขอ้ตกลงการปฏิบัติงานของส่วนงานในปีงบประมาณ 2564 ใหม้ีรอ้ยละของ
อาจารยท่ี์มีคณุภาพการจัดการเรียนการสอนระดับ 2 ไม่ต  ่ากว่ารอ้ยละ 3 ของ
อาจารยป์ระจ า (26 คน) โดยมีระยะเวลาด าเนินการประมาณ 45 วนั ซึ่งจะตอ้ง
ไดร้บัความรว่มมือจากหวัหนา้ภาควิชาและคณาจารยจ์ากทุกภาควิชาเขา้รว่ม
สมัครขอรบัการประเมิน และมีกระบวนการท างานรองรบัเป็นปัจจัยส าคัญ 
เพ่ือใหบ้รรลเุปา้หมายภายในเวลาท่ีจ  ากดั และคณะ ฯ มอบหมายใหส้  านกังาน
การศึกษาเป็นผูร้บัผิดชอบโดยมีงานบรหิารการศึกษาเป็นผูป้ระสานงานหลกั

จากสภาพการท างานปัจจบุนั กระบวนการประเมนิผลการสอนในชัน้ต้นมี
ลกัษณะการท างานคลา้ยคลงึกนัจึงน ามาเทียบเคียงซึง่มรีอบเวลาด าเนินการไม่
คงท่ีเท่ากบั 11.7-16.4 วนัต่อคน จึงน ามาพฒันากระบวนการใหมใ่ชร้องรบัการ
ประเมนิระดบัคณุภาพการจดัการเรยีนการสอนตามเกณฑ ์MUPSF

ผลการปรบัปรุงโดยรวม: บรรลเุปา้หมาย มีแนวโนม้ท่ีดี และรอบเวลาคงที่
• ระดบัคณะฯ : บรรลเุปา้หมายในขอ้ตกลงการปฏิบตังิานของสว่นงาน
• ระดบัหน่วยงาน : กระบวนการท างานคลอ่งตวั สะดวก ลดรอบเวลา(Simplify)   

ลดปริมาณการใชก้ระดาษ (Reduce)และหากมีสถานการณท่ี์ไม่พึงประสงค ์
เช่น การระบาดของเชือ้โควิด ยงัสามารถด าเนินการไดต้อ่เน่ือง

• ระดบัปฏิบตักิาร : ฝึกการวางแผน วิเคราะหปั์ญหา รว่มเรียนรูแ้ละจดังานเป็น
ระบบท่ีสามารถท าซ  า้ไดโ้ดยไม่ผิดพลาดหรือผิดพลาดนอ้ยลง 

ลักษณะโครงการ (ต่อ)


