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งานพฒันาคุณภาพงาน
นายสมโภชน ์ จงรักษ์

ระบบการจดัท าฐานข้อมูลเพ่ือบริหารจดัการ
งบประมาณโครงการมหกรรมคุณภาพ

การจดังานมหกรรมคุณภาพในแต่ละคร้ังจ าเป็นตอ้งมีค่าใชจ่้ายเกิดข้ึนในโครงการ เช่น ค่าวิทยากร ค่าอาหาร เงินรางวลั ค่าตรวจผลงาน ฯ 
โดยท่ีผา่นมาตั้งแต่ ปีงบประมาณ 2554-2561 พบวา่การขออนุมติัค่าใชจ่้ายในโครงการมหกรรมคุณภาพนั้น มีจ านวนท่ีสูงข้ึน (ดงัตารางดา้นล่าง) เน่ืองจากไม่มีการเก็บบนัทึก
ขอ้มูลการขออนุมติัและค่าใชจ่้ายต่างภายในโครงการดงักล่าว 

ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561
965,460 บาท 926,160 บาท 1,238,760 บาท 1,445,000 บาท 3,367,270 บาท 3,623,270 บาท 4,326,270

1. เพ่ือลดจ านวนเงินในการขออนุมติัค่าใชจ่้ายในโครงการมหกรรมคุณภาพจากคณะฯ >500,000 บาท 2. เพื่อลดระยะเวลาในการคน้หาขอ้มูลเหลือ 30 นาที

ปัญหา กระบวนการ และ วธีิการแก้ไขปรับปรุง ผลลพัธ์

เดิม ไม่มีการเก็บขอ้มูล
ประกอบการขออนุมติัค่าใชจ่้าย
ในโครงการมหกรรมคุณภาพ

ปรับปรุงคร้ังที่ 1 (ต.ค.61)ด าเนินการวางแผน(P)เก็บรวบรวมขอ้มูล(D)และสรุป 
ค่าใชจ่้ายในแต่ละหมวดและเปรียบเทียบยอดค่าใชจ่้ายจริงในแต่ละปีโดยรวบรวมตั้งแต่ปี
2555-2561(C) เพื่อน าเสนอประกอบการพิจารณาพร้อมเสนอความเห็น
ส่วนตวัในการเสนอขออนุมติังบประมาณในปี 2562 (A)

ท าให้ยอดขออนุมติัในปีงบประมาณ2562ลดลง
จุดเด่น มีขอ้มูลในการเปรียบเทียบ
จุดด้อย ขาดรายละเอียดของค่าใชจ่้ายในโครงการ

ขอ้มูลขาดรายละเอียดของ
ค่าใชจ่้ายในแต่ละหมวด

ปรับปรุงคร้ังที่ 2 (ต.ค.62)วางแผนเพื่อจดัท ารูปแบบการน าเสนอขอ้มูลประกอบการพิจารณา
(P) และ เพิ่มเติมขอ้มูล โดยด าเนินการ เก็บขอ้มูลแบ่งแยก Sheet ตามหมวดต่างๆ เพื่อ
สามารถบนัทึกและเรียกดูรายละเอียดได(้D) ตรวจสอบขอ้มูลค่าใชจ่้ายในโครงการ(C) เพื่อ
น าเสนอประกอบการพิจารณาลดการขออนุมติัค่าใชจ่้ายในโครงการมหกรรมคุณภาพ(A) 

1.ระยะเวลาการคน้หาขอ้มูลลดลง 
2.ยอดขออนุมติัในปีงบ ประมาณ2563 ลดลง
จุดเด่น มีรายละเอียดของค่าใชจ่้ายในโครงการ
จุดดอ้ย ไม่มีขอ้มูลเปรียบในรูปแบบกราฟ

ไม่มีขอ้มูลแต่ละหมวด
เปรียบเทียบในรูปแบบกราฟเพื่อ
ประกอบการเสนอขออนุมติั
ค่าใชจ่้ายในโครงการมหกรรม
คุณภาพท่ีชดัเจน

ปรับปรุงคร้ังที่ 3 (ต.ค.63)วางแผนเพื่อจดัท ารูปแบบการน าเสนอขอ้มูลประกอบการพิจารณา
(P) และเพิ่มเติมขอ้มูล โดยด าเนินการ 1.จดัท ากราฟแสดงผลค่าใชจ่้ายในโครงการมหกรรม
คุณภาพ 2.ใส่ตวักรองขอ้มูลเพื่อสามารถเรียกดูเฉพาะ
ขอ้มูลที่ตอ้งการ(D)และตรวจสอบขอ้มูลค่าใชจ่้ายในโครงการ(C) เพื่อน าเสนอ
ประกอบการพิจารณาลดการขออนุมติัค่าใชจ่้ายในโครงการมหกรรมคุณภาพ(A)

1.ลดระยะเวลาในการจดัท าขอ้มูล
2.ยอดขออนุมติัในปีงบ ประมาณ2564 ลดลง
จุดเด่น มีขอ้มูลเปรียบในรูปแบบกราฟ

การวเิคราะห์
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วตัถุประสงค์

ผลการปฏิบัตกิาร -ปัจจยัแห่งความส าเร็จ (Key Success Factor)
1.ผูบ้งัคบับญัชาสนบัสนุนและส่งเสริมใหเ้กิดการคิดวิเคราะห์งานประจ า จนสามารถออกแบบ
กระบวนการใหม่ได้
2.เจา้หนา้ท่ีงานพฒันาคุณภาพงาน ใหค้วามร่วมมือในการท างานใหส้อดคลอ้งตามสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงของการเก็บขอ้มูลและการใชง้บประมาณค่าใชจ่้ายในโครงการ
-ความรู้ที่ได้รับจากการท าโครงการ
ท าใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของใชง้บประมาณต่าง ๆ  ของหน่วยงาน
งานพฒันาคุณภาพงาน มีความภาคภูมิใจ ท่ีไดเ้ป็นส่วนหน่ึงในการลดค่าใชจ่้ายของคณะฯ
ไดเ้รียนรู้ ค  าสัง่ ประกาศและระเบียบต่าง ๆ ของคณะฯ
-ปัญหา ยงัมีผูรั้บผดิชอบกิจกรรมบางส่วนส่งขอ้มูลค่าใชจ่้ายในโครงการล่าชา้ 
-ข้อเสนอแนะ พฒันากระบวนการการส่ือสารต่อไปเพื่อใหผู้รั้บผดิชอบกิจกรรมน าส่งขอ้มูลใหค้รบถว้น
-การที่วเิคราะห์ขอ้มูลถึงปัญหาต่าง ๆ  พร้อมกบัรับฟังปัญหาจากหลาย ๆ ดา้น ท าใหท้ราบถึงสาเหตุท่ี
แทจ้ริงและวิธีการแกไ้ข
-ได้รับความร่วมมือเป็นอยา่งดี ในการใหค้  าแนะน าส าหรับประกาศและระเบียบต่าง ๆ  ของคณะฯ จาก
หน่วยงบประมาณ งานงบประมาณและบริหารทัว่ไป ฝ่ายการคลงั

การเรียนรู้

ทีม่าและเหตุผล

เร่ือง

จัดท าโดย

การด าเนินการ


