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กองผ้าที่เกิดใหม่
พีณพิชญ์ชา  วรพิชก้องสกุล , ปณัฐ  วันกระจ่าง,ชนม์นิภา  พิมประสาร,สุภาพร  ทุ่งลาด , นันทิกา   บุญล ้า

แผนกการจัดการผ้า   บริษัทอาร์เอฟเอส  จ้ากัด

หลักการและเหตุผล
ในกระบวนการใช้งานผ้าในโรงพยาบาลในแต่ละวันจะพบว่าเกิดผ้าช้ารุดถูกตัดออกจากระบบการใช้งานและกลายเป็นขยะจ้านวนมาก  จากการทบทวนรายงานผา้ที่ถูกตัดออกจากระบบการใช้งานของโรงพยาบาล

รามาธิบดีจักรีนฤบดินทร์ตั งแต่ปี 2562 จนถึงปี 2565 พบผ้าถูกตัดออกจากระบบเฉลี่ย 1,576 ชิ น - 12,693 ชิ น ต่อปี   โดยจากสถิติผ้าที่ถูกตัดออกจากระบบการใช้งานและกลายเป็นขยะมีค่าเฉลี่ยแต่ละปีเพิ่มขึ นประมาณ 126% 
- 134%  ซึ่งสาเหตุส้าคัญที่ท้าให้ขยะผ้ามีปริมาณเพิ่มขึ นอย่างต่อเนื่องเกิดจากการใช้ทรัพยากรไม่คุ้มค่าและยังไม่มีการน้าผ้าที่ถูกตัดออกจากระบบปรับเปลี่ยนเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่เพื่อน้ากลับเข้าใช้งานในระบบ ขยะเศษผ้าเหล่านี จะ
เข้าสู่กระบวนการก้าจัดขยะประเภทการเผาท้าลายส่งผลให้เกิดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกออกมาสู่สิ่งแวดล้อมเฉลี่ย  44.6 tons CO2 ต่อปี ทางโรงพยาบาลจะต้องสูญเสียค่าใช้จ่ายในการก้าจัดขยะผ้าเฉลี่ย  576,000 บาทต่อ
ปี และสูญเสียค่าใช้จ่ายในการจัดซื อผ้าใหม่เพื่อทดแทนผ้าที่ถูกตัดออกจากระบบเฉลี่ยประมาณ  2,789,000 บาทต่อปี  ส่งผลให้ต้นทุนภาพรวมของระบบบริการผ้าในโรงพยาบาลมีค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ น  4,000,000 บาทต่อปี (ต้นทุน

การสั่งซื อผ้าใหม่ + ต้นทุนการก้าจัดขยะผ้า ) ทางแผนกการจัดการผ้า  บริษัทอาร์เอฟเอส  ตระหนักและเล็งเห็นถึงความส้าคัญจึงได้จัดท้าโครงการ กองผ้าที่เกิดใหม่  ขึ นน้าแนวคิด Circular Supply Chain  มาประยุกต์ใช้กับการ
บริหารจัดการผ้าในโรงพยาบาลโดยออกแบบและพัฒนาผ้าที่ถูกตัดออกจากระบบปรับเปลี่ยนเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่และน้ากลับเข้าใช้งานในระบบมุ่งเน้นการสร้างระบบบริการผ้าที่ดีและยั่งยืนลดการใช้ทรัพยากร    ลดการเกิดของเสีย  

ส่งผลให้ประชาชนมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตที่ดี  ภายใต้การมีสิ่งแวดล้อมที่ดีและการพัฒนาห่วงโซ่อุปทานที่ยั่งยืน

กระบวนการวิเคราะห์หาสาเหตุ วัตถุประสงค์

กระบวนการปรับปรุงการท้างาน
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1.เพื่อลดอัตราขยะผ้าในโรงพยาบาลรามาธิบดีจักรีนฤบดินทร์ลดลง  ≥80%

2.เพื่อลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกลดลง ≥ 20 tons CO2 /ปี

3.เพื่อลดต้นทุนภาพรวมของระบบบริการผ้าในโรงพยาบาลลดลง  ≥  1,000,000 บาท/ปี  

4.เพื่อเพิ่มอัตราคะแนนความพึงพอใจของหน่วยงานหอผู้ป่วยต่อการใช้งานผลิตภัณฑ์ใหม่จาก
ผ้าที่ตัดออกจากระบบเพิ่มขึ น ≥80%

การปรับปรุงครั งที่ 2 (ก.ค. 2564 – ธ.ค.2564)1
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ประชุมทีมวิเคราะห์ปัญหาขยะผ้าที่เพิ่มมากขึ น ตรวจสอบปริมาณผ้าและคัดแยกผ้าช้ารุดที่
สามารถน้ากลับมาแปรรูปได้ออกจากผ้าช้ารุด
ทั งหมด

น้าผ้าช้ารุดแยกออกเป็นหมวดหมู่ตามลักษณะ
ประเภทของผ้าและคุณลักษณะของผ้า

ศึกษารวบรวมข้อมูลภาคทฤษฎีเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของผ้าและเนื อผ้าแต่ละชนิด

ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อให้ได้แบบท่ี
เหมาะสม

ด้าเนินการแปรรูปผ้าให้เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่

น้าผลิตภัณฑ์ทดลองใช้กับหน่วยงานหอผู้ป่วย
และติดตามประเมินผล
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ผลลัพธ์ :อัตราการน้าผลิตภัณฑ์ใหม่จากผ้าที่ตัดออกจากระบบกลับเข้าใช้งานใน
ระบบพบเพียง 12%  จากการทบทวนแบบสอบถามของหอผู้ป่วยร้อยละ83 ให้
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ใหม่ที่มีการแปรรูปขึ นยังไม่ตรงตามความต้องการ
ของหอผู้ป่วยเนื่องจากขาดการมีส่วนร่วมระหว่างหอผู้ป่วยซึ่งเป็นผู้ใช้งานและ

แผนกการจัดการผ้าผู้แปรรูปผ้าเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่

การปรับปรุงครั งที่ 1(ม.ค. 2564 – ม.ิย.2564)

เน้นการท้างานแบบมีส่วนร่วมโดยส้ารวจความต้องการ
และรูปแบบการแปรรูปผ้ากับหนว่ยงานหอผู้ปว่ย

ผลลัพธ์ :อัตราการน าผลิตภัณฑ์ใหม่จากผ้าที่ตัดออกจากระบบกลับเข้าใช้งานในระบบจากเดิม 12%  เพิ่มข้ึนเป็น 89%  
ข้อดี :ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่มีการแปรรูปขึ้นตรงตามความต้องการของหน่วยงานหอผู้ป่วยและสามารถน ามาใช้งานได้จริง
ข้อเสีย :ผลิตภัณฑ์ใหม่จากผ้าที่ตัดออกจากระบบบางผลิตภัณฑ์มีคุณภาพไม่เหมาะสมกับการใช้งาน

การปรับปรุงครั งที่ 3 (ม.ค. 2565 – มิ.ย.2565)

ประเด็นที่พบ ปรับปรุงครั งที ่1 ปรับปรุงครั งที ่2
สายรัดข้อมือกันตกเตียงขาดง่าย
และแข็งเกินไปไม่เหมาะสมกับ
การใช้งาน

ผ้าที่ใช้เป็นผ้าเขียวที่ใช้ในห้องผ่าตัดซึ่งมี
ลักษณะเป็นผ้าเส้นใยธรรมชาติมีความ
เปราะบางและไม่คงทน

ปรับเปลี่ยนเป็นใช้ผ้าเขียวเย็บติดกัน 2 ชั้น  และ
ด้านในบุด้วยผ้าอินเตอร์ล๊อคคอตตอนเพื่อให้มีความ
แข็งแรงคงทนไม่ขาดง่ายและมีความนุ่ม

ผ้าห่อตัวเด็กผ้าไม่อุ่น บาง 
Keepwarm เด็กไม่ได้

ผ้าที่ใช้เป็นผ้าที่มีส่วนผสมของพลาสติกจึง
ท าให้ผ้ามีลักษณะหยาบและไม่อุ่น

ปรับเปลี่ยนเป็นใช้ผ้าอินเตอร์ล๊อคคอตตอนเย็บ
ประกบกัน 2 ชั้น

ผ้าอ้อมเล็กไม่ซับน ้า ผ้าที่ใช้เป็นผ้า Cotton 100% จึงท าให้ผ้า
ไม่มีความนุ่มและซึมซับน้ าได้ไม่ดี

ปรับเปลี่ยนจากผ้า Cotton 100% เป็นใช้ผ้าสาลู 
Cotton 100% เย็บประกบกัน 2 ชั้น เพื่อให้เกิด
ความนุ่มและซึมซับน้ าได้ดี

ผลลัพธ์ :ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพดีเหมาะสมกับการใช้งานส่งผลให้อัตราคะแนนความพึงพอใจของหอผู้ป่วย
ต่อการใช้งานผลิตภัณฑ์ใหม่จากผ้าที่ตัดออกจากระบบเพิ่มขึ้นจาก 79% เป็น 92%  
โอกาสพัฒนา:ขยายผลแปรรูปผ้าทดแทนรายการผ้าใหม่ที่ต้องมีการสั่งซื้อเพื่อใช้งานในโรงพยาบาลเพื่อ
ลดต้นทุนงบประมาณในการจัดหาผ้าใหม่ในโรงพยาบาลรามาธิบดีจักรีนฤบดินทร์

4 การปรับปรุงครั งที่ 4 (ก.ค. 2565 – ธ.ค.2565)

ปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ให้เหมาะสมกับการใช้งานโดย
อ้างอิงจากข้อมูลของเนื อผ้าและคุณลักษณะของผ้า

ตัวอย่างผลงานจากการปรับปรุงครั งท่ี 2 

     
   Thyroid shield         กางเกงในอัจฉริยะ           ถงุมอืนวมผู้ป่วยOn IV                ปลอกแขนจัดท่า                  ถุงผ้าใส่ยา 

ตัวอย่างผลงานจากการปรับปรุงครั งท่ี 4 

    
      สายรัดข้อมือกันตกเตียง                         ถุงมือนวม                       ผ้าผ่าตัดลิ นหัวใจ                  ผ้าขวางเตียง 

1.ตรวจสอบรายการผ้าท่ีมีการใช้งานในโรงพยาบาลและคัดแยกผ้าที่สามารถน้ามาแปรรูปได้ออก
จากผ้าที่มีการตัดออกจากระบบทั งหมด
2.ออกแบบและตัดเย็บผ้า น้าผลิตภัณฑ์ทดลองใช้กับหน่วยงานหอผู้ป่วยและติดตามประเมินผล

ผลลัพธ์ :การแปรรูปผ้าที่ตัดออกจากระบบปรับเปลี่ยนเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ทดแทนรายการผ้าใหม่ที่ต้องมีการสั่งซื้อเพื่อ
ใช้งานในโรงพยาบาลสามารถลดต้นทุนงบประมาณในการจัดหาผ้าใหม่ในโรงพยาบาลได้   3,751,554 บาทต่อปี  
รวมถึงได้รับค าชมเชยจากหน่วยงานหอผู้ป่วยเรื่องผลิตภัณฑ์มีคุณภาพดีมีรูปแบบที่เหมาะสมต่อการใช้งาน

ตัวชี วัดผลส้าเร็จและผลลัพธ์

สรุปผล
การลดขยะผ้าในโรงพยาบาลรามาธิบดีจักรีนฤบดินทร์โดยการน้าผ้าที่ถูกตัดออกจากระบบมา

ออกแบบและพัฒนาปรับเปลี่ยนเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่สามารถลดอัตราขยะผ้าในโรงพยาบาลรามาธิบดีจักรีนฤบ
ดินทร์ได้ 95%   ลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกออกมาสู่สิ่งแวดล้อมเฉลี่ย  33.7 tons CO2 /ปี  และลด

ต้นทุนภาพรวมของระบบบริการผ้าในโรงพยาบาลได้ 4,315,554 บาทต่อปี

การขยายผล :แผนกการจัดการผ้าวางแผนจะมีการสื่อสารแผนการปฏิบัติงานไปยัง
หน่วยงานสนับสนุนอื่นๆของโรงพยาบาลเพื่อน้าไปใช้ในการจัดการขยะของโรงพยาบาล 

รวมถึงมีแผนจะน้าผลิตภัณฑ์ที่ได้มีการแปรรูปขึ นจดทรัพย์สินทางปัญญาต่อไป

บทเรียนที่ได้รับ : การลดขยะผ้าในโรงพยาบาลโดยการน้าผ้าที่ถูกตัดออกจากระบบมาออกแบบและ
พัฒนาปรับเปลี่ยนเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ ควรค้านึงถึงความต้องการของผู้รับบริการเป็นหลัก เนื่องจากหาก
แปรรูปแล้วแต่ไม่ตรงตามความต้องการของผู้รับบริการ  นอกจากจะไม่สามารถลดขยะผ้าในระบบได้แล้ว

อาจจะเป็นการเพ่ิมขยะและเพิ่มภาระงานจากการจัดท้าแต่ไม่มีผู้ใช้งาน 

ตัวชี วัด ก่อน
ด้าเนินการ

ผลด้าเนินการ 
เป้าหมาย หลัง

ครั งที่1 ครั งที่2 ครั งที่3 ครั งที่4
1.อัตราผ้าที่ถูกตัดออกจากระบบปรับเปลี่ยนเป็น
ผลิตภัณฑ์ใหม่เพิ่มขึ้น

8% ≥80% 68% 86% 93%
95%

2.อัตราขยะผ้าในโรงพยาบาลรามาธิบดีจักรีนฤบดินทร์ 
ลดลง  

2% ≥80% 37% 69% 93%
95%

3.อัตราการน าผลิตภัณฑ์ใหม่จากผ้าที่ตัดออกจาก
ระบบกลับเข้าใช้งานในระบบเพิ่มขึ้น

3% 100% 12% 89% 100%
100%

4.อัตราคะแนนความพึงพอใจของหอผู้ป่วยต่อการใช้
งานผลิตภัณฑ์ใหม่จากผ้าที่ตัดออกจากระบบเพิ่มขึ้น

68%
≥80%

79% 92% 100%
100%

5.การปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกลดลง 9 tons   
CO2 /ปี

≥ 20 tons  
CO2 /ปี

14 27.6 30.8
33.7

6.ต้นทุนภาพรวมของระบบบริการผ้าในโรงพยาบาล
ลดลง

129,467
บาท/ปี

≥ 1,000,000 
บาท/ปี

1,596,755 2,977,732 4,013,465 4,315,554
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