
ด ำเนินกำรเชื่อมต่อ API ของส ำนักงำนหลักประกันสุขภำพแห่งชำติ (สปสช.)
ปรับปรุงกระบวนกำรให้มีกำรบันทึกเลขที่ใบส่งตัว (Refer No) รหัสโรงพยำบำลต้นสังกัด

(Primary Hospital Code) และรหัสโรงพยำบำลส่งต่อ (Refer Hospital Code) ที่หน่วย
สิทธิประโยชน์ผู้รับบริกำร

ปรับปรุงเวอร์ชันของระบบอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบำยกำรเบิกค่ำ
รักษำพยำบำลของส ำนักงำนหลักประกันสุขภำพแหงชำติ (สปสช.)

หน่วยสิทธิประโยชน์ผู้รับบริกำร
หน่วยสิทธิประโยชน์ผู้รับบริกำร สำมำรถบันทึกเลขที่ใบสง่ตัว (Refer No) รหัส
โรงพยำบำลต้นสังกัด (Primary Hospital Code) และรหัสโรงพยำบำลส่งต่อ
(Refer Hospital Code) เพื่อรองรับกระบวนกำรรับผู้ป่วยส่งต่อ
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ฝ่ายสารสนเทศคงชัย ฐานาพิชัยศักด์ิ กิติภูมิ ชัยสุวรรณ สุรีย์พร ปิยวงศ์พิพันน์
การเบิกจ่ายเงินค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยนอกสิทธิ สปสช.

ที่มา/เหตุผลและปัญหา

จำกกระบวนกำรท ำงำนปัจจุบันที่เจ้ำหน้ำที่หน่วยจัดเก็บค่ำรักษำพยำบำล เป็นผู้ด ำเนินกำร
ยืนยันตัวตนผู้รับบริกำรว่ำตรงกับฐำนข้อมูลภำยในระบบสำรสนเทศ ผ่ำนกำรตรวจสอบข้อมูล
บนบัตรประชำชน ซึ่งส ำนักงำนหลักประกันสุขภำพแห่งชำติ (สปสช.) เล็งเห็นโอกำสพัฒนำให้
เกิดควำมม่ันใจในกำรรับบริกำรจำกสถำนพยำบำลมำกยิ่งข้ึน จึงประกำศนโยบำยกำรยืนยัน
ตัวตนผู้รับบริกำรผ่ำนระบบสมำร์ทกำร์ด (Smart Card) หรือบัตรประชำชนสมำร์ทกำร์ด ใน
กำรเข้ำรับบริกำรที่โรงพยำบำลรำมำธิบดี และเป็นข้อมูลประกอบกำรเบิกค่ำรักษำพยำบำล
ส ำหรับผู้ป่วยนอก

1. เพื่อให้ได้ข้อมูลประกอบกำรเบิกค่ำรักษำพยำบำลส ำหรับผู้ป่วยนอกสิทธิประกันสุขภำพ 
และสำมำรถด ำเนินกำรเบิกค่ำรักษำพยำบำลได้อย่ำงถูกต้องและครบถ้วน
2. เพื่อยืนยันตัวตนผู้รับบริกำรผ่ำนระบบสมำร์ทกำร์ด (Smart Card) หรือบัตรประชำชน
สมำร์ทกำร์ดให้สอดคล้องกับกระบวนกำรยืนยันตัวตนผู้รับบริกำรตำมเง่ือนไขของส ำนักงำน
หลักประกันสุขภำพแห่งชำติ (สปสช.) ส ำหรับเข้ำรับบริกำรที่โรงพยำบำลรำมำธิบดี

วัตถุประสงค์

ผลการปฏิบัติการ

ประโยชน์/การขยายผล

ลักษณะโครงการ

สรุป
1. สำมำรถลดระยะเวลำในกำรขอเลข Claim Code
2. สำมำรถขอเลข Claim Code ผ่ำน API ของส ำนักงำนหลักประกนัสขุภำพแห่งชำติ (สปสช.) ได้
3. ลดจ ำนวนรำยกำรส่งเบิกคำ่รักษำพยำบำลที่ติด C
4. ลดจ ำนวนเงินที่ติด C จำกกำรส่งเบิกค่ำรักษำพยำบำล
5. ลดจ ำนวนบุคลำกรที่ท ำหน้ำทีใ่นกำรปรับปรุงรำยกำรสง่เบิกคำ่รักษำพยำบำล

หน่วยจัดเก็บค่ำรักษำพยำบำล
หน่วยจัดเก็บค่ำรักษำพยำบำลสำมำรถตรวจสอบข้อมูลผู้รับบริกำรให้
สอดคล้องกับกระบวนกำรยืนยันตัวตนผู้รับบริกำรผ่ำนเครื่องอ่ำนบัตร
ประชำชนสมำร์ทกำร์ด รวมถึงกำรขอและบันทึก Claim Code จำก
ระบบของส ำนักงำนหลักประกันสุขภำพแห่งชำติ (สปสช.) เพื่อแนบกับ
รำยกำร Invoice ประกอบกำรส่งเบิกค่ำรักษำพยำบำล

หน่วยส่งเบิกค่ำรักษำพยำบำล
หน่วยส่งเบิกค่ำรักษำพยำบำล ได้รับข้อมูลประกอบกำรขอเบิกจ่ำยค่ำ
รักษำพยำบำลจำกส ำนักงำนหลักประกันสุขภำพแห่งชำติ (สปสช.) ได้แก่ ข้อมูล
เลขที่ใบส่งตัว รหัสโรงพยำบำลต้นสังกัด รหัสโรงพยำบำลส่งต่อ จำกหน่วยสิทธิ
ประโยชน์ผู้รับบริกำร และ Claim Code จำกหน่วยจัดเก็บค่ำรักษำพยำบำล ได้
อย่ำงถูกต้องครบถ้วน

ผู้รับบริกำร
ผู้รับบริกำร สำมำรถเข้ำรับบริกำรในกำรรักษำพยำบำลในวันที่
รับรองสิทธิผู้ป่วยนอกได้ทันที โดยไม่ต้องรอคอยกำรอนุมัติใช้สิทธิ
จำกส ำนักงำนหลักประกันสุขภำพแห่งชำติ (สปสช.)

จะปรับปรุงระบบ Rama Application และ KIOSK เพื่อให้รองรับกระบวนกำรยืนยันตัวตน
ผู้รับบริกำรผ่ำนระบบสมำร์ทกำร์ด (Smart Card) หรือบัตรประชำชนสมำร์ทกำร์ด


