
ที่มาและเหตุผล
โรคปอดอักเสบเป็นโรคติดเช้ือทางเดินหายใจท่ีพบบ่อยในเด็ก จากข้อมูลองค์การอนามัย

โลกพบว่าโรคปอดอักเสบเป็นสาเหตุการเสียชีวิตท่ีส าคัญในเด็กอายุต ่ากว่า 5 ปี มากเป็นอันดับหน่ึง
ของเด็กท่ัวโลก  ในประเทศไทยพบความชุกของการเป็นโรคปอดอักเสบประมาณร้อยละ  45-50
ของเด็กอายุต ่ากว่า 5 ปี  ที่มาด้วยโรคติดเช้ือเฉียบพลันของทางเดินหายใจส่วนล่าง  และพบการ
กลับมาเป็นซ ้าของโรคปอดอักเสบในเด็กร้อยละ 4.1-9.1 การกลับมาเป็นซ ้าของโรคปอดอักเสบท า
ให้ผู้ป่วยต้องกลับมานอนโรงพยาบาล ส่งผลต่อภาวะอัตราการครองเตียงและภาระค่าใช้จ่ายของ
ครอบครัว 

หอผู้ป่วยเด็กโรคติดเช้ือ (8NE) ให้การดูแลผู้ป่วยเด็กท่ีมีภาวะติดเช้ือที่มีการแพร่กระจาย
เช้ือทางการสัมผสั และทางฝอยละอองน ้ามูก น ้าลาย ผู้ป่วย 5 โรคแรก ของหอผู้ป่วย เป็นกลุ่มโรค
ติดเช้ือระบบทางเดินหายใจเป็นส่วนใหญ่ และมักกลับมานอนโรงพยาบาลซ ้าด้วยภาวะโรคปอด
อักเสบ ท าให้ต้องนอนโรงพยาบาลนานขึน้ เพิม่อัตราการครองเตียง เพิม่ภาระค่าใช้จ่ายของ
ครอบครัว  จากการศึกษาพบว่าการกลับมานอนโรงพยาบาลซ ้าของผู้ป่วยเด็กโรคปอดอักเสบ
สาเหตุส่วนใหญ่มาจากการท่ีผู้ดูแลขาดความรู้ท่ีถูกต้องในการดูแลผู้ป่วยเด็กโรคปอดอักเสบ  

หอผู้ป่วยเด็กโรคติดเช้ือได้เล็งเห็นความส าคัญในการวางแผนการดูแลรักษาพยาบาลและ
การเตรียมความพร้อมในการจ าหน่ายผู้ป่วยกลับบ้าน (Discharge planning) เพือ่ให้ผู้ดูแลมีความรู้ 
มีทักษะและสามารถให้การดูแลผู้ป่วยท่ีถูกต้อง ท้ังขณะท่ีนอนโรงพยาบาลและกลับบ้าน  ดังน้ันจึง
ได้จัดท าโครงการ การวางแผนการจ าหน่ายในผู้ป่วยเด็กโรคปอดอักเสบ ช่ือโครงการ 
“Let’s go home”  เพือ่เตรียมความพร้อมของผู้ป่วยและผู้ดูแล

งานการพยาบาลกมุารเวชศาสตร์ ฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาลรามาธิบด ี

ผลการปฏิบัติการ

ผลการปรับปรุง / ผลที่ได้รับเมื่อด าเนินงานเสร็จส้ิน
1. มี discharge process ผู้ป่วยเด็กโรคปอดอักเสบของหอผู้ป่วย ท่ีเป็นแนวทางเดียวกัน
2. บุคลากร มีความรู้และความม่ันใจในการวางแผนการดูแลผู้ป่วยเด็กโรคปอดอักเสบ โดยใช้
หลักการ Discharge Planning (D-METHOD-P)
3. อัตราการ re-admit ภายใน 28 วัน ด้วยโรคเดิมของผู้ป่วยเด็กโรคปอดอักเสบลดลงและช่วยลด
ค่าใช้จ่ายในการกลับมานอนโรงพยาบาลซ ้า
4. ผู้ป่วยและญาติมีความพงึพอใจต่อการวางแผนการจ าหน่ายผู้ป่วย
5. พยาบาลและผู้ช่วยพยาบาลมีความพงึพอใจต่อการวางแผนการจ าหน่ายผู้ป่วย
6. ผู้ป่วยและผู้ดูแลผู้ป่วยได้รับข้อมูลอาการ สาเหตุ แนวทางการรักษาต่างๆได้ครบถ้วน ได้รับการฝึก
ทักษะการดูแลผู้ป่วยเด็กโรคปอดอักเสบ ท าให้เกิดความม่ันใจในการดูแลผู้ป่วยเม่ือต้องกลับบ้าน

การเรียนรู้ที่ได้รับจากการท าโครงการและการขยายผล
1.การจัดท าแนวทางการจ าหน่ายผู้ป่วยเด็กโรคปอดอักเสบท่ีเป็นไปในแนวทางเดียวกัน ท าให้
พยาบาลและผู้ช่วยพยาบาลปฏิบัติงานได้สะดวก รวดเร็ว ครบถ้วนและครอบคลุมการดูแลผู้ป่วย
แบบองค์รวม
2.การส่งเสริมให้พยาบาลและผู้ช่วยพยาบาลในหอผู้ป่วยได้มีส่วนร่วมในการวางแผนการจ าหน่าย
ผู้ป่วยกลับบ้านท าให้ได้เรียนรู้การท างานเป็นทีมสหสาขาวิชาชีพ
3.การพฒันาคุณภาพงานจากปัญหาท่ีเกิดขึ้นภายในหอผู้ป่วย  ช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมาก
ขึน้
4.การเปิดโอกาสให้ผู้ป่วยและผู้ดูแลได้ซักถามข้อสงสัย ท าให้พยาบาลได้รับทราบว่าผู้ป่วยและผู้ดูแล   
ขาดความรู้และทักษะทางด้านใด ท าให้สามารถให้ความช่วยเหลือได้ตรงกับปัญหาและความต้องการ
ของผู้ป่วยและครอบครัว
5.การให้ความรู้และสอนทักษะผู้ป่วยและผู้ดูแล  ต้องกระตุ้นให้มีการปฏิบัติจริงเพือ่ให้ผู้ป่วยและ
ผู้ดูแลเกิดความม่ันใจเม่ือต้องกลับไปปฏิบัติต่อท่ีบ้าน

6.ในผู้ป่วยเด็กโรคปอดอักเสบ  ในรายท่ีอาการค่อนข้าง stable ควรเร่ิมท าการวางแผนการจ าหน่าย
ให้เร็ว discharge planning ให้เร็ว เพือ่ให้ผู้ป่วยและผู้ดูแลได้เรียนรู้และฝึกทักษะได้เร็วขึ้น ช่วยลด
ระยะเวลาในการนอนโรงพยาบาล

การควบคุม / ติดตาม / ประเมินผล / การป้องกนัปัญหาเกดิซ ้า
มีการติดตามประเมินผลโครงการทุก 2 สัปดาห์ น าปัญหาที่เกิดขึน้จากการเก็บข้อมูลคร้ังท่ี 1 มา

ทบทวนและปรับปรุงโครงการและหาแนวทางป้องกันการเกิดปัญหาซ ้า 
1. การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการจ าหน่ายผู้ป่วย ท าให้พยาบาลและผู้ช่วยพยาบาลมีความพงึ
พอใจต่อการใช้การวางแผนการจ าหน่ายผู้ป่วยเด็กโรคปอดอักเสบ
2.การให้ผู้ป่วยและผู้ดูแลมีการสอนสาธิตกลับ จะช่วยให้ประเมินความรู้และทักษะผู้ป่วยและผู้ดูแล
ได้ชัดเจนขึน้
3.บางคร้ังผู้ดูแลท่ีโรงพยาบาล ไม่ใช่คนเดียวกันกับผู้ดูแลเม่ือกลับบ้าน ท าให้ผู้ป่วยไม่ได้รับการดูแล
ตามแผนการ จ าหน่าย 

วตัถุประสงค์
1. เพือ่พฒันาความรู้และทักษะของผู้ดูแลในการดูแลผู้ป่วยเม่ืออยู่ท่ีโรงพยาบาลและเมื่อกลับบ้าน
2. เพือ่ลดอัตราการกลับมานอนโรงพยาบาลซ ้าภายใน 28 วัน ในผู้ป่วยเด็กโรคปอดอักเสบลดลง
3. เพือ่ให้ผู้ป่วยและญาติมีความพงึพอใจต่อการวางแผนจ าหน่ายในระดับมาก  ≥ 90%
4. เพือ่ให้พยาบาลและผู้ช่วยพยาบาลมีความพงึพอใจต่อการใช้การวางแผนการจ าหน่ายในระดับ
มาก 
≥ 90%

Let ’s go home
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