
โรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) เป็นโรคติดต่อที่อนัตราย ติดต่อโดยการ
สัมผัสใกล้ชิดกับผู้ป่วยโดยเฉพาะอย่างย่ิงผู้ป่วยที่มีอาการติดเชือ้ทางเดินหายใจเฉียบพลัน
(ประกาศกระทรวงสาธารณสุขโรคติดตอ่อนัตรายกรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019, 2563) 
ทางโรงพยาบาลรามาธิบดีจักรนีฤบดินทร์ได้เปิดรบัผู้ป่วยกลุ่มนี้ โดยรับส่งต่อจากโรงพยาบาล
รามาธิบดีเป็นหลัก รวมทั้งผู้ป่วยในเขตกรงุเทพฯ และปริมณฑล  

ทีมโรงพยาบาลรามาธิบดีจักรนีฤบดินทร์ ประกอบไปด้วย งานการพยาบาลผู้ป่วย
วิกฤต และหน่วยเภสัชกรรมได้ประชมุ เรื่องการใช้ยาในผู้ป่วยกลุ่มนี ้ซ่ึงมติประชุมสรุปวา่ไม่
รับคืนยาผู้ป่วยกลุ่มนี้ทุกกรณี เนื่องจากทางงานเภสัชกรรมไมม่ั่นใจเรือ่งการจัดเกบ็ยาภาย
หลังจากออกจากหน่วยเภสัชไปแล้ว

ภายหลังรับผู้ป่วยโดยเฉพาะอย่างย่ิงกลุ่มผู้ป่วยวิกฤต ซ่ึงการรักษาได้ใช้ยาจ านวน
มาก โดยเฉพาะอย่างย่ิงกลุ่มผู้ป่วยใส่ท่อช่วยหายใจ ในการรักษาแพทย์จะใช้วธิ ีEarly ETT 
intubation ผู้ป่วยต้องได้รับยาเพื่อให้เกิดภาวะสงบ เช่น ยากลุ่ม Midazolam ยาเสริม
ยาสลบ (general anesthesia) ช่วยเพิ่มคลายกล้ามเนื้อ เช่น ยา Cisatracurium และยังมี
ยากลุ่มอื่นเช่น ยาฆ่าเชื้อ (Antibiotic) น้ าเกลือขนาดต่างๆ การคีย์ค าส่ังการรักษาของแพทย์
จะมีการปรับเปลี่ยนขนาด จ านวนยา เพื่อให้เหมาะสมกับการรักษาของผู้ป่วยมากที่สุด ซ่ึงใน
ผู้ป่วยปกติถ้ามีจ านวนยาเกนิจากที่ปรบัเปลี่ยนสามารถรบัคืนได้ แต่ในผู้ป่วยกลุ่มนี้ไม่
สามารถคืนยาทุกชนิดท าให้มียาผู้ป่วยเหลือ 15 รายการเป็นจ านวนคิดเป็น15,038.25 บาท 
ซ่ึงไม่สามารถน าไปใช้ต่อได ้      

ในการนี้งานการพยาบาลวิกฤต ฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาลรามาธิบดีจักรีนฤบ
ดินทร์ เล็งเห็นความส าคัญกับปัญหานี้ เพราะยาเหลือเหล่านี้ไม่สามรถน ากลับไปใช้กับผู้ป่วย
อื่นในที่สุดจะต้องถูกทิ้งปริมาณมากซ่ึงหมายถึงโรงพยาบาลที่ต้องสูญเสียรายจ่ายนี้ไปกับยา
เป็นจ านวนมาก จึงได้จัดจึงได้พัฒนารปูแบบการเบิกจา่ยยา และท าแนวปฏิบัติในการใชย้า
ต่อ เพื่อให้บุคลากรพยาบาลได้ท างานสะดวกขึน้ สามารถหมุนเวียนยาที่เหลือไม่ตอ้งถูกทิ้งไป
จ านวนมาก ทางโรงพยาบาลลดต้นทุนมีการหมุนเวียนการใช้ยาอย่างเหมาะสม

งานการพยาบาลผู้ป่วยวิกฤต โรงพยาบาลรามาธิบดีจักรีนฤบดินทร์
นางสาววาสนา ฬาวิน นางสาววรันต์ภรณ์ พนสิทธิวนา นางสาวพรทิพย์ อยู่ญาติมาก นางสาวกิ่งกาญจน์ กลิ่นอังกาบ  

ประโยชน์

1. เพื่อให้ยาในผู้ป่วย Covid-19 ที่เหลือค้างในหอผู้ป่วยลดลง ≥ ร้อยละ 15
2. บุคลากรพยาบาล ≥ ร้อยละ 70 มีความพึงพอใจในการช่วยปรับเรื่องยาผู้ป่วย 
Covid-19 เหลือค้างในหอผู้ป่วย 

Covid- Clear-คืน 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย
ผลการด าเนินงาน
มีค.63 เม.ย.63

1.ยาผู้ป่วย Covid-19ในงานการพยาบาลวิกฤต ได้แก่  หอ
ผู้ป่วยวิกฤตและโรคหลอดเลือดสมอง (ICU-4D3) หอ
ผู้ป่วยวิกฤต (ICU-4C) หอผู้ป่วยวิกฤตหัวใจ (CCU-4D2) 
หอผู้ป่วยวิกฤต (ICU-4E2) เหลือค้างในหอผู้ป่วยลดลง 

≥15% 6.5% 16.88%

2. บุคลากรพยาบาลมีความพึงพอใจในการช่วยปรับเรือ่ง
ยาผู้ป่วย Covid-19 เหลือค้างในหอผู้ป่วย

≥70% 20% 70%
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Root cause analysis

วัตถุประสงค์

สรุป

ภายหลังจากมกีารประชมุกับทางหอผู้ปว่ยที่สังกัดงานการพยาบาลผู้ป่วยวิกฤต
การใชย้าผู้ป่วย Covid-19 โดยมียาเหลือค้างในหอผู้ปว่ยลดลง และได้เกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กับหนว่ยงานอืน่ เช่น งานเภสัชกรรมท าให้เกิดการประชุมเพื่อหาทางออกร่วมกนั
ส าหรับหน่วยงานภายในโรงพยาบาล เพิ่มขึ้น

กิจกรรม
ระยะเวลาที่
ด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ

มีค.63 เม.ย.63
1. ประชุมกับทีมโรงพยาบาล เร่ืองยาในกลุ่ม
ผู้ป่วยโควิด-19 ประกอบด้วยหัวหนา้หน่วย/
หัวหน้างาน/ทีม เภสัชกร/ทีมโรงพยาบาล  

หัวหน้าหน่วย/หัวหน้า
งาน งานการพยาบาล
ผู้ป่วยวิกฤต   

2. ก าหนดวิธีการเบิกใช้ยา/คืนยาในกลุ่มผู้ป่วย
โควิด-19

หัวหน้าหน่วย/หัวหน้า
งาน งานการพยาบาล
ผู้ป่วยวิกฤต    

3. ให้ความรู้ แนะน ากลุ่มพยาบาลในหน่วยงาน 
ก าหนดวิธีการเบิกใช้ยา/คืนยาในกลุ่มผู้ป่วยโค
วิด-19

หัวหน้าหน่วย/หัวหน้า
งาน งานการพยาบาล
ผู้ป่วยวิกฤต    

4. เก็บข้อมูล ปัญหาและอุปสรรคในการ เร่ือง
ยาในกลุ่มผู้ป่วยโควิด-19

หัวหน้าหน่วย/หัวหน้า
งาน งานการพยาบาล
ผู้ป่วยวิกฤต    

5. น าปัญหาและอุปสรรคในการใช้ยาในกลุ่ม
ผู้ป่วยโควิด-19 และน ามาปรับปรุงแกไ้ข

หัวหน้าหน่วย/หัวหน้า
งาน งานการพยาบาล
ผู้ป่วยวิกฤต    

แนวทางด าเนินการที่มาและเหตุผล

1. มีมาตรฐาน และประสิทธิภาพในการใช้ยาผู้ป่วย Covid-19 โดยมียาเหลือค้างในหอ ผู้ป่วย
ลดลง   
2. ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานอื่น ได้แก่ งานเภสัชกรรม เช่น การไม่รับคืนยาเมื่อมยีา
ค้างจ านวนมากจะเกิดเป็นค่ายาที่คงค้าง และไม่สามารถน ากลับไปใช้ในผู้ป่วยกลุ่มอื่นได้ถึงแม้
จะแจ้งกับทางเภสัชกรไปเกี่ยวกบัการผสมยาในผู้ป่วยกลุ่มนีเ้จ้าหนา้ทีผ่สมในโซนสะอาดไม่มี
การปนเปื้อน ท าให้เกิดการประชุมเพื่อหาทางออกร่วมกัน   

ดัชนีชี้วดั และ ผลการปฏิบัติการ


