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แบบฟอร์ม 1 
แบบเสนอผลงานกจิกรรมพฒันาคุณภาพงาน 
กระบวนการท างาน  (F-QF-001) 

ส่วนที ่1 (เพ่ือประโยชน์ของท่าน กรุณากรอกข้อมูลให้ครบถ้วน) 

*หมายเหตุ : 1.กรณีท่ีผลงานผา่นเกณฑแ์ละไดรั้บเงินรางวลั คณะฯ จะโอนเงินรางวลัเขา้บัญชีเงินเดือนผา่นทางรหัสบุคคล ขอ้ 5
2.ผลงานทุกประเภทท่ีส่งประกวดเป็นลิขสิทธ์ิของคณะฯ หา้มมิใหผู้ใ้ดน าไปเผยแพร่โดยไม่ไดรั้บอนุญาต

การเผยแพร่ผลงานในทุกรูปแบบ 
  อนุญาต 
 ไม่อนุญาต 

สถานภาพกลุ่ม 
   เร่ิมกิจกรรมคร้ังแรก/ผลงานใหม่ 
 กลุ่มกิจกรรมต่อยอด เร่ืองท่ี......./ขยายผล 
 ผลงานเร่ืองน้ีเคยส่งประกวด

และท่ีไดรั้บรางวลัมาแลว้จาก………… 
ประเภทกิจกรรมพฒันาคุณภาพงาน 
 CQI 
CQI              R2R   ( ระบุ ประเภทของโครงการวิจยั) 
  ระบบบริการสุขภาพ   งานสนบัสนุนบริการสุขภาพ 
 การสร้างเสริมสุขภาพ  การศึกษา
 วิทยาศาสตร์ทางการแพทยแ์ละเคร่ืองมือทางการแพทย ์
 งานบริหารและธุรการ    อ่ืนๆ..........................................

รางวลั (เพยีง 1ท่าน)* 

สรุปปัญหาเช่ือมโยงสอดคล้องกบัข้อใด 
ดา้นคลินิก 
(Clinical) 

 Safe Surgery   Patient Care Process 

 Infection Control  Line , Tube & Catheter 

 Medication Safety  Emergency Response 
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)................................................ 

ดา้นสนบัสนุน 
(Non Clinical) 

 ความปลอดภยั  [Safety]  คุณภาพ / ส่ิงสูญเปล่า  
      [Quality (waste)*] 

 ตน้ทุน / ความคุม้ค่า  [Cost]  ลดรอบเวลาการท างาน / การส่งมอบ [Delivery] 

ส าหรับงานพฒันาคุณภาพงาน
เลขท่ีกลุ่ม…………………….…..

วนัท่ีรับขอ้มูล............................ 

เลขกลุ่ม 88
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ช่ือเร่ือง  การบริหารจัดการชุดอุปกรณ์ป้องกนัตนเอง Personal Protective Equipment (PPE) ส าหรับการผ่าตัดผู้ป่วย 
COVID-19 
1. หลกัการและเหตุผล ความส าคัญของปัญหา (ความเป็นมาของโครงการ)   

หอ้งผา่ตดัสูติ-นรีเวชฯ ใหบ้ริการผา่ตดัผูป่้วยทั้งทางดา้นสูติศาสตร์และนรีเวชวทิยา โดยให้บริการผา่ตดัทั้งในและ
นอกเวลาราชการ โดยสถิติจ านวนผูป่้วยท่ีเขา้รับการผา่ตดัปี 2561 และปี 2562 จ านวน 2,705 -2,808 ราย พบวา่หตัถการท่ี
ผู ้ป่วยเข้ารับบริการสูงสุดเป็นอันดับแรก คือ การผ่าตัดคลอด (Cesarean Section) จ านวนผู ้ป่วยปีละ 867 -919 ราย 
รองลงมา คือการผา่ตดัมดลูกออกทางหนา้ทอ้ง (Total Abdominal Hysterectomy) จ านวนผูป่้วยปีละ 453-463 ราย  

การผา่ตดัคลอดเป็นหัตถการท่ีมีความเส่ียงสูง ตอ้งให้การดูแลรักษาและช่วยเหลืออย่างใกลชิ้ดทั้งมารดาท่ีเขา้รับ
การผา่ตดัรวมถึงทารกแรกเกิด ผูป่้วยท่ีเขา้รับการผา่ตดัคลอดมีทั้งจากการนดัหมายล่วงหนา้เขา้ตารางผา่ตดั (Elective case) 
การผา่ตดัในภาวะเร่งด่วน (Urgency) ท่ีตอ้งใชค้วามรวดเร็ว รวมถึงการผา่ตดัในภาวะฉุกเฉิน (Emergency) ท่ีหากไม่ไดรั้บ
การผา่ตดัจะเป็นอนัตรายต่อชีวิตได ้การเตรียมความพร้อมในทุก ๆดา้น ตั้งแต่การจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ทางการแพทยใ์ห้
เพียงพอพร้อมใช้ ความพร้อมของทีมแพทยส์หสาขาวิชาท่ีเก่ียวขอ้ง การช่วยฟ้ืนชีพทารกแรกเกิดอย่างมีประสิทธิภาพ    
การป้องกันการติดเช้ือจากแผลผ่าตัด (SSI) การใช้อุปกรณ์ป้องกันตนเองอย่างเหมาะสม (PPE) เพื่อป้องกันการ
แพร่กระจายเช้ือ โดยค านึงถึงความปลอดภยัของผูป่้วยเป็นส าคญั ดงัค ากล่าว “ลูกเกิดรอดแม่ปลอดภยั” 

จากปัญหาการระบาดของโรคติดต่อร้ายแรง “ไวรัสโคโรน่า” สายพนัธ์ุใหม่ (COVID-19) อธิบดีกรมการแพทย ์ได้
มีประกาศจากกระทรวงสาธารณสุข ในการพิจารณาผูป่้วยผา่ตดักลุ่ม Elective หากไม่มีความเร่งด่วนให้งด/เล่ือนการผา่ตดั
ออกไป กลุ่มผูป่้วย Emergency & Urgency ท่ีมีความจ าเป็นเร่งด่วนเล่ือนการผ่าตดัไม่ไดก้็ให้พิจารณาเตรียมผ่าตดัตาม
บริบทของแต่ละโรงพยาบาล อาทิ  เช่น การเตรียม Pre-Operation lab, Nasopharyngeal swab , throat swab ร่วมกับ
ก าหนดให้บุคลากรทางการแพทยใ์ส่อุปกรณ์ป้องกนัตนเอง (PPE) ตามประกาศกรมควบคุมโรค (ผูป่้วยสวม surgical 
mask) ก าหนดให้มีการใช้จ  านวนบุคลากร ยา เวชภณัฑ์และครุภณัฑ์ให้น้อยหรือเท่าท่ีจ  าเป็น การให้ยาระงบัความรู้สึก  
ตามแนวทางท่ีออกโดยราชวิทยาลยัวิสัญญีแพทย์ รวมถึงหลงัการผา่ตดั (Post-Operation) ผูป่้วยไม่ตอ้งเขา้ห้องพกัฟ้ืนให้
ท าการดูแลผูป่้วยต่อในหอ้งท่ีท าการผา่ตดัไดเ้ลย โดยเนน้ดา้นการท าความสะอาดพื้นท่ีทุกส่วนหลงัการผา่ตดัท่ีมีการสัมผสั
ปนเป้ือนโดยให้บริหารจดัการดา้นการท าความสะอาดให้ถูกตอ้งตามมาตรฐานห้องผ่าตดั และปฏิบติัตามขั้นตอนต่าง ๆ
ตามแนวทางของงานป้องกนัการติดเช้ือของโรงพยาบาล 

แมภ้าวะการระบาดของ “ไวรัสโคโรน่า” สายพนัธ์ุใหม่ (COVID-19) จะมีนโยบายลดปริมาณผูป่้วยผ่าตดัลง แต่
สตรีตั้งครรภเ์ป็นกลุ่มผูป่้วยท่ีมีโอกาสเขา้รับบริการผา่ตดัไดต้ลอดเวลา ทั้งจากการนดัหมายล่วงหนา้ และในภาวะเร่งด่วน
ฉุกเฉิน ดงันั้นหน่วยงานห้องผ่าตดัสูติ-นรีเวชฯ จึงเล็งเห็นถึงความส าคญัท่ีจะตอ้งวางแผนและบริหารจดัการในขั้นตอน
ต่าง ๆ เพื่อเตรียมความพร้อมหากตอ้งท าการผ่าตดัสตรีตั้งครรภ์ท่ีเป็นผูป่้วย COVID -19 หรือเป็นผูป่้วยท่ีอยู่ในกลุ่มท่ีมี
ความเส่ียงสูง PUI จึงมีการจดัเตรียมความพร้อมของสถานท่ีห้องผ่าตดัทั้งส่วนของมารดาและทารก การประสานงานกบั
ทีมแพทยส์หสาขาวชิาชีพและหน่วยงานอ่ืน ๆท่ีเก่ียวขอ้ง โดยประเด็นการสวมใส่การถอดชุดอุปกรณ์ป้องกนัตนเอง (PPE) 
ตามบทบาทหน้าที่ของบุคลากรแต่ละประเภทให้เกิดความถูกต้องเหมาะสมน้ัน ถือเป็นส่ิงส าคัญที่สมาชิกในกลุ่มให้ความ
สนใจศึกษา เพ่ือให้การบริการผ่าตัดผู้ป่วยได้อย่างถูกต้องตามหลักการป้องกันการแพร่กระจายเช้ือ ทั้งยงัค านึงถึงความ
ปลอดภยัของผูป่้วยและความปลอดภยัของทีมบุคลากรทางการแพทยท่ี์เก่ียวขอ้งทุกคนดว้ยเช่นกนั (2P Safety : Patient and 
Personnel Safety) 
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2. กรอบแนวคิด หรือ การวเิคราะห์สาเหตุ (Root cause analysis)   
2.1 กระบวนการท างาน (Workflow)   

กระบวนการท างานของห้องผา่ตดัสูติ-นรีเวชฯ 
 

 
 
 
 
 
 
 
2.2 การวเิคราะห์สาเหตุของปัญหา         

                                 ปัญหา : บุคลากรแต่งชุดอุปกรณ์ป้องกนัตนเอง PPE ไม่ถูกต้อง  

บุคลากร ขั้นตอน/วธีิการ อุปกรณ์ ส่ิงแวดล้อม 

ขาดความรู้ ประสบการณ์ มีหลากหลายวธีิ มีอุปกรณ์หลายช้ิน แสงสว่างไม่เพยีงพอ 

ไม่เคย ใส่-ถอด ชุด PPE ไม่มีแนวทางปฏิบัติทีชั่ดเจน เส้ือมีหลายชนิด สถานทีไ่ม่เหมาะสม 

ไม่ทราบขั้นตอน ยุ่งยาก ซับซ้อน ขนาดไม่พอดี / คับ/ หลวม  

ขาดความมั่นใจ ใช้เวลามาก Face shield คุณภาพไม่ดี   

ไม่เห็นความส าคัญ  ขาดแคลน มีไม่เพยีงพอ  

ยดึมั่นความคิดตนเอง    

เร่งรีบ / เหน่ือยล้า /ต่ืนเต้น    

ดูจากคนรอบข้าง    

 
3. วตัถุประสงค์และกระบวนการปรับปรุง 

3.1 บุคลากรเขา้ใจและรับทราบถึงอุปกรณ์ป้องกนัตนเองตามแต่ละบทบาทหนา้ท่ี 
3.2 บุคลากรทุกกลุ่มสามารถใส่และถอดชุดอุปกรณ์ป้องกนัตนเองไดอ้ยา่งถูกวธีิ 
3.3 ลดระยะเวลาการสวมใส่ชุดอุปกรณ์ป้องกนัตนเองของบุคลากร 

จัดเตรียมชุดอุปกรณ์ป้องกนัตนเอง (PPE) พร้อมอธิบายให้ความรู้ให้แก่บุคลากรห้องผ่าตัด รวมถึงท าการสาธิต         
วธีิการ ใส่ และถอดชุดอุปกรณ์ป้องกนัตนเอง ท าการซ้อมพร้อมทดลองปฏิบัติกลบัให้แก่บุคลากรห้องผ่าตัดทุกคน  
โดยแบ่งกลุ่มบุคลากรได้ดังนี้คือ  1. สูติแพทยผ์า่ตดั พยาบาลส่งผา่ตดั (Surgeon / Scrub nurse) และกุมารแพทย ์

2. พยาบาลช่วยรอบนอก (Circulating nurse) 
3.พนกังาน รับ-ส่ง ผูป่้วย 
4.พนกังานท าความสะอาด 

                                        (ทีมวสิัญญีแพทย ์จดัเตรียมชุดอุปกรณ์ป้องกนัตนเองโดยภาควชิาวสิัญญี) 

การรับผูป่้วยจาก
หอผูป่้วย 

การส่งผูป่้วยกลบั
หอผูป่้วย 

ขณะท าการผา่ตดั หลงัผา่ตดั 

* การแต่งชุด PPE 

พนกังานรับ-ส่ง ผูป่้วย 

* การแต่งชุด PPE 

สูติแพทย ์กมุารแพทย ์
scrub nurse 

Circulating nurse 

* การแต่งชุด PPE 

พนกังานท าความสะอาด 
* การแต่งชุด PPE 

พนกังานรับ-ส่ง ผูป่้วย 
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จดัชุดอุปกรณ์ป้องกนัตนเอง (PPE) ส าหรับบุคลากร 4 กลุ่ม 

การปรับปรุงคร้ังที่ 1 
1-10 ม.ีค. 63 

การปรับปรุงคร้ังที่ 2  
20-31 ม.ีค.63 (พร้อมเพิม่ล าดบัการใส่ ถอด PPE) 

1. แพทย์ผ่าตดั พยาบาลส่งผ่าตัด (Surgeon / Scrub nurse) 
จดัชุด PPE ตามอุปกรณ์ท่ีมีในระบบเวชภณัฑข์อง รพ.  
Full PPE ไดแ้ก่ 1) isolation gown 2) N95-mask 3) cap * 
4) goggles หรือ Face shields 5) Two pairs of surgical gloves  
 

 

1. แพทย์ผ่าตดั พยาบาลส่งผ่าตัด (Surgeon/Scrub nurse) 
เกิดการสร้างนวตักรรม surgical hood ในหน่วยงาน  
Full PPE ไดแ้ก่ 1) isolation gown 2) N95-mask 3) cap and 
surgical hood 4) goggles หรือ Face shields 5) Two pairs of 
surgical gloves 6) legs cover and boots 

                    
 
 

2.พยาบาลช่วยรอบนอก (Circulating nurse) 
Full PPE ไดแ้ก่  1) isolation gown 2) N95-mask 3) cap *   
4) goggles หรือ Face shields 5) Two pairs of surgical gloves  
6) legs cover and boots 
 

 

2.พยาบาลช่วยรอบนอก (Circulating nurse) 
เกิดการสร้างนวตักรรม surgical hood ในหน่วยงาน  
Full PPE ไดแ้ก่  1) isolation gown 2) N95-mask 3) cap and 
surgical hood 4) goggles หรือ Face shields 5) Two pairs of 
surgical gloves 6) legs cover and boots 
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จดัชุดอุปกรณ์ป้องกนัตนเอง (PPE) ส าหรับบุคลากร 4 กลุ่ม 

การปรับปรุงคร้ังที่ 1 
1-10 ม.ีค. 63 

การปรับปรุงคร้ังที่ 2  
20-31 ม.ีค.63 (พร้อมเพิม่ล าดบัการใส่ ถอด PPE) 

3. พนักงาน รับ- ส่ง ผู้ป่วย 
Standard PPE ไดแ้ก่ 1) isolation gown 2) surgical mask 3) cap  
4) goggles หรือ Face shields 5) Two pairs of surgical gloves 

 

3. พนักงาน รับ- ส่ง ผู้ป่วย 
Standard PPE ไดแ้ก่ 1) isolation gown 2) surgical mask 3) cap  
4) goggles หรือ Face shields 5) Two pairs of surgical gloves 

                        
4.พนักงานท าความสะอาด 
Standard PPE ไดแ้ก่ 1) isolation gown และเอ๊ียมพลาสติก  
2) surgical mask 3) cap 4) goggles หรือ Face shields 
5) Two pairs of surgical gloves 6) leg cover and boots 
 

 
 

4.พนักงานท าความสะอาด 
Standard PPE ไดแ้ก่ 1) isolation gown 2) surgical mask 3) cap  
4) goggles หรือ Face shields 5) Two pairs of surgical gloves  
6) leg cover and boots 

                              
 การปรับปรุงคร้ังที ่3 10-30 เม.ย.2563ไดจ้ดัท าขั้นตอนรายละเอียดวธีิการใส่-ถอด PPE แต่ละช้ินในแต่ละกลุ่มบุคลากร (ตามเอกสารแนบ) 

4. แผนการด าเนินกจิกรรม (ขั้นตอนการด าเนินการ)  

กจิกรรม 
ระยะเวลาด าเนินการ  (เดือน/ปี) 

ผู้รับผดิชอบ  
  ก.พ 

15-30 
มี.ค 
1-15 

มี.ค 
16-31 

เม.ย 
1-15 

เม.ย 
16-30 

1. วางแผน รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ปัญหา ( Plan 1 )      สมาชิกในกลุ่ม 
นางศรีสุวรรณ ชูกิจ 
น.ส.นลพรรณ เฉลิมเวโรจน์ 
น.ส.ปภทัรนนัท ์แดงศรี 
น.ส.ธนภรณ์ กฤตสุวรรณ 
น.ส.พรพิมล การวงค ์

2. ออกแบบวิธีการด าเนินงาน  (Do 1)      

3. ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแกไ้ข (Check+Act 1)      

4. รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ปัญหา ( Plan 2 )      

5. ออกแบบวิธีการด าเนินงาน (Do 2)      
6. ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแกไ้ข(Check+Act 2)      

7.รวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ปัญหา ( Plan 3)      

5. ออกแบบวิธีการด าเนินงาน (Do 3)      

6. ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแกไ้ข(Check+Act 3)      
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5. ตัวช้ีวดัผลส าเร็จ/ผลด าเนินโครงการ (ทีร่ะบุตามวตัถุประสงค์ของโครงการ ในรูปแบบตารางหรือกราฟ)

6. ผลการปรับปรุง / ผลทีค่าดว่าจะได้รับเม่ือด าเนินงานเสร็จส้ิน
- บุคลากรทุกกลุ่มไดรั้บความรู้และเขา้ใจถึงความส าคญัของการใส่อุปกรณ์ป้องกนัตนเอง และสามารถใส่-ถอด

ชุดอุปกรณ์ป้องกนัตนเองไดอ้ยา่งถูกตอ้งทุกขั้นตอน 
- เป็นคู่มือ/แนวทางปฏิบติัให้แก่แพทย ์บุคลากรหอ้งผา่ตดั และบุคลากรสาขาวชิาชีพอ่ืนท่ีใส่ชุด PPE ได ้

7. การเรียนรู้ทีไ่ด้รับจากการท าโครงการและการขยายผล
- ผลงานของโครงการน้ีไดรั้บการตรวจสอบและยอมรับจากงานป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือ (IC) ของ รพ. 
- ไดน้ าเสนอผลการจดัท าโครงการน้ีในการประชุมคณะกรรมการหอ้งผา่ตดัและหอ้งหตัถการ คร้ังท่ี 3/2563 ใน

วนัศุกร์ท่ี 24 เมษายน 2563 เวลา ๑๑.๓๐ – ๑๓.๐๐ น. ณ ห้องประชุมงานบริหารโรงพยาบาล และถ่ายทอดผา่นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์โดย Cisco Webex Meetings ผา่น Link https://bit.ly/2RUTPiG 

- มีการขยายผลไปยงัหน่วยงานหอ้งผา่ตดัอ่ืนทั้ง 3 อาคาร อาคารหลกั อาคารสิริกิต์ิ อาคารสมเด็จพระเทพรัตน์
รวมทั้งมีการจดัท าโปสเตอร์เพื่อเผยแพร่แก่หอผูป่้วยท่ีเก่ียวขอ้ง 
8. การควบคุม / ติดตาม / ประเมินผล / การป้องกนัปัญหาเกดิซ ้า

- ติดตามประเมินผลในการปฏิบติังาน การใส่-ถอดชุดอุปกรณ์ป้องกนัตนเองของบุคลากรทุกระดบัอยา่งต่อเน่ือง 
                   ในเวลาราชการ   ผูรั้บผดิชอบ ติดตามผล คือ หวัหนา้ห้องผา่ตดัยอ่ย / หวัหนา้หน่วยงานห้องผา่ตดั 
                   นอกเวลาราชการ ผูรั้บผดิชอบ ติดตามผล คือ หวัหนา้ เวร on call    
9. โครงการ / กจิกรรม / โอกาสพฒันาในคร้ังต่อไป

การจดัท านวตักรรมโครงถุงผา้เป้ือนส าหรับใส่เคร่ืองผา้ ขยะ ท่ีใชก้บัผูป่้วยติดเช้ือ COVID-19 โดยตวัโครงถุงผา้
เป้ือนมีขนาดกระทดัรัดไม่เปลืองพื้นท่ีการใชง้าน และสามารถถอดเก็บไดภ้ายหลงัเสร็จส้ินการระบาดของโรค COVID-19 
ซ่ึงปัจจุบนัอยูใ่นช่วงการทดลองใชแ้ละพฒันารูปแบบใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึนต่อไป

ตัวช้ีวดัผลส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ผลด าเนินการ (เดือน/ ปี) 
ก่อนด าเนินการ 

20 ก.พ.63 

หลงั 

คร้ังที1่
1-10  
ม.ีค.63

คร้ังที2่
20-31 
ม.ีค.63

คร้ังที3่
10-30 
เม.ย.63

1.บุคลากรทุกกลุ่มสามารถใส่ชุดอุปกรณ์ป้องกนั
ตนเองตามลกัษณะงานไดค้รบถว้น 
2. บุคลากรทุกกลุ่มสามารถใส่และถอดชุดอุปกรณ์
ป้องกนัตนเองไดอ้ยา่งถูกวธีิ 
3. ระยะเวลาการสวมใส่ชุดอุปกรณ์ป้องกนัตนเอง
ของบุคลากรทุกกลุ่ม (นาที) 

100 % 

100 % 

< 10 

80 % 

75 % 

15 

90% 

80 % 

10 

95% 

95 % 

8 

100 % 

100 % 

5 

https://bit.ly/2RUTPiG
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เอกสารแนบ 
 
 

 

วธีิใส่ PPE : Surgeon / 
 Scrub Nurse / กมุารแพทย ์

ขั้นตอนการใส่และถอด  PPE 
Surgeon / Scrub Nurse /  กมุารแพทย์ 

วธีิถอด PPE : Surgeon /  
Scrub Nurse  / กมุารแพทย ์
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ขั้นตอนการใส่และถอด  PPE 

Circulating Nurse 

วธีิใส่ PPE : Circulating Nurse 

วธีิถอด PPE : Circulating Nurse 
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ขั้นตอนการใส่และถอด  PPE 
เจ้าหน้าทีรั่บ-ส่งผู้ป่วย 

วธีิถอด PPE : เจา้หนา้ท่ีรับ-ส่งผูป่้วย 

วธีิใส่ PPE : เจา้หนา้ท่ีรับ-ส่งผูป่้วย 
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ขั้นตอนการใส่และถอด  PPE 
เจ้าหน้าทีท่ าความสะอาด 

วธีิใส่ PPE : เจา้หนา้ท่ีท าความสะอาด 

วธีิถอด PPE : เจา้หนา้ท่ีท าความสะอาด 
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