
F-WI-RAISO-QS-201/02 (Rev.form10/23-01-66) หน้า 1 / 14 

แบบฟอร์ม 2 
แบบเสนอผลงานกิจกรรมพัฒนาคุณภาพงาน 
ด้านสิ่งประดิษฐ์ (Invention) และนวัตกรรม 
(Innovation) (F-QF-002)

ส่วนที่ 1 (เพื่อประโยชน์ของท่าน กรุณากรอกข้อมูลให้
ครบถ้วน) 

*หมายเหตุ : 1.กรณีที่ผลงานผ่านเกณฑ์และได้รับเงินรางวัล คณะฯ จะโอนเงินรางวัลเข้าบัญชีเงินเดือนผ่านทางรหัสบุคคล ข้อ 6
2.ผลงานทุกประเภทที่ส่งประกวดเป็นลิขสิทธิ์ของคณะฯ ห้ามมิให้ผู้ใดน าไปเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนุญาต

การเผยแพร่ผลงานในทุกรูปแบบ 
 อนญุาต
❑ ไม่อนญุาต

สถานภาพกลุ่ม 
 เริ่มกจิกรรมครั้งแรก
❑  กลุม่กจิกรรมต่อยอด เรื่องที่...../ขยายผล 
❑ ผลงานเรือ่งนีเ้คยส่งประกวด

และที่ได้รับรางวลัมาแลว้
จาก…………………………………… 

ประเภทกจิกรรมพฒันาคุณภาพงาน 
CQI
❑CQI   R2R   ( ระบุ ประเภทของโครงการวิจัย) 
❑ ระบบบรกิารสขุภาพ  ❑ งานสนบัสนุนบรกิารสขุภาพ
❑ การสร้างเสรมิสุขภาพ ❑ การศึกษา
❑ วิทยาศาสตร์ทางการแพทย์และเครื่องมอืทางการแพทย์
❑ งานบริหารและธุรการ   ❑ อืน่ๆ.......................................... 

ชื่อกลุ่ม พัฒนา Application ช่วยค านวณราคายา “Rama Price Calculator” 
รหัส

บุคคล 
ชื่อ-นามสกุล หน่วยงาน ฝ่าย/ภาค

วิชาฯ 
โทรศัพท์
ภายใน 

โทรศัพท ์
มือถือ 

1.หัวหน้ากลุ่ม 008961 ภญ.อาวิกา อายุมั่น งานบริหารเภสัชภณัฑ ์ เภสัชกรรม 1187 0990395414 

2.สมาชิกกลุ่ม

3.ผู้ประสานงานกลุ่ม 008961 ภญ.อาวิกา อายุมั่น งานบริหารเภสัชภณัฑ ์ เภสัชกรรม 1187 0990395414 

   Email address ARWIKA.ARY@GMAIL.COM 

4.Facilitator ของทีม 004390 ภญ.พาขวัญ ปณุณุปรูต หัวหน้าฝ่ายเภสัชกรรม เภสัชกรรม 1110 0917745309 

004614 ภญ.เกษรา วรวุธพุฒิพงศ์ งานบริหารเภสัชภณัฑ ์ เภสัชกรรม 1187 0897467647 

5.สหสาขาวิชาชีพที่
เกี่ยวข้อง (แพทย์

พยาบาล IT ฯลฯ)

6.ชื่อตัวแทนรับเงิน
รางวัล (เพียง 1 ท่าน)*

008961 ภญ.อาวิกา อายุมั่น งานบริหารเภสัชภณัฑ ์ เภสัชกรรม 1187 0990395414 

สรุปปัญหาเชื่อมโยงสอดคล้องกบัข้อใด 
ด้านคลนิกิ 
(Clinical) 

 Safe Surgery  Patient Care Process

 Infection Control  Line , Tube & Catheter

 Medication Safety  Emergency Response

 อื่น ๆ (โปรดระบุ)................................................ 

ด้านสนับสนุน 
(Non Clinical) 

 ความปลอดภัย  
      [Safety] 

 คุณภาพ / สิ่งสูญเปล่า
      [Quality (waste)*]

 ต้นทุน / ความคุ้มค่า
[Cost]

 ลดรอบเวลาการท างาน / การส่งมอบ
[Delivery]

ส าหรับงานพัฒนาคุณภาพงาน 

เลขท่ีกลุ่ม…………………….….. 

วันท่ีรับข้อมูล............................ 
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ส่วนที่ 2  ขอใหพิ้จารณา “คู่มือการเขียนผลงานกจิกรรมพัฒนาคุณภาพงาน” อย่างละเอียดเพ่ือประโยชน์ต่อเจ้าของผลงาน 
ชื่อเร่ือง / โครงการ พัฒนา Application ช่วยค านวณราคายา “Rama Price Calculator”  

 รายละเอียดเกี่ยวกับการประดิษฐ์คิดค้นผลงาน 
     จุดเริ่มต้นหรือที่มาของการประดิษฐ์คิดค้นของสิ่งประดิษฐ์/นวัตกรรม ( ให้ระบรุายละเอียดให้มากที่สุด ) 
 ท าซ้ าในสิ่งท่ีผู้อื่นท ามาก่อนโดยไมด่ัดแปลง  ดัดแปลงสิ่งท่ีมีผู้ท ามาก่อน
 พัฒนาต่อยอดสิ่งประดษิฐ์  คิดค้นเป็นครั้งแรกในคณะฯ

1. กรอบแนวคิด/สิ่งประดิษฐ์ต้นแบบที่น ามาดัดแปลง ในการประดิษฐ์คิดค้นผลงาน
1.1 กรอบแนวคิดของสิ่งประดิษฐ์ (ผลงาน/ผลิตภัณฑ์/กระบวนการ วิธีการปฏิบัติ) 
งานบริหารเภสัชภัณฑ์ (หน่วยจัดหาและหน่วยคลังยา) ฝ่ายเภสัชกรรม มีหน้าที่ในการด าเนินการจัดซื้อจัดหายาเข้าโรงพยาบาล 

นอกเหนือจากการพิจารณาด้านคุณภาพยาแล้ว ราคายาก็เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญที่น ามาพิจารณาเช่นกัน  เมื่อคณะอนุกรรมการพิจารณา
รายการยามีมติรับยาเข้าในบัญชียาของโรงพยาบาลแลว้ หนึ่งในกระบวนการจัดหายาเข้าโรงพยาบาล คือกระบวนการสรา้งรหัสยา เภสัชกร
หน่วยจัดซื้อจะด าเนินการสรา้งรหัสยาโดยน าข้อมูลรายการยาสามญั ช่ือการค้า ราคาทุน (ราคาที่บริษัทขายให้โรงพยาบาล) เลขทะเบียนยา 
รูปแบบยาและขนาดบรรจุ จากบริษัทยามาจัดเตรียมข้อมูลส าหรับสร้างรหัสยาใหม่ และต้องค านวณราคาขายยาให้ผู้ป่วย จากราคาทุนต่อ
หน่วย โดยโรงพยาบาลรามาธิบดีได้มีการก าหนดหลักเกณฑ์ในการคิดราคาขายยาในแต่ละช่วงราคาทุนแตกต่างกันไปตามความเหมาะสม 
การค านวณราคาขายยาจึงมีความซับซ้อนและต้องอาศัยความละเอียดรอบคอบในการท างาน นอกจากนี้ กรณีบริษัทมีการเปลี่ยนแปลง
ต้นทุนการผลิต หรือเปลี่ยนแปลงขนาดบรรจุ ส่งผลให้ราคาทุนเปลี่ยนแปลง หรือจ าเป็นต้องเปลี่ยนราคาทุนเนื่องจากกรมบัญชีกลาง
ประกาศราคากลาง ฝ่ายจัดซื้อจะต้องด าเนินการแก้ไขข้อมูลราคาทุนและราคาขายยาด้วยเช่นกัน 

เดิมการค านวณราคาขายยาจากตน้ทุนยาตามสูตรของโรงพยาบาล นอกจากการค านวณด้วยวิธี manual โดยใช้เครื่องคิดเลขค านวณ
แล้ว ฝ่ายเภสัชกรรมน าโปรแกรม Excel เข้ามาใช้ในการค านวณราคายาในแต่ละช่วงทุน ซึ่งหากผู้ปฏิบัติงานกดเครื่องคิดเลขค ำนวณตำม
สูตรผิดพลำด หรือใส่ข้อมูลในไฟล์ Excel ที่มีหลำยช่องสูตรผิด หรือบังเอิญไปแก้สูตรในโปรแกรม Excel ผิด ก็จะส่งผลให้การค านวณราคา
ขายยาผิดพลาดได้ นอกจากนี้กรณีสถานการณ์เร่งรีบ ต้องสร้างรหัสยาด่วน เช่นยาที่ต้องรีบใช้ใน Covid-19 เป็นต้น หรือสถานการณ์ที่
ผู้บริหารต้องการทราบราคาขายยาเพื่อประกอบการตัดสินใจด้านราคา เช่น ในคณะท างานต่อรองราคายา คณะอนุกรรมการพิจารณา
รายการยา เป็นต้น การรอเปิดโปรแกรม Excel เพื่อค านวณท าให้ไม่สามารถทราบได้ทันที 

หัวข้อ 
วิธีค านวณราคาขายยาเดิม 

ค านวณด้วยวิธี manual ค านวณโดยใช้ตาราง Excel 
1. ระยะเวลาที่ต้องใช้ในการค านวณราคา
ขายยา ประกอบด้วย
- ราคาขายยาตามสตูรค านวณของ
กรมบัญชีกลาง
- ราคาขายยาที่ปรับตามนโยบายของ
โรงพยาบาล

5 นาที  
(นับตั้งแต่เปิดตารางสตูรการปรับ
ราคาขายยาของโรงพยาบาล จนกด
เครื่องคิดเลขค านวณใหไ้ดร้าคาขาย) 

3 นาท ี
(นับตั้งแต่เปิดไฟล์ excel แล้วใส่ขอ้มูลราคาทุนใน
ตาราง excel จนกระทั่งไดร้าคาขายยา) 

2. ควำมผิดพลำดในกำรค ำนวณรำคำขำย
ยำ
(รำยกำรยำที่ค ำนวณรำคำขำยผิดพลำด/
รำยกำรยำทั้งหมดที่น ำมำค ำนวณรำคำขำย)

2% 1% 
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วัตถุประสงค์ของการประดิษฐ์คิดค้นผลงาน 
เพื่อพัฒนาเครื่องมือที่ช่วยในการปฏิบัติงาน ในรูปแบบ Mobile Application  ส าหรับค านวณราคาขายยาตามเง่ือนไข

ของกรมบัญชีกลางและนโยบายของโรงพยาบาล ลดความผิดพลาดและระยะเวลาที่ต้องใช้ในการค านวณราคาขายยาแต่ละครั้ง 
เนื่องจากสูตรที่ใช้ค านวณมีความซับซ้อน  

วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

1.พัฒนาเครื่องมือที่ ช่วยในการปฏิบัติ งาน ใน
รูปแบบ Mobile Application  เพื่อค านวณราคา
ขายยาตามเงื่อนไขและสูตรของกรมบัญชีกลางและ
นโยบายของโรงพยาบาล ลดระยะเวลาที่ต้องใช้ใน
การค านวณราคาขายยาแต่ละครั้ง

1. ระยะเวลาที่ต้องใช้ในการค านวณราคาขายยาแต่ละ
รายการลดลง

น้อยกว่า 1 นาที 

2. ลดความผิดพลาดในขั้นตอนการค านวณราคา
ขายยาจากราคาทุน ในกระบวนการสร้างและแก้ไข
รหัสยา

2. อัตรำควำมผิดพลำดในกำรค ำนวณรำคำขำยยำ
(รำยกำรยำที่ค ำนวณรำคำขำยผิดพลำด/รำยกำรยำ
ทั้งหมดที่น ำมำค ำนวณรำคำขำย)

0% 

3. ผู้ใช้ Application ในแต่ละกระบวนการท างาน
มีความพึงพอใจในการใช้งาน ทั้งด้านความสะดวก
รวดเร็ว และความถูกต้อง

3. อัตรำควำมพึงพอใจ Application ระดับมำก-มำก
ที่สุด

> 90%

Mobile Application เป็นการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ส าหรับอุปกรณ์เคลื่อนที่ เป็นหนึ่งในเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่เริ่มเข้ามามี 
บทบาทในการท างานปัจจุบัน เนื่องจากเป็นเครื่องมือที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ ความถูกต้อง ความแม่นย า และความรวดเร็วในการท างาน 
รวมถึงอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้งานเนื่องจากสามารถพกพาไปได้ในทุกท่ี โดยแนวคิดในการพัฒนา Application ส าหรับค านวณราคา
ขายยาเพื่อช่วยในการค านวณราคาขายยาจากราคาทุน เพื่อให้สามารถค านวณราคาขายยาจากสูตรและเงื่อนไขท่ีมีความซับซ้อนได้อย่าง
ถูกต้อง แม่นย า ผู้ปฏิบัติงานสามารถใช้ได้สะดวก รวดเร็ว  ลดความผิดพลาดที่อาจเกิดจากการใช้โปรแกรม Excel เดิม และสามารถ
เชื่อมโยงกับสมาร์ทโฟน ท าให้สามารถค านวณราคาขายยาได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว ใช้ประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายด้านยาได้
ทันท่วงท ี

1.2 ข้อด้อยของผลิตภัณฑ์ที่ใช้ในปัจจุบัน ข้อเด่นของสิ่งประดิษฐ์ที่คิดค้นขึน้มา และองค์ความรู้ที่ใช้ในการประดิษฐ์คิดค้น
ผลงาน 

ราคาขายยาของโรงพยาบาลรามาธิบดตี่อหนึ่งรายการยาจะม ี2 ราคา คือ ราคาขายที่ค านวณตามสตูรของกรมบัญชีกลางส าหรบัสิทธิ์
ข้าราชการ และราคาขายที่ค านวณตามสูตรของโรงพยาบาลรามาธิบดีส าหรับสิทธ์ิอื่น หลักในการคิดจะแบ่งการค านวณตามช่วงของราคา
ทุน ดังนั้นการค านวณราคาขายยาโดยใช้โปรแกรม Excel โดยการใส่สูตรการคิดราคายาในแต่ละช่วงเข้าไป และใส่ข้อมูลราคาทุนลงใน 
Column ที่ก าหนดไว้เพื่อให้ค านวณออกมาเป็นราคาขายยา จะต้องแยกใส่ข้อมูลราคาทุน 2 ครั้ง ครั้งแรกใส่ข้อมูลราคาทุนเพื่อให้ Excel 
ค านวณราคาขายยาตามสูตรของกรมบัญชีกลาง และครั้งที่สองใส่ข้อมูลราคาทุนเพื่อให้ Excel ค านวณราคาขายยาตามนโยบายของ
โรงพยาบาล  วิธีนี้เป็นการเพิ่มขั้นตอนในการค านวณราคาขายยา เพราะผู้ปฏิบัติงานไม่สามารถค านวณราคาขายยาทั้ง 2 ราคาได้ในการ
ใส่ข้อมูลเพียงครั้งเดียว รวมถึงหากผู้ปฏิบัติงานอยู่ในห้องประชุมหรืออยู่ในสถานท่ีอื่น ที่ไม่สามารถเปิดโปรแกรม Excel จากคอมพิวเตอร์
ได้ จะไม่สามารถค านวณราคาขายยาได้ทันที รวมถึงการใช้โปรแกรม Excel แต่ละ Column จะมีสูตรค านวณตามเง่ือนไขต่างๆ หาก
ผู้ปฏิบัติงานลงข้อมูลผิดช่อง หรือเกิดการแก้ไขสูตรผิดพลาด ท าให้สูตรค านวณหายไป จะส่งผลให้การค านวณราคายาผิดพลาด นอกจากน้ี
ปัจจุบันมีนโยบายการตั้งราคาขายยาส าหรับยาบางรายการในกลุ่มเคมีบ าบัด(Chemotherapy) และกลุ่มยาโรคเลือด(Hemato) ที่



F-WI-RAISO-QS-201/02 (Rev.form10/23-01-66) หน้า 4 / 14 

แตกต่างไปจากสูตรราคายาทั่วไป หากใช้โปรแกรม Excel ก็จะต้องแยกค านวณในไฟล์ Excel อีกไฟล์ที่ใส่สูตรส าหรับค านวณยากลุ่มนี้ ซึ่ง
นอกจากจะยุ่งยาก และเสียเวลาแล้ว หากไม่รอบคอบ ใส่ข้อมูลผิดไฟล์ ก็ท าให้เกิดการตั้งราคาผิดพลาดได้ 
 การพัฒนา Mobile Application เพื่อช่วยค านวณราคาขายยา โดยใช้องค์ความรู้ในการสร้างโปรแกรมคือ MIT App Inventor, 
Android  ช่วยให้เกิดความถูกต้อง แม่นย า ในการค านวณราคาขายยา  เนื่องจากผู้พัฒนาได้สร้างสูตรค านวณตามนโยบายของ
โรงพยาบาลรามาธิบดี ลงใน Application เป็นฐานข้อมูลไว้แล้ว เมื่อใดที่ต้องการค านวณราคาขายยา ให้เลือกประเภทของยา และใส่
ข้อมูลราคาทุนลงในApplicationตามช่องที่ก าหนดเท่านั้น จากนั้นระบบจะค านวณราคาขายยา 2 ราคา ประกอบไปด้วย ราคาขายยา
ตามสูตรค านวณของกรมบัญชีกลาง และราคาขายยาที่ปรับตามนโยบายของโรงพยาบาล ซึ่งนอกจากจะช่วยลดระยะเวลาในการค านวณ
ราคาขายยาแล้ว ยังช่วยลดขั้นตอนการใส่ข้อมูลราคาทุนหลายครั้ง และลดความเสี่ยงในการใส่ข้อมูลผิดช่องแล้วท าให้สูตรการค านวณ
ราคาเปลี่ยนแปลง นอกจากนี้การที่ Application สามารถโหลดลงสมาร์ทโฟนได้ ท าให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว ในการท างาน สามารถ
ค านวณราคาขายยาได้จากทุกสถานท่ี โดยไม่ต้องอาศัยการเปิดโปรแกรมจากคอมพิวเตอร์เท่านั้น 

1.3 กระแสงาน (Workflow): กระบวนการสร้างรหัสยาและแก้ไขรหัสยา 

1.4 การใช้สิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมที่มีผลต่อกระบวนการท างาน 
สิ่งประดิษฐ์นี้คือ Application ส าหรับค านวณราคาขายยาเพื่อช่วยในการค านวณราคาขายยาจากราคาทุน โดยมุ่งเน้นให้สามารถ

ค านวณราคาขายยาจากสูตรและเงื่อนไขที่มีความซับซ้อนได้อย่างถูกต้อง แม่นย า ลดความผิดพลาดที่อาจเกิดจากการใช้โปรแกรม Excel 
เดิม เป็นโปรแกรมประยุกต์ส าหรับอุปกรณ์เคลื่อนที่ (Mobile Application) สามารถพกพาไปได้ในทุกที่ เพราะเชื่อมโยงกับสมาร์ทโฟน 
ท าให้สามารถค านวณราคาขายยาได้อย่างถูกต้อง สะดวก รวดเร็ว ใช้ประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายด้านยาได้ทันท่วงท ี
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2. ระบุรายละเอียดของต้นทุน/งบประมาณในการด าเนินการของโครงการ
2.1 ต้นทุนทางตรง: ไม่มี เนื่องจาก MIT App Inventor เป็นเครื่องมือช่วยพัฒนา Application บนสมารทโฟนระบบ Android ที่

เปิดให้ใช้งานโดยไม่มีค่าใช้จ่าย 

2.2 ต้นทุนทางอ้อม: คิดเป็นต้นทุนรวมประมาณ 12,000 บาท 

รายละเอียด ระยะเวลาที่ใช้ (รวม) ประมาณการมูลค่า ต้นทุนทางอ้อม 
ค่ าห ลั ก สู ต รอบ รม ก าร
พัฒนา application  

3 วัน 7000 บาท/คอร์สการอบรม 7,000 บาท 

ค่าแรง/เวลาในการสร้าง 
application  
(สร้างด้วยตนเอง) 

ประมาณ 24 ช่ัวโมง 200 บาท/ช่ัวโมง (อ้างอิง
อัตราค่าเวรของเภสัชกร) 

4,800 บาท 

ค่ า ไ ฟ  /  อุ ป ก ร ณ์
คอมพิวเตอร์ / แอร์ 

ประมาณ 24 ช่ัวโมง 100-200 บาท

2.3 ความคุ้มค่า (Impact) ของต้นทุน: 
การพัฒนา Application ค านวณราคาขายยาโรงพยาบาลรามาธิบดีบนสมารทโฟน ช่วยลดความผิดพลาดในการค านวณราคาขายยา

ของโรงพยาบาล ไม่เกิดกรณีโรงพยาบาลขาดทุนหรือเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงจากความผิดพลาดในการค านวณราคาขายยาแล้วส่งผล
กระทบต่อผู้ป่วย  นอกจากนี้มูลค่าการใช้ยาของโรงพยาบาลรามาธิบดีอยู่ที่ประมาณ 400 ล้านบาทต่อเดือน การค านวณราคาขายจาก
ราคาทุนได้อย่างสะดวกและรวดเร็วท าให้คณะกรรมการสามารถใช้ข้อมูลในการต่อรองราคายา ท าให้เกิดความได้เปรียบในการต่อรอง
เพื่อให้ได้ราคาที่เหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ป่วย  

3. กระบวนการประดิษฐ์/การปรับปรุง และสภาพการปฏิบัติงาน ก่อน-หลังการน าสิ่งประดิษฐ์ไปใช้งาน
3.1 วัสดุ/อุปกรณ์/ขั้นตอนการประดิษฐ์: เป็นการพัฒนา Application โดยสร้างเงื่อนไขการค านวณราคายาในโปรแกรม 

 MIT App Inventor 
วัสดุ/อุปกรณ์ที่ใช้ : 

- คอมพิวเตอร์เพื่อสร้าง Application ผา่น https://appinventor.mit.edu
- มือถือที่รองรับระบบ android
- โปรแกรม MIT App Inventor
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รูปที่ 1 ตัวอย่างการสรา้งเงื่อนไขและสตูรในการค านวณราคาขายยาใน Application 
 

วิธีการ/ขั้นตอนการใช้งาน และเงื่อนไขในการใช้งาน : หลังจากโหลดและติดตั้ง Application แล้ว สามารถกดเข้า 
Application เพื่อใช้งาน  

 
การใช้ Application ในการค านวณราคาขายยาท าตามขั้นตอนต่อไปนี้ 

1. เปิด Application “RAMA Price Calculator”   
2. เลือกประเภทของยาตามเงื่อนไขท่ีต้องการค านวณราคาขาย 
3. ใส่ราคาทุนลงในช่อง Net Price 
4. กดปุ่ม Check เพื่อแสดงผลลัพธ์การค านวณ 
5. กดปุ่ม Clear เมื่อต้องการใสร่าคาทุนใหม่ 
6. กดปุ่ม ย้อนกลับ เพื่อกลับมาหน้าแรกท่ีให้เลือกประเภทของยา 

 

 
 

 

รูปที่ 2 แสดงขั้นตอนการใช้งาน Application 
 
 อายุการใช้งาน: Application “Rama Price Calculator” สามารถใช้งานได้ตลอดไม่มีวันหมดอาย ุแต่หากมีการเปลีย่น

อุปกรณ์สมาร์ทโฟน ผู้ใช้งานจะต้องโหลด Application ใหม ่
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3.2 สภาพการปฏิบัติงานก่อน-หลังน าสิ่งประดิษฐ์/นวัตกรรมไปใช้ และแนวทางแก้ไขปรับปรุง 
ก่อนการน าสิ่งประดิษฐ์/นวัตกรรมไปใช้ หลังการน าสิ่งประดิษฐ์/นวัตกรรมไปใช้ 

การค านวณราคาขายยาโดยใช้โปรแกรม Excel 
- ใส่ข้อมูลในโปรแกรม Excel ไฟลท์ี ่1 เพื่อค านวณราคาขาย

ยาตามสูตรของกรมบัญชีกลาง (Price 1)
- ใส่ข้อมูลในโปรแกรม Excel ไฟลท์ี ่2 เพื่อค านวณราคาขาย

ยาตามนโยบายของโรงพยาบาล (Price 2)

การค านวณราคาขายโดยใช้ Application “RAMA Price 
Calculator”   

 ปัญหาจากการใช้วิธีค านวณราคาแบบเดิม 
- ต้องใส่ข้อมูลหลายขั้นตอน การมีสูตรที่ใช้ในการค านวณที่

ซับซ้อน วิธีใส่ข้อมูลในโปรแกรม Excel ท าให้เกิดความ
ล่าช้าและมีโอกาสค านวณราคาขายผิดพลาดได้ง่าย เช่นใส่
ข้อมูลราคาทุนผิดช่อง หรือไปลบสูตรค านวณที่ใส่ไว้ในไฟล์
เป็นต้น

- กรณีมีนโยบายการคิดราคาขายยาที่เพิ่มเติม เช่น เพิ่มกลุ่ม
ยาทีต่้องค านวณราคาขายคนละเงื่อนไข จะต้องแยกค านวณ
ในไฟล์ Excel อีกไฟล์ที่ใส่สูตรส าหรับค านวณ ซึ่งนอกจาก
จะยุ่งยาก และเสียเวลา หากใส่ข้อมูลผิดไฟล์ ก็ท าให้เกิด
การตั้งราคาผิดพลาดได้

- เป็ น  Excel ไฟ ล์  ต้ อ งอ าศั ย ก าร เปิ ด โป รแกรม จาก
คอมพิวเตอร์ หรือหากเปิดจากอุปกรณ์อื่นๆ การจะใส่ข้อมูล
เพื่อค านวณราคาขาย ท าได้ยากและอาจเกิดความผิดพลาด
ในการใส่ข้อมูล

คุณสมบัติของโปรแกรมที่ช่วยในการแก้ปัญหา 
- สามารถลดขั้นตอนและระยะเวลาที่ต้องใช้ในการ

ค านวณราคาขายยาแต่ละครั้ง จากการมีสูตรที่ใช้
ในการค านวณที่ซับซ้อน

- ลดความผิดพลาดในการค านวณราคาขายยาไม่ว่า
จะเป็นขั้นของการเลือกประเภทของยา หรือการ
กรอกข้อมูลราคาทุน ที่จะไม่กระทบกับสูตร
ค าน วณ  เนื่ อ งจากมี ก ารผู ก เ ง่ือน ไข ไว้ กั บ
Application แล้ว

- สามารถยืดหยุ่น ปรับโปรแกรมเพื่ออ านวยความ
สะดวกในการค านวณราคาขายยาได้  กรณี
โรงพยาบาลมีนโยบายเกี่ยวกับการตั้งราคาขายยา
เพิ่มเติม

- เป็น Application ในสมาร์ทโฟนสามารถพกพา
ไปได้ทุกที่ ใส่ข้อมูลเพื่อค านวณราคาได้ง่าย และ
สะดวก
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แนวทางการแก้ไขปรับปรุง 
ปรับปรุงคร้ังท่ี 1: ออกแบบ Application ส าหรับค านวณราคาขายยาทั่วไป 

จากปัญหาที่พบในการค านวณราคาขายยาตามสูตรของโรงพยาบาล จากวิธีท่ีใช้อยู่เดิมคือการใช้โปรแกรม Excel เข้ามา
ช่วยในการค านวณราคายาในแต่ละช่วงทุน ซึ่งนอกจากจะไม่ใช่วิธีที่สะดวกรวดเร็วแล้ว หากผู้ปฏิบัติงานใส่ข้อมูลผิด หรือบังเอิญ
ไปแก้สูตรในโปรแกรม Excel ผิด ก็จะส่งผลให้การค านวณราคาขายยาผิดพลาด ดังนั้นแนวทางปรับปรุงครั้งแรกคือการสร้าง 
Application ส าหรับค านวณราคาขายยาทั่วไป 

รูปที่ 3 แสดงผลการค านวณราคาขายยาหลังจากสร้าง Application ครั้งแรก 

ปรับปรุงคร้ังท่ี 2: ปรับปรุง Application ส าหรับค านวณราคาขายยาทั่วไป ให้สามารถค านวณแบบปดัเศษได ้
 หลังจากน าไปทดลองใช้งาน ในการค านวณราคาขายยา พบว่า Application ยังไม่สมบูรณ์ เนื่องจากกรณีราคาทุนที่เป็น

จุดทศนิยม เมื่อน ามาค านวณราคาขายแล้วไม่สามารถปัดเศษในการคิดราคาขาย ให้ได้เป็นทศนิยม .00 .25 .50 .75 ได้ จึงต้อง
ด าเนินการปรับปรุง เพื่อแก้ไขค าสั่งในฐานข้อมูล Application ใหม่ เพื่อให้สามารถค านวณราคาขายแบบปัดเศษได้ตาม
หลักการที่ถูกต้อง 

รูปที่ 4 แสดงผลการค านวณราคาขายยาหลังจากปรับปรุง Application ครั้งท่ีสอง 
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ปรับปรุงคร้ังท่ี 3: ปรับปรุงฐานข้อมูลและรูปแบบ เพิม่โปรแกรมส าหรับค านวณราคาขายยากลุ่มเฉพาะ 
ปัจจุบันมีนโยบายการตั้งราคาขายยาส าหรับยาบางรายการในกลุ่มเคมีบ าบัด (Chemotherapy) และกลุ่มยาโรคเลือด 

(Hemato) ที่แตกตา่งไปจากสูตรราคายาท่ัวไป จึงต้องด าเนินการปรบัปรุง เพื่อแก้ไขค าสั่งในฐานข้อมลู Application เพื่อเพ่ิม
ทางเลือกในการค านวณราคาขายยาส าหรับกลุม่ที่มีเงื่อนไขเฉพาะ 

รูปที่ 5 แสดงผลการค านวณราคาขายยาหลังจากปรับปรุง Application ครั้งท่ีสาม 
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4. ระบุเวลาและขั้นตอนการพัฒนาต้ังแต่ต้นจนจบอย่างชัดเจน (Gantt’s Chart)

กิจกรรม 
ระยะเวลาด าเนินการ  (เดือน/ปี) ผู้รับผิดชอบ 

ก.ย. 
62 

ต.ค. 
62 

พ.ย. 
62 

ธ.ค. 
62 

ม.ค. 
63 

ก.พ. 
63 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

มี.ค.
66 

1. วิเคราะหป์ัญหาที่พบในการค านวณ
ราคาขายยาจากวิธีที่ใช้อยู่เดิม

ภญ.อาวิกา/
หัวหน้างานบริหาร
เภสัชภณัฑ ์

2. ศึกษาวิธีการสรา้ง Application ภญ.อาวิกา 

3. เตรียมฐานข้อมูลที่ใช้ส าหรับค านวณ
ราคายาตามนโยบายโรงพยาบาล

ภญ.อาวิกา/
หัวหน้างานบริหาร
เภสัชภณัฑ ์

4. ออกแบบ Application ส าหรับ
ค านวณราคาขายยาทั่วไป

ภญ.อาวิกา 

5. ทดลองน าไปใช้ครั้งที่ 1 เก็บข้อมูล
ปัญหาที่พบในการใช้งาน

ภญ.อาวิกา/เภสัช
กรในหน่วยงาน
บริหารเภสัชภัณฑ ์

6. ปรับปรุงฐานข้อมูลและรูปแบบ
Application ส าหรับค านวณราคา
ขายยาทั่วไป ให้สามารถค านวณ
แบบปัดเศษได้

ภญ.อาวิกา 

7. ทดลองน าไปใช้ครั้งที่ 2 เก็บข้อมูล
ปัญหาที่พบในการใช้งาน 

เลขาคณะท างาน
พิจารณายา / เลขา
คณะกรรมการ
ต่อรองราคา 

8. ปรับปรุงฐานข้อมูลและรูปแบบ
เพิ่มโปรแกรมส าหรับค านวณราคา
ขายยากลุ่มเฉพาะ เช่น ยาเคมี
บ าบัด ยากลุม่โรคเลือด บาง
รายการ เป็นต้น

ภญ.อาวิกา 

9. ทดลองน าไปใช้ครั้งท่ี 3 เลขาคณะท างาน
พิจารณายา / เลขา
คณะกรรมการ
ต่อรองราคา 

10. ประเมินความพึงพอใจในการใช้งาน
Application

เลขาคณะท างาน
พิจารณายา / เลขา
คณะกรรมการ
ต่อรองราคา 

วางแผนงาน ปฏิบัติจริง 
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5. ผลส าเร็จ/ผลด าเนินงานของสิ่งประดิษฐ์ (ที่ระบุตามวัตถุประสงค์ของโครงการ)

รูปที่ 6  แบบประเมินความพึงพอใจ Application “Rama Price Calculator” 

ตัวชี้วัด 

สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค ์

ในข้อที ่
ก่อนด าเนินการ 

ผลด าเนินการ 

1 2 3 เป้าหมาย หลังด าเนินการ 
คร้ังท่ี1 คร้ังท่ี2 คร้ังท่ี3 

1. ระยะเวลาที่ต้องใช้ในการค านวณ
ราคาขายยาแต่ละรายการลดลง

1 3-5 นาที น้อยกว่า 1 
นาที 

ไม่เกิน 30 
วินาที 

ไม่เกิน 30 
วินาที 

ไม่เกิน 30 
วินาที 

2. อัตรำควำมผิดพลำดในกำร
ค ำนวณรำคำขำยยำ
(รำยกำรยำที่ค ำนวณรำคำขำย
ผิดพลำด/รำยกำรยำทั้งหมดที่น ำมำ
ค ำนวณรำคำขำย)

2 1-2% 0% 0.6 % 0.02 % 0 % 

3. อัตรำควำมพึงพอใจ
Application ระดับมำก-มำกทีสุ่ด

3 - > 90% 89.88 94.13 99.05 
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6. ผลการปรับปรุง/ผลที่คาดว่าจะได้รับเมื่อด าเนินงานเสร็จสิ้น
6.1 มิติคุณภาพ (Quality Dimension) การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการค านวณราคาขายยาตามนโยบายราคายาของโรงพยาบาล ที่

มีสูตรซับซ้อนได้อย่างถูกต้อง แม่นย า สามารถตอบโจทย์ผลลัพธ์ตามมิติคุณภาพดังนี้ 
1. Timely : ตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมายคือผู้บริหารที่ต้องตัดสินใจเรื่องราคา ผู้ปฏิบัติงานท่ีมีหน้าที่ในกระบวนการต่อรองราคา ใน

การน าไปใช้ค านวณราคาขายยาจากราคาทุนได้อย่างรวดเร็ว สะดวก สามารถใช้ได้ทุกสถานท่ี เพราะเป็น Application ที่อยู่ในสมาร์ทโฟน 
2. Effectiveness: การค านวณราคาขายจากราคาทุนได้อย่างสะดวกและรวดเร็วท าให้เกิดความได้เปรียบในการต่อรองราคากับ

บริษัทยาเพื่อให้ได้ราคาที่เหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ป่วย 
3. Efficiency: การน า Application ซึ่งเป็นเทคโนโลยีมาใช้ในการช่วยค านวณราคายา ท าให้เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ลด

ความผิดพลาด เป็นการสร้างมูลค่าในกระบวนการท างาน 
4. People centeredness: การพัฒนา Application ปรับปรุงฐานข้อมูลและรูปแบบ เพิ่มโปรแกรมส าหรับค านวณราคาขาย

ยากลุ่มเฉพาะ เป็นการพัฒนาตามความต้องการของผู้ใช้งาน ส่งผลให้ผู้น าไปใช้เกิดความพึงพอใจ 
5. Safety: ลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดจากความผิดพลาดในการค านวณราคาขายยาของโรงพยาบาล แล้วส่งผลกระทบต่อผู้ป่วย
6. Equity: ผู้ใช้งานที่มี Application ทุกคนมีสิทธิเข้าถึงข้อมูลราคาขายยาที่เท่าเทียมกัน และได้รับผลลัพธ์ที่เหมือนกันจากการ

ค านวณด้วยสูตรมาตรฐานเดียวกัน 

6.2 ผลประโยชน์ทางธุรกิจ การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการค านวณราคาขายยา Mobile application ด้วยตนเอง ท าให้ลดค่าใช้จ่าย
ในการซื้อ application หรือจ้างผลิต application เพื่อให้ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้งาน ไมว่่าจะเป็นสตูรค านวณราคายาที่ใช้
เฉพาะโรงพยาบาล หรือสูตรค านวณราคาขายของยากลุ่มเฉพาะ 

7. การควบคุม / ติดตาม / ประเมินผล / การป้องกันปัญหาเกิดซ้ า
 ในการทดลองใช้ครั้งแรก ยังเกิดปัญหากรณีราคาทุนที่เป็นจุดทศนิยม เมื่อน ามาค านวณราคาขายแล้วไม่สามารถปัดเศษในการคิด

ราคาขายให้ถูกต้องตามหลักการค านวณราคาขายได้ แต่หลังจากปรับปรุง Application ครั้งที่ 2 โปรแกรมสามารถค านวณราคาขายยา
และปัดเศษให้ได้อย่างถูกต้อง ซึ่งหลังจากน า Application ที่ปรับปรุงไปทดลองให้ผู้ปฏิบัติงานใช้จริงแล้ว พบว่าในช่วงแรกมีความไม่
คุ้นเคยในวิธีการติดตั้งและใช้งาน Application ต้องอาศัยระยะเวลาในการท าความเข้าใจและทดลองใช้งาน นอกจากนี้นโยบายในการตั้ง
ราคายามีการปรับเปลี่ยนเพื่อตอบสนองพันธกิจด้านการบริการผู้ป่วย จึงได้เกิดการพัฒนาปรับปรุงครั้งท่ี 3 โดยเป็นการเพิ่มเงื่อนไขการคิด
ราคายาตามกลุ่มประเภทของยาที่ก าหนด ด้วยสูตรการตั้งราคาขายที่แตกตา่งไปจากเดิม และมีการน า Application ไปให้คณะท างานกลุ่ม
พิจารณายาและต่อรองราคาได้ทดลองใช้เพิ่มขึ้น เพื่อทดสอบว่าค านวณราคาขายได้ถูกต้อง รวดเร็ว ตรงตามเงื่อนไขที่ต้องการหรือไม่ 

นอกจากนี้มีการจัดท าคู่มือการใช้ Application รวมถึงมีการควบคุมคุณภาพของ Application ทุก 1 เดือน โดยการสุ่มทดสอบ
ค านวณราคาขายตามแต่ละช่วงราคาทุน เพื่อให้มั่นใจว่าสูตรเง่ือนไขในการค านวณราคายาที่ใส่ไว้ใน application ยังถูกต้อง แม่นย า 

จากผลการประเมินผลความพึงพอใจหลังจากใช้งาน Application พบว่าผู้ใช้งานส่วนใหญ่มีความพึงพอใจและยังไม่พบปัญหาในการ
ใช้งาน Application  
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8. การเรียนรู้ท่ีได้รับจากการท าโครงการ
8.1 ปัจจัยแห่งความส าเร็จ (Key Success Factor) 
ประกอบด้วยปัจจัยหลายด้าน คือ ด้านกลยุทธ์ ด้านกระบวนการ ด้านบุคคล เป็นการสร้างนวัตกรรม/สิ่งประดิษฐ์เพื่อเป้าหมายที่

ต้องการให้กระบวนการท างานเป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว โดยการใช้อุปกรณ์/เครื่องมือที่มีความทันสมัย ผู้ปฏิบัติงานสามารถใช้งาน
ได้จริง และไม่ซับซ้อน อธิบายตามหลักการของวงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA) 4 ขั้นตอน ดังนี ้

ระบุและวิเคราะห์ปัญหา (Plan) : การค านวณราคาขายตามสูตรของโรงพยาบาลโดยวิธี manual หรือการใช้ตาราง excel 
นอกจากจะต้องใชเวลาในการค านวณแล้ว ยังมีโอกาสเกิดความผิดพลาดได้ 

พัฒนาทางออกและด าเนินการตามแผน (Do) : สร้าง Mobile Application ขึ้นมาเพื่อให้สามารถค านวณราคายาได้อย่าง
รวดเร็ว และถูกต้อง  เป็นการสร้างมูลค่าในกระบวนการท างาน เพิ่มประสิทธิภาพและลดความผิดพลาดในการท างาน 

ประเมินและสรุปผล (Check) : มีการประเมินความพึงพอใจในการใช้งาน Application และสรุปผลเพื่อน ามาใช้ในการ
พัฒนาต่อ 

ปรับปรุงแก้ไขและวางแผนใหม่ (Act) : มีการวางแผนแก้ไขและปรับปรุง Application ค านวณราคายาให้สามารถใช้งานได้
ง่าย ตอบโจทยค์วามต้องการของผู้ใช้งาน ถึงแม้จะมีเงื่อนไขสูตรการคิดราคายาตามกลุ่มประเภทของยาทีแ่ตกต่างไปจากเดิม 

 8.2 ความรู้ที่ได้รับจากการท าสิ่งประดิษฐ์/ปัญหา/อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ 
ได้เรียนรู้การคิดเพิ่มคณุค่าในการท างานจากองค์ประกอบของนวัตกรรม โดยเป็นการรเิริ่มสร้างสรรคส์ิ่งประดิษฐ์ใหม่ที่มีประโยชน์

ขึ้นมา เรียนรู้วิธีการออกแบบพัฒนา Application โดยใช้ตรรกะ/เหตุผล ในการวางระบบฐานข้อมูลเพื่อใช้ค านวณราคายาจากสตูรคดิ
ราคาที่มีความซับซ้อน ซึ่งต้องอาศยัความเข้าใจน าไปสู่การประยุกต์ใช้ จนเกิดมาเป็น Application ที่สามารถใช้งานได้จริง รวมถึงมีการ
ลองผิดลองถูก เพื่อลดความคลาดเคลื่อนในการแสดงผลของ Application  

ซึ่งการพัฒนา Application นี้ สามารถตอบสนองการท างานได้ตามนโยบายการตั้งราคายาของโรงพยาบาล ท่ีอาจมีการเปลี่ยนแปลง
ได้ตลอด ท าให้สามารถใช้ค านวณราคายาได้ถูกต้อง รวดเร็ว ลดความผิดพลาด และผู้บริหารสามารถใช้ประกอบการตัดสินใจในการวาง
นโยบายด้านยาได้อย่างเหมาะสม และหากนโยบายของโรงพยาบาลเกี่ยวกับการตั้งราคาขายมีการเปลี่ยนแปลง ผู้พัฒนาสามารถปรับปรุง
ฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบันได้อยู่เสมอ แต่ Application ที่สร้างขึ้นขณะนี้ยังสามารถน าไปใช้บนสมารทโฟนในระบบ Android ได้เท่านั้น ท า
ให้ยังมีข้อจ ากัดในการน าไปใช้กรณีที่ผู้ปฏิบัติงานใช้สมารทโฟนระบบอ่ืน 

8.3 องค์ความรู้/สหสาขาวิชาชีพท่ีเกี่ยวข้อง 
ในการท าให้สิ่งประดิษฐ์เกิดความส าเร็จ ต้องอาศัยองค์ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ คือการพัฒนาMobile Application 

ผ่าน โปรแกรม MIT App Inventor นอกจากนี้ยังต้องได้รับการถ่ายทอดความรู้จากทีมวิทยากรจากคณะเภสัชมหาวิทยาลัยศิลปากร 
รวมถึงการได้รับการสนับสนุนจากหัวหน้าฝ่ายเภสัชกรรม หัวหน้างานบริหารเภสัชภัณฑ์ และผู้มีส่วนร่วมในการทดลองใช้ Application 
ทุกฝ่าย 
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9. โครงการ / กิจกรรม / โอกาสพัฒนาในครั้งต่อไป
ปัจจุบัน Application นี้ยังอยู่ในช่วงเริ่มต้นใช้งานจริง ผู้พัฒนายังต้องคอยเก็บข้อมูล ข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งาน Application เพื่อ

น ามาปรับปรุงให้เหมาะสมและสะดวกต่อการใช้งานมากยิ่งข้ึน โดยโอกาสในการพัฒนามีดังนี้ 
 9.1 พัฒนาให้สามารถรองรับเงื่อนไขการคิดราคายาสูตรที่ซับซ้อนมากยิ่งขึ้น เพิ่มการเลือกรายการยาหรือจัดแบ่งกลุ่มยา เพื่อ

ต่อไปหากนโยบายด้านราคายาของโรงพยาบาลมีการเปลี่ยนแปลง Application นี้จะยังสามารถใช้ค านวณราคาได้ โดยที่ผู้ปฏิบัติงาน
สามารถปรับเลือกวิธีการค านวณราคายาได้เองโดยไม่ต้องติดตั้ง Application ใหม่ รวมถึงขยายการใช้งาน Application ไประดับหัวหน้า 
ทีมคณะกรรมการต่อรองราคายา/ผลิตภัณฑ์สุขภาพ/เวชภัณฑ์/สารเคมี ของคณะ นอกเหนือจากใช้ภายในหน่วยงาน ให้สามารถน าไปใช้ใน
การค านวณราคาขายผลิตภัณฑ์อื่น กับส่วนงานอื่นทีมีหลักการคิดราคาที่แตกต่างไป เช่น ร้านยา RAMA HEALTH SHOP , หน่วยผลิตยา 
เป็นต้น 

 9.2 โครงการพัฒนา Application ค านวณราคายาในระบบ IOS เนื่องจากปัจจุบัน Application ที่สร้างขึ้นสามารถน าไปใช้บน
สมาร์ทโฟนในระบบ Android เท่านั้น การพัฒนาให้ครอบคลุมไปถึงระบบอ่ืน เพื่อให้สามารถติดตั้งและใช้งานได้กับสมาร์ทโฟนทุกประเภท 
เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานเข้าถึง Application ได้มากข้ึน  
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1. ศึกษาวิธีการน า Application จาก
โปรแกรม MIT App Inventor เข้า
ระบบ IOS

- สามารถใช้ Template เดิมได้
หรือ

- ต้องสร้าง Template เงื่อนไข
ใหม่ในโปรแกรม

ภญ.อาวิกา 

2. สร้าง Application ในระบบ IOS ภญ.อาวิกา 
3. ทดลองใช้งาน Application ใน
ระบบ IOS โดยเปรยีบเทียบผลการ
ค านวณราคายาจากระบบ Android ว่า
มีความถูกต้องแม่นย าเหมือนกันหรือไม่

เลขาคณะท างาน
พิจารณายา / เลขา
คณะกรรมการ
ต่อรองราคา 

4. ประเมินความพึงพอใจในการใช้งาน
Application

เลขาคณะท างาน
พิจารณายา / เลขา
คณะกรรมการ
ต่อรองราคา 

วางแผนงาน ปฏิบัติจริง 
ลงชื่อ(หัวหน้ากลุม่ ).................................................................... 

(ภญ.อาวิกา อายุมั่น) 

ลงชื่อ(หัวหน้า ภาค/ฝ่าย/งาน/หน่วย).................................................................... 
(ภญ.เกษรา วรวุธพุฒิพงศ์) 

สังกัด งานบริหารเภสัชภัณฑ์ ฝ่ายเภสัชกรรม  
วัน / เดือน / ปี 28 เมษายน 2566 


