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    แบบเสนอผลงานกจิกรรมพฒันาคณุภาพประเภทรายบุคคล(KAIZEN)    
       (แบบฟอรม์ F-WI-RA-QS-201/03) 

 

 

ชือ่ผลงาน...Stock เวชภณัฑห์ยบิงา่ย เชค็งา่ย  

1.สภาพปญัหากอ่นปรบัปรงุ  2.กระบวนการปรบัปรงุ/สภาพหลงัปรบัปรงุ  
1.ระบรุายละเอยีดตามหวัขอ้ ดา้นลา่งนี ้ 
1.1 ระบุสภาพการท างานเดิม และปัญหาที่พบจากการท างานพร้อมระบุข้อมูล
สนับสนุนปัญหา (Fact) 

  หอผู้ป่วยพิเศษศูนย์การแพทย์สิริกิติ์ 8/1 เป็นหอผู้ป่วยทางดา้นอายุรกรรมและ
ศัลยกรรม ในแต่ละวันจะมีการท าหัตถการผู้ป่วย ซ่ึงอุปกรณ์การท าหัตถการหลัก ๆ 

จะมีดังนี้ ส าลี 3 ก้อน, ส าลี 5 ก้อน, ก็อช 3” x 3” 3 ชิ้น, ท็อปก็อช และก็อชพับ 5 

ชิ้น และเนื่องจากพ้ืนที่ที่มีจ ากัดจึงท าให้ Stock เก็บอุปกรณ์ดูรกและปะปนกัน 
หยิบล าบาก ท าให้ผู้ที่ต้องการใช้หยิบผิดและเสียเวลา ล่าช้าในการท าหัตถการแต่ละ

ครั้ง ดงันั้นจึงได้คดิหาวิธีแยก Stock แต่ละชนิดออกจากกันเพ่ือลดความผิดพลาด
และท าให้สะดวก ง่ายต่อการเช็คจ านวนอุปกรณ์ในแต่ละสัปดาห์ แต่ละสัปดาห์
เจ้าหน้าที่ธุรการจะท าการเช็คจ านวนเวชภัณฑ์ทางการแพทย์เพ่ือเบิกมาใช้ในหอ
ผู้ป่วยและการเช็คเวชภัณฑ์จะต้องยกกล่องที่ Stock เวชภัณฑ์ลงมานับ ซ่ึงกล่อง
ดังกล่าวจะมีกล่องเดียวแต่มีเวชภัณฑ์หลายชนิดปะปนกัน และไม่เรียงกันแบบหยิบ
ก่อน หยิบหลัง ท าให้เวชภัณฑ์บางชนิดหมดอายุก่อนการใช้งาน ปัญหาที่พบคือ 
1.1.1 เจ้าหน้าที่ธุรการต้องยกกล่องลงมานับจ านวนเวชภัณฑ์และแยกเวชภัณฑ์แต่
ละชนิดออกจากกัน 
1.1.2 เวชภัณฑ์บางชนิดหมดอายุก่อนการใช้งาน และมีการเบิกซ้ า ท าให้มีจ านวน
มากล้นกล่อง 
1.1.3 ปริมาณการเบิกเวชภัณฑ์ไม่เป็นมาตรฐาน  
1.2 ระบุวัตถุประสงค์ในการด าเนินการครั้งนี้  
1.2.1 เพ่ือแยกเวชภัณฑ์แต่ละชนิดให้ง่ายและสะดวกต่อการหยิบใช้และตรวจเช็ค 
1.2.2 เพ่ือเพ่ือลดความผิดพลาดในการหยิบจับอุปกรณ์เวชภัณฑ์การท าหัตถการ 
1.2.3 เพ่ือป้องกันเวชภัณฑ์หมดอายุจากการหยิบใช้และตวจสอบไม่ทั่วถึง 

2.สภาพการท างานใหม่ /กระบวนการท างานใหม่ 
 ขั้นตอนการปรับปรุงครั้งที่ 1 (Plan) 
    มีการประชุมหน่วยงานประจ าเดือน น าปัญหาที่เกิดขึ้นมาร่วมหาแนวทางแก้ไข 
และจัดท ากล่องใส่เวชภัณฑ์และอธิบายถึงที่จัดเก็บ Stock เวชภัณฑ์ พร้อมท าป้ายชื่อ
อุปกรณ์เวชภัณฑ์ ระบุจ าวน และวิธีการหยิบใช้ให้ชัดเจน  
ขั้นตอนการปรับปรุงครั้งที่ 2 (Do) 
      2.1 ออกแบบ และจัดท ากล่องใส่เวชภัณฑ์แยกเป็นหมวดหมู่ 
      2.2 แจ้งให้เจ้าหน้าที่ให้รับทราบ ที่ Stock เวชภัณฑ์ และวิธีการหยิบใช้ 
      2.3 เจ้าหน้าที่ธุรการเบิก เติมเวชภัณฑ์ให้มีพร้อมใช้งาน 
3.ขั้นตอนการตรวจสอบ (Check)   
      ประเมินผลก่อนการใช้งานและหลังใช้งานทุก 1 เดือนตามรอบการตรวจสอบ 
stock เวชภัณฑ์ประจ าเดือนโดยธุรการประจ าหอผู้ ป่วยและประธาน 5ส. ของ
หน่วยงานเป็นเวลา 3 เดือน   พบว่าสามารถลดระยะเวลาการหยิบเวชภัณฑ์มาใช้งาน
หรือมาตรวจสอบได้จริง การหยิบใช้และเติมเข้าเป็นระบบ ตรวจสอบได้ง่าย ป้องกัน
เวชภัณฑ์หมดอายุ 
4.จัดท ามาตรฐาน (Act ) 
     : สรุปผลโครงการร่วมกับหัวหน้าหอผู้ป่วย จัดท ามาตรฐานการท างาน และแจ้งให้
เจ้าหน้าที่ทุกคนในหน่วยงานรับรู้แนวปฏิบัติ 
     : ทบทวนวิธีการท าและอุปสรรค เพ่ือน าไปปรับปรุงครั้งต่อไปหรือคัดเลือกหัวข้อ
ใหม่ในการปรับปรุง  
      : ทบทวนกิจกรรมและประเมินการใช้งานและปรับปรุงตามรอบการตรวจ 5 ส. 
เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน 
     : น าเสนอและเผยแพร่ในวันตรวจเยี่ยมของคณะกรรมการ 5 ส.ของอาคารสิริกิติ์
เพ่ือเป็นตัวอย่างให้แก่หน่วยงานอ่ืนๆ 

ผลด าเนินการ(เดือน/ ปี) 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ก่อน หลัง 

1.ระยะเวลาการหยิบเวชภัณฑ์มา
ท าหัตถการ  

ใช้เวลา
น้อยกว่า 
1 นาท ี

5 นาท ี 30 วินาที 

2.จ านวนค รั้ ง หยิ บ จับ อุปกรณ์
เวชภัณฑ์การท าหัตถการมาใช้ผิด 

0 ครั้ง 5 ครั้ง 0 ครั้ง 

3.จ า น ว น ค รั้ ง ที่ พ บ เว ช ภั ณ ฑ์
หมดอายุ 

0 ครั้ง 3 ครั้ง 0 ครั้ง 

   3. ผลด าเนินโครงการ 4. มาตรฐานการท างาน (โปรดระบ)ุ 
     ไมม่มีาตรฐานการท างาน(WI) / มาตรฐานการใช้งาน 

    〼 มมีาตรฐานการท างาน(WI) / มาตรฐานการใช้งาน   
มาตรฐานการใช้งานห้อง stock ในแฟ้ม 5 ส.ของหน่วยงาน ตามเอกสารแนบ 
5.การขยายผลกจิกรรม (โปรดระบ)ุ 

      ใช้เฉพาะตนเองเท่านั้น   〼 ใช้เฉพาะในหน่วยงานของท่าน              
      ใช้ในหน่วยงานอ่ืนภายในคณะฯ  ใช้ในหน่วยงานอ่ืนภายนอกคณะฯ 
(ระบุชื่อหน่วยงานที่น าไปขยายผลจริง เช่น น าไปประยุกต์ใช้ในงานพัฒนาคุณภาพงาน 
ส านักงานคณบดี)     

ส ำหรับงำนพัฒนำคณุภำพงำน 
เลขที่ผลงำน……….……./……………..…… 
วันลงทะเบยีน....................................... 

ชือ่-สกลุ ...นางสาว..มณรีตัน์.....แพงศร.ี. เบอรต์ดิตอ่.0924197672 Email Address. Nan.maneerat24@gmaail.com...ภาควชิา/ หนว่ยงาน...หอผู้ปว่ยพเิศษอาคารสริกิติิ ์8/1...  

ชือ่-สกลุ....นางสาว..มณรีตัน.์....แพงศร.ี........... รหสับคุคล...012710...(ขอ้มลูผูร้บัเงนิโอนเขา้บญัชเีงนิเดอืนผา่นรหสับคุคลกรณทีีผ่ลงานผา่นเกณฑ ์- กรณุาระบใุหค้รบ) 
หมายเหตุ :- ผลงานทกุประเภทที่สง่ประกวดเป็นลิขสิทธ์ิของคณะฯ ห้ามมิให้ผู้ใดน าไปเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนุญาต  

โปรดเขยีน  () ในชอ่ง     〼 อนญุาตใหเ้ผยแพรผ่ลงานทางWebsite    ไมอ่นญุาตใหเ้ผยแพรผ่ลงานทางWebsite    

(โปรดระบ)ุ                     〼 ไมต่อ้งการตอ่ยอดผลงานเปน็ R2R          *ตอ้งการตอ่ยอดผลงานเปน็ R2R  
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ก่อนการปรับปรุง 

หลังการปรับปรุง 
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เอกสารแนบ 2 

มาตรฐาน 5ส. ห้อง stock  


