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    แบบเสนอผลงานกิจกรรมพัฒนาคุณภาพประเภทรายบุคคล(KAIZEN)    

       (แบบฟอร์ม F-WI-RA-QS-201/03) 

 

 
ลงชื่อ(เจ้าของผลงาน)  .............................................................................. 

           ลงชื่อ(หวัหนา้ ภาค/ฝ่าย/งาน/หน่วย)..........................................................................                 
สังกัด งานสารสนเทศเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลทางสุขภาพ ฝ่ายสารสนเทศ 

วัน / เดือน / ป ี 29 เมษายน 2565 

ชื่อผลงาน  Data Center ผลทางห้องปฏบิัติการตั้งแต่อดตี-ปัจจุบัน 
1.สภาพปญัหาก่อนปรบัปรุง 2.กระบวนการปรบัปรงุ/สภาพหลังปรบัปรุง 

1. ระบุรายละเอียดตามหัวข้อ ด้านล่างนี้ 
1.1 สภาพการท างานเดิม และปัญหาที่พบจากการท างาน 

การให้บริการข้อมูลทางด้านผลทางห้องปฏิบัติการ เมื่อผู้ขอต้องการ
ข้อมูลย้อนหลังมากกว่า 10 ปี จะท าให้เกิดการท างานที่ล่าช้าเนื่องจาก 
ข้อมูลผลทางห้องปฏิบัติการมีการเก็บเป็น 2 ช่วงเวลา คือ 
1) ตั้งแต่ปี 2512 – 2553 จะท าการเก็บแยกข้อมูลเป็นแต่ละห้อง

เช่น Chem, Hemato, Imuuno ในแต่ละ folder ที่ เก็บจะมี
ตารางย่อยเพื่อประกอบการแสดงผล  

2) ปี 2554 – ปัจจุบัน ข้อมูลจะถูกเก็บอยู่ที่ตารางเดียวกันทั้งหมด
ของทุกห้องปฏิบัติการ  ท าให้ผู้ปฏิบัติงานต้องเขียนโปรแกรม 
เพื่อประมวลข้อมูลถึง 2 ครั้ง ซ่ึงในแต่ละครั้งใช้เวลานานมากกว่า 
30น าที  ขึ้ น อยู่ กั บ เ ง่ือ น ไขขอ งผู้ ข อ ข้ อ มู ล ใน แต่ ล ะครั้ ง  
ซ่ึงมีความยากง่ายไม่เท่ากัน 

1.2 ระบุวัตถุประสงค์ในการด าเนินการครั้งนี้ 
1) เพื่ อ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ผ ล ท า งห้ อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร ม า ไว้ ที่  

Datawarehouse เดียวกัน 
2) เพื่อลดระยะเวลาในการประมวลผลข้อมูล 

2. สภาพการท างานใหม่ / กระบวนการท างานใหม่ 
2.1 PDCA ครั้งที่ 1 
      Plan: จากปัญหาที่เกิดมาจากแหล่งข้อมูลผลทางห้องปฏิบัติการอยู่คนละที่ท าให้  
             เกิดการประมวลผลข้อมูลนานและมีขั้นตอนในการท ามากกว่า 1 ขั้นตอน จึงได้ 
             วางแผนการแก้ปัญหาโดยน ากระบวนการ ETL เข้ามาช่วยในการน าข้อมูลเข้าสู่ 
              Datawarehouse เพื่อลดขั้นตอนการประมวลผล ลดเวลาในการท างาน 
      Do: เมื่อหาแนวทางแก้ปัญหาแล้วจึงด าเนินการใช้วิธีนี้ในการท างาน 

         Check: เมื่อด าเนินการแล้วพบว่ามีข้อมูลบางส่วนที่ไม่ถูกต้อง  
         Act: ข้อมูลผลทางห้องปฏิบัติการที่โหลดเข้าสู่ส่วนกลาง ช่วยลดขั้นตอนในการท างาน 
                ท าให้ระยะเวลาในการประมวลผลลดลงไปด้วย แต่เนื่องจากแหล่งต้นทาง 
                ของข้อมูลมีมากกว่า 1 จึงท าให้การ  Clean data อาจไม่ครบถ้วนท าให้  
                เกิดข้อผิดพลาดได้ 

2.2 PDCA ครั้งที่ 2 
        Plan: ตรวจสอบหาข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น โดยออกแบบโปรแกรมในการช่วยค้นหา 
                เช่น ผลแลปที่ได้เท่ากับ “ถ” 
        Do: เขียนโปรแกรมในการค้นหาค าผิดที่เกิดจากการบันทึกข้อมูลของเจ้าหน้าที่ 
        Check: ทดลองใช้งานกับข้อมูลของห้องปฏิบัติการเคมีคลิก 
        Act: หลังจากใช้งานพบว่า โปรแกรมดังกล่าวสามารถ Clean Data ที่ เกิดจาก 
               การบันทึกข้อมูลผิดได้ และท าการโหลดข้อมูลเข้าส่วนกลางใหม่ ลดขั้นตอนและ 
               เวลาในการประมวลผลได้ 
* หมายเหตุ: ผู้ที่มีสิทธิ์เข้าพิจารณาขอทุนสนับสนุนการวิจัย R2R  

เฉพาะผลงานที่ผ่านเกณฑ์การตัดสิน เท่านั้น โปรดเขียน  () ในช่อง เพื่อแจ้งความประสงค์ของท่าน   

3. ผลด าเนินโครงการ 
    จากการใช้งานข้อมูลที่จัดเก็บไว้ที่  Datawarehouse พบว่า สามารถ
ประมวลผลข้อมูลได้ถูกต้องครบถ้วน 100 % ช่วยลดขั้นตอนการท างาน 
จาก 2 ขั้นตอนเหลือ 1 ขั้นตอน ช่วยลดระยะเวลาในการประมวลผลจาก 30 
นาที เหลือ 10 นาที 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ก่อน 
พ.ย.-ธ.ค.64 

หลัง 
ม.ค.65 

1 . เต รี ย ม ข้ อ มู ล เข้ า สู่    
Datawarehouse  ถู กต้ อ ง
ครบถ้วน 
2. ลดขั้นตอนการท างาน 
3 . ลด ระย ะ เวลา ใน ก าร
ประมวลผล 

100% 
 
 

1 ขั้นตอน 
10 นาที 

0 % 
 
 

2 ขั้นตอน 
>30 นาที 

100 % 
 
 

1 ขั้นตอน 
10 นาที 

 

4. มาตรฐานการท างาน (โปรดระบุ) 
     ไม่มมีาตรฐานการท างาน(WI) / มาตรฐานการใช้งาน 
      มมีาตรฐานการท างาน(WI) / มาตรฐานการใช้งาน   
           (ระบุวิธีการ ระยะเวลา ผู้รบัผิดชอบทีช่ัดเจนและครอบคลุม พร้อมหลักฐานแนบ) 

5. การขยายผลกิจกรรม (โปรดระบุ) 
      ใช้เฉพาะตนเองเท่านั้น    ใช้เฉพาะในหนว่ยงานของท่าน              
      ใช้ในหนว่ยงานอื่นภายในคณะฯ  ใช้ในหน่วยงานอื่นภายนอกคณะฯ 
(ระบุชื่อหน่วยงานที่น าไปขยายผลจริง เช่น น าไปประยุกต์ใช้ในงานพัฒนาคุณภาพงาน ส านักงานคณบดี)     

ส าหรับงานพัฒนาคุณภาพงาน 
เลขที่ผลงาน……….……./……………..…… 
วันลงทะเบียน....................................... 

ชื่อ-สกุล วิภารัตน์ ทวิธางกูร  เบอร์ติดต่อ 0360 Email Address wiparat.chi@mahidol.ac.th ภาควิชา/ หน่วยงาน งานสารสนเทศเพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูลทางสขุภาพ 
ชื่อ-สกุล วิภารัตน์ ทวิธางกูร รหัสบุคคล 003836  (ข้อมูลผู้รับเงินโอนเข้าบัญชีเงินเดือนผ่านรหัสบุคคลกรณีท่ีผลงานผา่นเกณฑ์ - กรุณาระบใุห้ครบ) 
หมายเหตุ :- ผลงานทกุประเภทที่ส่งประกวดเป็นลิขสทิธิข์องคณะฯ ห้ามมิให้ผู้ใดน าไปเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนุญาต  

โปรดเขียน  () ในช่อง      อนุญาตให้เผยแพร่ผลงานทางWebsite    ไม่อนุญาตให้เผยแพร่ผลงานทางWebsite    

(โปรดระบุ)                      ไม่ต้องการต่อยอดผลงานเป็น R2R          *ต้องการต่อยอดผลงานเป็น R2R  
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งานสารสนเทศเพื่อการวิเคราะหข์้อมูลทางสุขภาพ ฝ่ายสารสนเทศ โรงพยาบาลรามาธิบด ี เอกสารเลขที ่WI_WIPARAT_003 

คู่มือวิธีปฏิบตัิงาน Power BI (Work Instruction) ฉบับที่ 1  หน้าที่  1 จาก 1 

เรื่อง Data Center ผลทางห้องปฏบิตัิการตัง้แต่อดีต-ปัจจบุัน วันที่ปรับปรุง 29 เมษายน 2565 

 
วัตถุประสงค ์

- เพื่อรวบรวมขอ้มูลผลทางห้องปฏิบัตกิารเก็บไว้ที่ Datawarehouse เดียวกัน 
- เพื่อลดระยะเวลาในการประมวลผลข้อมูล 

วิธีด าเนินการ 
แบ่งเป็น 2 ช่วงเวลา 
1. ข้อมูลป ี2512-2553 
 - เขียนโปรแกรม Query เพือ่ดึงข้อมูลผลทางห้องปฏิบัติการที่อยู่ในแต่ละ Folder  
 - Clean ข้อมูลเบื้องต้นที่ไม่เกี่ยวข้องออก โดยใช้การ Query ผา่น Command (Foxpro) 
 - ตรวจสอบข้อมูลให้ถกูต้องก่อนท าการโหลดเข้า datawarehouse 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ข้อมูลป ี2554 – ปัจจบุัน 
 - สร้างกระบวนการ ETL(Extract-Transform-Load) เพื่อโหลดข้อมูลเข้า datawarehouse 
 - ตรวจสอบความถกูต้องของข้อมูลก่อนน าไปใช้งาน  

  
 
 

 

 
 


