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แบบฟอร์ม 2 
แบบเสนอผลงานกิจกรรมพัฒนาคุณภาพงาน 
สิ่งประดิษฐ์ (F-QF-002) 

ส่วนที่ 1 (เพื่อประโยชน์ของท่าน กรุณากรอกข้อมูลให้ครบถ้วน) 

*หมายเหตุ : 1.กรณีที่ผลงานผ่านเกณฑ์และได้รับเงินรางวัล คณะฯ จะโอนเงินรางวัลเข้าบัญชีเงินเดือนผ่านทางรหัสบุคคล ข้อ 5
2.ผลงานทุกประเภทที่ส่งประกวดเป็นลิขสิทธิ์ของคณะฯ ห้ามมิให้ผู้ใดน าไปเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนุญาต

การเผยแพร่ผลงานในทุกรูปแบบ 
 อนุญาต 
 ไม่อนุญาต 

สถานภาพกลุ่ม 
 เร่ิมกิจกรรมคร้ังแรก
 กลุ่มกิจกรรมต่อยอด เร่ืองท่ี...../ขยายผล
 ผลงานเร่ืองน้ีเคยส่งประกวด

และท่ีได้รับรางวัลมาแล้ว
จาก…………………………………… 

ประเภทกิจกรรมพัฒนาคุณภาพงาน 
CQI 
CQI   R2R   ( ระบุ ประเภทของโครงการวิจัย) 
 ระบบบริการสุขภาพ   งานสนับสนุนบริการสุขภาพ
 การสร้างเสริมสุขภาพ  การศึกษา
 วิทยาศาสตร์ทางการแพทย์และเคร่ืองมือทางการแพทย์
 งานบริหารและธุรการ    อื่นๆ..........................................

ชื่อกลุ่ม ระบบส ารวจยาคงคลังพร้อมใช้ 

รหัส
บุคคล 

ชื่อ-นามสกุล หน่วยงาน ฝ่าย/ 
ภาควิชาฯ 

โทรศัพท์
ภายใน 

โทรศัพท์ 
มือถือ 

1.หัวหน้ากลุ่ม 017140 ภก. ธีรุตม์ ธีรวิชญกุล 

งาน 
เภสัชกรรม 

โรงพยาบาล 
รามาธิบดี- 

จักรีนฤบดินทร ์
6283 

0870896907 

2.สมาชิกกลุ่ม 016117 ภ.ญ. ชนิกานต์ ภัทรจินดานุวงศ ์ 0655323994 

004466 น.ส. วันเพ็ญ โคตา 0633649951 

011199 นายประหยดั ศรีไชยา 0626747772 

013847 นายอรรคพล เมืองประแก้ว 0922051014 

3.ผู้ประสานงานกลุ่ม 017140 ภก. ธีรุตม์ ธีรวิชญกุล 

   Email address theerut.th@gmail.com 

4.Facilitator ของทีม 003620 ภญ. กฤตยา ช่ืนงูเหลือม 

5.ชื่อตัวแทนรับเงิน
รางวัล (เพียง 1 ท่าน) * 

017140 ภก. ธีรุตม์ ธีรวิชญกุล 

สรุปปัญหาเชื่อมโยงสอดคล้องกบัข้อใด 
ด้านคลินิก 
(Clinical) 

 Safe Surgery  Patient Care Process 
 Infection Control  Line , Tube & Catheter 
 Medication Safety  Emergency Response 
 อื่น ๆ (โปรดระบุ)................................................ 

ด้านสนับสนุน 
(Non Clinical) 

 ความปลอดภัย  
      [Safety] 

 คุณภาพ / สิ่งสูญเปล่า  
      [Quality (waste)*] 

 ต้นทุน / ความคุ้มค่า  
      [Cost] 

 ลดรอบเวลาการท างาน / การส่งมอบ  
      [Delivery] 

ส าหรับงานพฒันาคณุภาพงาน
เลขที่กลุ่ม…………………….…..

วันที่รับข้อมูล............................ 

เลขกลุ่ม  244
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ส่วนที่ 2  
ชื่อเร่ือง / โครงการ ระบบส ารวจยาคงคลังพร้อมใช้ 
     รายละเอียดเกี่ยวกับการประดิษฐ์คิดค้นผลงาน 
     จุดเร่ิมต้นหรือที่มาของการประดิษฐ์คิดค้นของสิ่งประดิษฐ์/นวัตกรรม ( ให้ระบุรายละเอียดให้มากที่สุด ) 
 ท าซ้ าในสิ่งที่ผู้อื่นท ามาก่อนโดยไม่ดัดแปลง             ดัดแปลงสิ่งที่มีผู้ท ามาก่อน  

         พัฒนาต่อยอดสิ่งประดิษฐ์                                    คิดค้นเป็นคร้ังแรกในคณะฯ 
1.  กรอบแนวคิดหรือสิ่งประดิษฐ์ต้นแบบท่ีน ามาดัดแปลง ในการประดิษฐ์คิดค้นผลงาน (มีข้อมูลอ้างอิงชัดเจน) 
       1.1 แนวคิดการประดิษฐ์คิดค้น (ต้นแบบความคิดการประดิษฐ์มาจากสิ่งใดหรือเร่ืองใด) 
 ปัจจุบันรายการยาทั้งหมดในโรงพยาบาลมีจ านวนมากกว่า 1,000 รายการและมีแนวโน้มมีจ านวนเพิ่มขึ้น อัตรา
การเคลื่อนไหวของการสั่งใช้ยามีความไม่แน่นอน ยาบางรายการจ่ายออกอย่างสม่ าเสมอ บางรายการมีการสั่งใช้มากหรือ
น้อยเป็นไปตามฤดูกาล ในขณะที่บางรายการไม่มีการสั่งใช้เลยแต่จ าเป็นต้องส ารองไว้ในโรงพยาบาล  การบริหารจัดการ
ให้ยามีจ านวนเพียงพอ พร้อมใช้เป็นสิ่งส าคัญ และเป็นความท้าทายในการปฏิบัติงาน การบริหารจัดการรายการยาจ านวน
มากจุดที่ต้องระวังและคอยตรวจสอบคือ อายุยา มูลค่า อัตราคงคลัง ซึ่งปกติคลังยาจะท าการส ารวจวันหมดอายุของยาเป็น
ประจ าในทุกเดือน โดยให้ผู้ปฏิบัติงานเป็นผู้ส ารวจด้วยตนเอง และจดบันทึกลงในแบบฟอร์มเทียบกับข้อมูลที่ Export ได้
จากระบบ SAP น ายาที่ใกล้หมดอายุไปด าเนินการแลกเปลี่ยนสินค้ากับทางบริษัทยา เพื่อให้รายการยาคงคลังมีอายุพร้อม
จ่ายให้แก่ผู้ป่วย  ซึ่งในการส ารวจรายการยาที่มีรายการไม่มาก สามารถส ารวจ ดูรายการยาได้ครอบคลุม แต่เมื่อจ านวนยา
เพิ่มขึ้น ภาระงานมากขึ้น อาจส่งผลต่อการส ารวจได้ไม่ครบถ้วน อาจพบรายการยาหมดอายุภายในคลังยา เป็นมูลค่าความ
เสียหายขององค์กรได้ ดังนั้นเพื่อให้คลังยาสามารถบริหารจัดการยาที่อยู่ในคลังได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงคิดหาเคร่ืองมือ
ช่วยในการบริหารจัดการดูแลสินค้าคงคลังให้มีจ านวนพร้อมใช้ และมีอายุยาที่เมื่อจ่ายให้ผู้ป่วยได้รับยาที่มีคุณภาพ จึงเป็น
ที่มาของการจัดท าระบบ ตรวจสอบจ านวนคงคลัง และส ารวจยาใกล้หมดอายุ ส าหรับช่วยผู้ปฏิบัติงานให้สามารถส ารวจ
จ านวนคงคลัง และตรวจสอบวันหมดอายุของยาภายในคลังยาได้อย่างเร็วขึ้น เห็นภาพรวมชัดเจนขึ้น ลดโอกาสที่จะเกิด
การตกส ารวจลง โดยระบบนี้จะด าเนินการผ่าน Google Sheets ซึ่งเป็นแอพพลิเคชั่นออนไลน์ ฟรี และเข้าถึงได้ง่าย 
หลักการคือ Export ข้อมูลจ านวนคงคลังของยาตามรอบการเบิกยา และวันหมดอายุของยาทั้งหมดที่มีในคลังยาในแต่ละ
เดือนจากระบบ SAP ซึ่งจะได้ข้อมูลออกมาในรูปแบบไฟล์ Microsoft Excel แล้วเติมข้อมูลลงไปบน Google Sheets ที่
สร้างเตรียมไว้ ซึ่งเมื่อเติมข้อมูลไปแล้ว ระบบจะช่วยจัดเรียงจ านวนคงคลังของยาจาจ านวนที่ต่ าสุดของจ านวนที่ต่ ากว่า
อัตราการใช้ และวันหมดอายุให้จากอายุสั้นที่สุดไปอายุยาวที่สุด เพื่อให้สะดวกต่อการปฏิบัติงาน ดูง่าย และมีความ
ครบถ้วนมากที่สุด 
       1.2 ข้อด้อยหรือข้อบกพร่องของผลงาน/ผลิตภัณฑ์ที่ใช้ใน ปัจจุบันนั้นมีอะไรบ้าง 
 ปัจจุบันการส ารองยาคงคลัง และส ารวจอายุยาในคลังยา ใช้คนท างานเป็นหลัก โดยจะต้องเข้าไปส ารวจยาแต่ละ
รายการและจดบันทึกในแบบฟอร์มซึ่งใช้เวลาค่อนข้างนาน และเมื่อยาที่ต้องส ารวจมีเป็นจ านวนมาก และมีแนวโน้มมาก
ขึ้นเร่ือย ๆ อาจท าให้มีโอกาสผิดพลาด หรือไม่ครบถ้วนได้สูง 
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       1.3 จุดเด่น ข้อดีกว่าของสิ่งประดิษฐ์ของท่าน เมื่อเทียบกับ ผลงานหรือผลิตภัณฑ์ที่ใช้กันในปัจจุบันคืออะไร (ระบุ 
             รายละเอียด) 
 การใช้ระบบส ารวจอัตราคงคลังของยา และการส ารวจอายุ จะช่วยท าให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถวิเคราะห์ข้อมูลได้เร็ว
ขึ้น ลดระยะเวลาในการท างาน นอกจากนี้ยังท าให้เห็นภาพรวมมากขึ้นว่ายารายการใดมจี านวนคงคลังต่ ากว่าอัตราการใช้
ของโรงพยาบาล และรายการยาใดมีอายุสั้นแล้วบ้าง โดยระบบจะจัดเรียงข้อมูลตามจ านวนคงคลังที่ต่ ากว่าอัตราส ารอง 
หรือเรียงวันหมดอายุให้เรียบร้อย อย่างชัดเจน ส่งผลให้การปฏิบัติงานง่าย และที่ส าคัญคือข้อมูลที่ได้จะมีความครบถ้วน
สมบูรณ์มากขึ้น 

 1.4 ความรู้ที่ใช้ หรือองค์ความรู้ที่ใช้ในการประดิษฐ์คิดค้นผลงาน 
 ประยุกต์ใช้ Google Sheets ในการแสดงผลและวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สูตรพื้นฐาน และ Function ต่างๆ ที่มี
พื้นฐานมาจาก Microsoft Excel 

 1.5 กระบวนการท างานของหน่วยงาน (Workflow)  
แผนภาพที่ 1 การส ารวจอัตราคงคลังของยา 

 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2 การส ารวจอายุยา 

 
 
 
 
       1.6 วัตถุประสงค์การประดิษฐ์คิดค้นผลงาน 
 - เพื่อป้องกันยาคงคลังขาดคราว 

- เพื่อลดระยะเวลาที่ใช้ในการส ารวจวันหมดอายุของยา 
 - เพื่อลดโอกาสที่จะสูญเสียต้นทุนโดยใช่เหตุ เน่ืองจากส ารวจวันหมดอายุของยาได้ไม่ครบถ้วน 
 

ดึงข้อมูลจ านวนคงคลัง และ
อัตราการใช้ยาจากระบบ SAP

ใช้โปรแกรม Microsoft Excel 
เพื่อค านวณหาว่ามียาใดบ้างท่ี

จ านวนคงคลังต่ ากว่าอัตราการใช้

ส ารองยาเพิ่มให้เพียงพอต่ออัตรา
การใช้

ส ารวจอายุยาทั้งหมด
ภายในคลังยา

จดชื่อยาที่อายุต่ ากว่า 8 
เดือน เพื่อเตรียม

ด าเนินการแลกเปลี่ยน
ด าเนินการแลกเปลี่ยน

ปัญหาที่พบ คือ จ านวนยาเยอะมาก แต่คนปฏิบัติงานมีจ ากัด ท าให้งานล่าช้า และมีโอกาสที่จะส ารวจได้ไม่ครบถ้วน จึงได้พัฒนาระบบ
ส ารวจยาใกล้หมดอายุขึ้นมาเพ่ือช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถท างานได้ง่าย สะดวกรวดเร็ว และครบถ้วนมากขึ้น 

ปัญหาที่พบ คือ รายการยาในโรงพยาบาลมีเป็นจ านวนมาก และต้องใช้สูตรค านวณในโปรแกรม Microsoft Excel หลาย
ขั้นตอน ท าให้เกิดความล่าช้า หากเป็นสิ่งที่ต้องท าเป็นประจ าอยู่แล้ว และไมส่ามารถบอกได้ว่ายาตัวไหนมีอัตราการใช้ที่
สูงขึ้นผิดปกติ สง่ผลให้ไม่สามารถประเมินสถานการณ์โดยรวมได้ จึงได้พัฒนาระบบส ารวจอัตราคงคลังของยาเพื่อช่วยให้ผู้
ปฏิบัติสามารถท างานได้เร็วขึ้น เห็นภาพรวมมากขึ้น สามารถรู้ได้ว่าควรต้องส ารองยาเพ่ิมเท่าไหร่จึงจะเพียงพอต่อการใช้งาน 
และสามารถเห็นได้ว่ายารายการใดที่มีอัตราการใช้สูงขึ้นอย่างผิดปกติ ซึง่อาจจะส่งผลให้ต้องส ารองยามากขึ้นกว่าแต่ก่อน 
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2.งบประมาณท่ีใช้ในการประดิษฐ์ (ระบุงบประมาณและรายละเอียดค่าใช้จ่าย) ความคุ้มค่าของสิ่งประดิษฐ์/นวัตกรรม 
 ไม่มีค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ 
3.ระยะเวลา และขั้นตอนการพัฒนา (วิธี/ขั้นตอนท่ีใช้ในการประดิษฐ์ผลงาน) 

ขั้นตอนการพัฒนา พ.ย. 62 ธ.ค. 62 ม.ค. 63 ก.พ. 63 มี.ค. 63 เม.ย. 63 
1.  ทบทวนและวิ เคราะห์ปัญหาจากการ
ปฏิบัติงานในรูปแบบเดิม 

      

2. เก็บข้อมูล สอบถามความต้องการของ
ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้ระบบสามารถช่วยเหลือ
ผู้ปฏิบัติงานได้อย่างสูงสุด 

      

3. ศึกษาข้อมูลที่มีในระบบ SAP ว่าสามารถ
น ามาประยุกต์ใช้อย่างไรได้บ้าง และมีจุดใดที่
ยังเป็นปัญหาในการวิเคราะห์ข้อมูล 

      

4. ศึกษาวิธีการใช้งาน Google Sheets และ 
Function ต่างๆ เพื่อน ามาพัฒนาระบบ 

      

5. ทดสอบระบบ และทดลองใช้งานจริง       
6.  ประเมินผลการใช้งาน และสอบถาม
ความเห็นหลังใช้งานจริง เพื่อน ามาปรับปรุง
พัฒนาระบบ 

      

    วางแผนงาน     ปฏิบัติงานจริง 
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4. สภาพการปฏิบัติงานก่อนและหลังการน าสิ่งประดิษฐ์/นวัตกรรมไปใช้ 
  (แสดงรูปภาพก่อนและหลัง เปรียบเทียบให้เห็นเป็นล าดับขั้นตอนอย่างเป็นระบบ และชัดเจน) 

สภาพปัญหาที่ส าคัญก่อนการด าเนินงาน แนวทางการแก้ไขปรับปรุง 
1. ผู้ปฏิบัติงานต้องด าเนินการดึงข้อมูลจ านวนยาคง

คลัง และอัตราการใช้ยาจากระบบ SAP และน า
ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์อีกคร้ัง ซึ่งในการส ารวจ
อัตราคงคลังเป็นสิ่งที่ต้องท าประจ า เพื่อดูว่ายาที่มี
ในโรงพยาบาลเพียงพอต่อการใช้งานหรือไม่ มียา
ตัวใดใกล้หมด ต้องหามาส ารองเพิ่ม เพื่อป้องกัน
ไม่ให้เกิดยาขาดคราว ซึ่งในแต่ละคร้ังที่น าข้อมูล
มาวิเคราะห์จะใช้เวลาค่อนข้างนาน เนื่องจาก
ข้อมูลที่จ าเป็นมีค่อนข้างเยอะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พัฒนาระบบโดยใช้ Google Sheets ในการช่วยวิเคราะห์ 
แสดงผล และจัดเรียงข้อมูลให้ดูง่าย โดยผู้ปฏิบัติงานมี
หน้าน าข้อมูลที่ Export ได้จากระบบ SAP มาเติมเข้าไปใน 
Google Sheets ที่ก าหนด หลังจากนั้นระบบจะด าเนินการ
ค านวณ ประมวลผลเอง แล้วสรุปออกมาให้เห็นชัดเจนว่า 
รายการยาใดที่จ านวนคงคลังต่ ากว่าอัตราการใช้แล้วบ้าง 
แล้ วต้องหายามาส ารอง เพิ่ ม อีก เป็นจ านวนเท่ าไร 
นอกจากนี้ยังสามารถบอกได้ว่ารายการยาใดมีอัตราการใช้
ที่สูงกว่าปกติบ้างในช่วงนั้นๆ เพื่อเป็นตัวคอยเตือนให้มี
การส ารองยาดังกล่าวเพิ่มเติม ซึ่งเป็นผลให้ผู้ปฏิบัติงาน
สามารถประเมินสถานการณ์โดยรวมได้ดีขึ้น และรวดเร็ว
ยิ่งขึ้น 
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2. ผู้ปฏิบัติงานต้องส ารวจยาแต่ละรายการด้วย
ตนเอง ซึ่งหากดูจากในระบบ SAP จะตรวจสอบ
ได้คร้ังละ 1 รายการ ไม่สามารถดูภาพรวมได้ 
เนื่องจาก SAP มีข้อจ ากัดเกี่ยวกับการ Export 
ข้อมูล และข้อมูลส่วนที่สามารถ Export จาก
ระบบ SAP ได้  ก็ ไม่สามารถ เ รียงล าดับวัน
หมดอายุได้ เพราะว่า Excel มองวันที่เป็นเหมือน
ข้อความทั่วไป ไม่ได้มองว่าเป็นวันที่ตามปฏิทิน 
หากจะน าข้อมูลมาใช้จะต้องท าการแปลงข้อความ
เป็นวันที่ก่อน จึงจะสามารถเรียงล าดับได้ ซึ่งเป็น
การเพิ่มระยะเวลาการท างาน 

 

พัฒนาระบบโดยใช้  Google Sheets ในการวิ เคราะห์  
จัดเรียงข้อมูล และแสดงผล ซึ่งใน Google Sheets จะมีการ
ใส่สูตรเพื่อแปลงข้อความเป็นวันที่ รวมถึงสร้างเงื่อนไข
ให้ปรากฏสีที่แตกต่างกันในแต่ละช่วงอายุที่เหลือของยา 
และสร้าง Function Macros ที่ใช้ส าหรับเรียงวันหมดอายุ
ของยาไว้ให้เรียบร้อยแล้ว ผู้ปฏิบัติงานมีหน้าที่ใส่ข้อมูลที่ 
Export ได้จาก  SAP เข้ าไปใน Google Sheets และกด 
Function เรียงวันหมดอายุของยาเท่านั้น โดยข้อมูลที่แสดง
จะประกอบไปด้วยรหัสยา ชื่อยา จ านวนคงเหลือ หน่วย 
วันหมดอายุ และอายุที่ เหลือ แบ่งสีชัดเจน เพื่อความ
สะดวกในการปฏิบัติงานต่อไป 

 
 
5.ตัวชี้วัดความส าเร็จของสิ่งประดิษฐ์ / นวัตกรรม (ระบุ ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ ในรูปแบบตารางหรือกราฟ) 

 
 

 
 

ตัวชี้วัด 

 
เป้าหมาย 

 

ผลด าเนินการ (ก.พ. – เม.ย. 63) 
ก่อน

ด าเนินการ 
หลัง 

ครั้งที ่1 
(ก.พ. 
63) 

ครั้งที ่2 
(มี.ค. 63) 

ครั้งที ่3 
(เม.ย. 
63) 

จ ำนวนรำยกำรยำขำดครำวจำกคลังยำ 0 5 3 1 0 
จ ำนวนรำยกำรยำใกล้หมดอำยุที่ไม่ได้ส ำรวจ (รำยกำรต่อเดือน) < 3 7 0 0 0 
ระยะเวลำในกำรส ำรวจอำยุยำในคลังยำ (นำท)ี < 15 60 13 10 8 

ร้อยละของมูลค่ำยำหมดอำยุต่อมลูค่ำยำคงคลงั ต่อ 1 เดือน (%) < 0.5 0.13 0.09 0.04 0.03 
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6. ผลท่ีคาดว่าจะได้รับเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ / ผลจากการน าสิ่งประดิษฐ์ไปปรับใช้ 
 - จ านวนยาขาดคราวเน่ืองจากการบริหารจัดการคลัง เท่ากับ 0 (ไม่รวมรายการยาขาดจากบริษัทยา) 

- ผู้ปฏิบัติสามารถส ารวจอายุยาได้รวดเร็วมากขึ้น ลดระยะเวลาในการท างาน 
 - รายการยาที่ได้รับการส ารวจครบถ้วนมากขึ้น ลดโอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด 
7. การเรียนรู้ท่ีได้รับจากการท าโครงการและการขยายผล 
 การพัฒนาระบบช่วยส ารวจยายาคงคลัง และอายุยาคร้ังนี้ เป็นการประยุกต์น าความรู้พื้นฐานในการใช้ Microsoft 
Excel ไปต่อยอดใน Google Sheets ซึ่งจะต้องมีการเขียนสูตรการค านวณต่าง ๆ รวมถึงได้ใช้ Function ที่ไม่เคยได้ใช้มา
ก่อน เช่น Macros ซึ่งเป็น Function ที่ใช้ในการบันทึกการท างานของผู้ใช้ เพื่อน ามาใช้ในกรณีที่ต้องให้เกิดการท างาน
แบบเดิมซ้ า ๆ โดยที่ไม่ต้องกดเองให้เสียเวลา แต่ระบบนี้ยังคงมีข้อจ ากัดในการใช้งานอยู่ คือ การน าข้อมูลจาก SAP มาใช้
จะต้องจัดรูปแบบข้อมูลให้ตรงกับรูปแบบที่ก าหนดเท่านั้น ระบบจึงจะสามารถดึงข้อมูลมาวิเคราะห์ได้อย่างถูกต้อง  และ
จะต้องมั่นใจว่าข้อมูลจ านวนคงคลัง ข้อมูลอัตราการใช้ยาที่เป็นปัจจุบัน วันหมดอายุของยาที่อยู่ในระบบ SAP นั้นตรงกับ
ผลิตภัณฑ์จริง ดังนั้นหากเป็นห้องยาที่จ านวนคงคลังอาจมีการเคลื่อนไหว หรือวันหมดอายุของยาในระบบ SAP ไม่ตรง
กับบนผลิตภัณฑ์จริง อาจส่งผลให้ไม่สามารถใช้ระบบนี้ได้โดยสมบูรณ์ โดยเบื้องต้นได้เร่ิมน าระบบนี้มาใช้ในคลังยา
ก่อนที่แรก และหากพบว่าเป็นประโยชน์ต่อการท างาน ช่วยลดระยะเวลา และลดโอกาสเกิดความไม่ครบถ้วนในการ
ส ารวจ จะด าเนินการพัฒนาและลดข้อจ ากัดเพื่อน าไปใช้กับห้องยาต่อไป 
8. การควบคุม/ติดตาม/ประเมินผล/การป้องกันปัญหาเกิดซ้ า 
 - ทุกครั้งที่มีการเติมข้อมูลใหม่เข้าไปในระบบ จะมีการสุ่มตรวจสอบจากยาประมาณ 2-3 รายการทุกครั้ง ว่าระบบ
สามารถค านวณได้ถูกต้องหรือไม่ สามารถจัดเรียงได้ถูกต้องหรือไม่ ซึ่งจากการสุ่มตรวจในทุกครั้งยังไม่เจอข้อผิดพลาด 
 - เนื่องจากไม่สามารถป้องกันการแก้ไขของข้อมูลได้ เพราะต้องการให้ทุกคนสามารถเข้าถึงระบบนี้ จึงได้เขียน
ข้อความเตือนบนหน้าที่ไม่ต้องการให้มีการแก้ไข เพื่อป้องกันการเปลี่ยนแปลงของสูตรที่สร้างไว้ ซึ่งตั้งแต่ที่เร่ิมทดลองใช้
มายังไม่เคยเกิดปัญหาเน่ืองจากสูตรเพี้ยน หรือสูตรที่สร้างไว้ถูกลบ 
9. โครงการ/กิจกรรม/โอกาสพัฒนาในครั้งต่อไป 
 - ระบบส ารวจจ านวนคงคลังของยา และส ารวจอายุยาเป็นเพียงอุปกรณ์หนึ่งที่ใช้ช่วยผู้ปฏิบัติงานให้สามารถ
ท างานได้รวดเร็วขึ้น ดูภาพรวมได้กว้างมากขึ้น แต่ก็ยังมีข้อจ ากัดหลายประการที่ท าให้ไม่สามารถประยุกต์ใช้กับห้องยา
ทุกห้องยาได้ ดังนั้นหากการน ามาใช้กับคลังยาแล้วเห็นผลไปในทิศทางที่ดี สามารถช่วยเหลือผู้ปฏิบัติงานได้มาก จะต้องมี
การประชุมร่วมกันระหว่างห้องยากับทางผู้พัฒนาระบบเพื่อสอบถามความคิดเห็น ความต้องการของผู้ใช้งาน และจะได้
น าไปปรับปรุงและพัฒนาระบบต่อไป 
  
 
 
 
  

 


