
ในการดูแลผูปวยเร้ือรัง ผูสูงอายุ รวมท้ังผูปวยท่ีทําผาตัดเกี่ยวกับ

ระบบกระดูกและขอ ไขสันหลัง ผาตัดสมอง  ผาตัดศัลยกรรมหัวใจและทรวงอก 

มีผูปวยสวนหน่ึงจําเปนตองใชการฟนฟูรางกายดวยการทํากายภาพบําบัด

เพ่ือใหรางกายมีการฟนหายจากโรคไดอยางรวดเร็ว

จากการเก็บขอมูลพบวา ผูปวยไมไดทํากิจกรรมกายภาพบําบัดตาม

แผนการรักษา คิดเปนรอยละ 17.75 โดยสาเหตุท่ีผูปวยไมไดทํากิจกรรม

กายภาพบําบัดตามแผนการรักษา ไดแก ผูปวยปฏิเสธการทํา ผูปวยมีหัตถการ

อ่ืนมาแทรกในชวงเวลาน้ัน ผูปวยไมพรอมในการทํา  เปนตน จากการวิเคราะห

พบวา ขาดการส่ือสารระหวางทีมกายภาพบําบัดและทีมพยาบาลหอผูปวยวา

ผูปวยแตละรายมีตารางกายภาพบําบัด วันไหน เวลาใด ทําใหบางคร้ังผูปวย

ไมไดรับการเตรียมตัว ดังน้ัน หอผูปวยจึงวางแผนจัดการเพ่ือใหผูปวยทํา

กายภาพบําบัดตามแผนการรักษา

วัตถุประสงค เพ่ือใหผูปวยไดทํากิจกรรมกายภาพบําบัดตามแผนการรักษา

กระบวนการปรับปรุง คร้ังที่ 1
1. ประชุมทีมรวมกับทีมกายภาพบําบัด 

2. ทีมกายภาพบําบัดจัดทําตารางกายภาพบําบัด Upload ขึ้น share point เพื่อให

ทีมพยาบาลเห็นขอมูลผูปวย ระบุ วันเวลา ท่ีทํากิจกรรมกายภาพบําบัด

3. พยาบาลดูขอมูลกิจกรรมกายภาพบําบัด และแจงวันเวลาทํากายภาพบําบัดให

ผูปวยทราบเพื่อเตรียมตัวผูปวย

จากการวิเคราะหปญหาพบวา ผูปวยมีกิจกรรมอื่นในชวงเวลาเดียวกัน เชน การ

เช็ดตัว/อาบนํ้า รับประทานอาหาร พยาบาลหอผูปวยขาดการบริหารจัดการเวลาท่ี

เหมาะสมใหผูปวยไดทํากิจกรรมกายภาพบําบัด ทําใหผูปวยเสียประโยชน เสียเวลา

รอคอย หรือการท่ีผูปวยสภาพรางกายไมพรอมทํากิจกรรมกายภาพบําบัด พยาบาล

ขาดการประสานงานกับทีมกายภาพบําบัด   เพื่ อบริหาร จัดการ เวลาทํา

กายภาพบําบัดท่ีเหมาะสม 

แนวทางดําเนินการ

การจัดการเพื่อใหผูปวยทํากายภาพบําบัดตามแผนการรักษา

ตรวจสอบตารางเวลา

การทํากิจกรรม

กายภาพบําบัดผูปวย

แตละราย เพ่ือนําไป

วางแผนบริหาร

จัดการเวลาการทํา

กิจกรรมพยาบาล

อ่ืนๆไมใหตรงกัน 

ตัวช้ีวัด
เปา

หมาย

ผลดําเนินการ (เดือน/ ป)

กอน

ดําเนินการ

(ส.ค.61)

หลังดําเนินการ

ก.ย.-ธ.ค.

61

ม.ค.-ธ.ค.

62

รอยละของผูปวย

ไดทํากิจกรรม

กายภาพบําบดั

ตามแผนการ

รักษา

100 82 98 100

กระบวนการปรับปรุง คร้ังที่ 2
1. ทีมกายภาพบําบัดจัดทําตารางกายภาพบําบัด Upload ขึ้น share 

point รายวัน  กอน 16.00 น. เพื่อใหพยาบาลเห็นขอมูล

2. พยาบาลตรวจสอบขอมูลรายวัน หากมีกิจกรรมอื่นซํ้าซอน ให โทร

ประสานงานเพื่อปรับเปลี่ยนเวลาใหเหมาะสม

3. เวรเชา กอนเดินราวนผูปวย พยาบาล Incharge/พยาบาลทีม 

ตรวจสอบตารางกิจกรรมกายภาพบําบัด และขณะเดินราวน แจงให

ผูปวยและญาติทราบ 

4. หลังการสงเวร สรุปกิจกรรมท่ีตองดูแลผูปวย และวางแผนในการทํา

กิจกรรมการพยาบาล ไดแก การเช็ดตัว/อาบนํ้า การรับประทาน

อาหาร/feeding เพื่อไมใหทํากิจกรรมในชวงเวลาเดียวกัน 

5. กอนถึงเวลาทํากิจกรรมกายภาพบําบัด พยาบาล/ผูชวยพยาบาล

ตรวจสอบความพรอมของผูปวยในการทํากิจกรรมกายภาพบําบัด 

ไดแก การดูดเสมหะ การจัดทาทาง การสวมใสเสื้อผาท่ีเหมาะสม 

การนัดญาติเพื่ออยูรวมดูแล

6. หากพบวามีหัตถการอื่นมาแทรกในวันน้ันๆ ใหพยาบาลโทรศัพท

ประสานกับทีมกายภาพบําบัด เพื่อเลื่อน/ปรับเวลาใหเหมาะสม

ผลการปฏิบัติการ

กระบวนการดูแลผูปวยจําเปนตองใชการส่ือสารระหวางทีม   

สหสาขา หากพบปญหาท่ีจะทําใหการดูแลผูปวยไมราบร่ืน จะตอง

มาพูดคุยปรึกษาหารือรวมกัน เพ่ือใหการดูแลผูปวยดําเนินไปอยาง

มีประสิทธิภาพ กิจกรรมกายภาพบําบัดจําเปนตองรับขอมูลจาก

ทีมพยาบาลในเร่ืองการเตรียมความพรอม การบริหารจัดการของ

พยาบาลในหอผูปวยในการเตรียมผูปวย เชน การแตงกายใหพรอม 

การเช็ดตัว/อาบนํ้า, feeding, suction ใหพรอมจึงเปนส่ิงสําคัญ 

รวมท้ังการส่ือสารใหญาติรับทราบ ทําใหญาติพึงพอใจท่ีไดรับ

ทราบขอมูล และชวยในการเตรียมความพรอมผูปวย เหลาน้ีทําให

ผูปวยไดรับประโยชนสูงสุด

นางสาวสดสวย ทองมหา

หอผูปวยพิเศษ 73 ฝายการพยาบาลศูนยการแพทยสมเด็จพระเทพรัตน

129

ท่ีมาและเหตุผล

สรุปผลการดําเนินงาน
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