
ศรารัตน์ บรรเทา,อุไรวรรณ ชัยภูมิ, ศิริกาญจน์ ลีละธนาฤกษ์ , สุวิมล พลหาราช, ทศวรรษ ทองโสดา

ดว้ยสถาณการณ์ปัจจุบนัน้ีเกิดการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่าสายพนัธ์ุใหม่  “โควิด-ไนน์

ทีน” (Covid-19) มีผลทาํให้เกิดการขาดแคลนของ ชุดอุปกรณ์ PPE (Personal Protective Equipment) 

ชุดป้องกนัความปลอดภยั ท่ีช่วยป้องกนับุคลากรทางการแพทยซ่ึ์งมีความเส่ียงท่ีจะติดเช้ือ โควิด-19

ตลอดเวลา และประชาชนทัว่ไปมีความจาํเป็นและตอ้งใช้หน้ากากอนามยัเพื่อป้องกนัไม่ให้เช้ือโรค

เขา้สู่ร่างกาย

หอสังเกตอาการเดก็ไดด้าํเนินการเบิก-จ่ายเวชภณัฑท์างการแพทยใ์ห้สอดคลอ้งกบันโยบายของ

คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี ซ่ึงมีการควบคุมเวชภณัฑ์ท่ีขาดแคลนโดยใช้ระบบ RROP 

( Rama Reservation On web Project ) ในการบริหารเบิก-จ่ายเวชภณัฑ์ทางการแพทยเ์พื่อให้เกิดการ

ตรวจสอบปริมาณคงเหลือ เพื่อท่ีจะไดด้าํเนินการเบิก-จ่ายให้พอเพียง ถูกตอ้งกบัปริมาณท่ีตอ้งใช้

ภายในหอผูป่้วยและควบคุมตน้ทุนค่าใชจ่้ายของหน่วยงาน เน่ืองจากรายการเวชภณัฑท์างการแพทยท่ี์

ตอ้งใช้ในหอผูป่้วยมีจาํนวนมาก และมีเวชภณัฑ์ท่ีตอ้งจดัเตรียมเพื่อให้พร้อมใช้งานตามการแพร่

ระบาดของเช้ือโควดิ-19 ซ่ึงมีบางรายการไม่เคยเบิกใชภ้ายในหอผูป่้วยมาก่อนและทางหน่วยเวชภณัฑ์

ทางการแพทยมี์การปรับเปล่ียนบริษทันาํเขา้อยูบ่่อยคร้ังทาํให้เกิดปัญหาในการเบิก-จ่ายเวชภณัฑ์ตาม

รอบ ไม่ไดเ้วชภณัฑบ์างรายการบ่อยคร้ัง จึงไดมี้แนวความคิดในการจดัทาํรายการเวชภณัฑ์ทางการ

แพทยท่ี์ตอ้งเปิดใช้ภายในหอผูป่้วยข้ึนมาใช้งานในรูปแบบ M-talog ซ่ึงกระบวนการดงักล่าวน้ีเป็น

การจดัการปัญหาของหอผูป่้วยในเชิงรุก เพื่อเพิ่มศกัยภาพการทาํงานอย่างเป็นระบบ มีเวชภณัฑ์ทาง

การแพทยพ์ร้อมใช้งานตามสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัน้ี และเป็นการนาํระบบเทคโนโลยีมา

พฒันาระบบการทาํงานให้เกิดประโยชน์ เพื่อประสิทธิภาพและทนัสมยั สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีให้แก่

องคก์ร

เพ่ือให้มีระบบในการจดัเก็บขอ้มูลรายการเวชภณัฑท์างการแพทยท่ี์เขา้ใช้ในหอ

ผูป่้วย

เพ่ือลดวงรอบในการทาํงาน และลดความผิดพลาดในการเบิก-จ่ายเวชภณัฑใ์นแต่

ละรอบสปัดาห์

เพ่ือนาํเทคโนโลยท่ีีใชอ้ยูเ่ขา้มาอาํนวยความสะดวกในการทาํงานให้เกิดประโยชน์

และคุณภาพสูงสุด

รายการเวชภณัฑท์างการแพทยท่ี์เบิกใชภ้ายในหอผูป่้วยมีจาํนวนมากมายหลายชนิด

ในการคียเ์บิกเวชภณัฑท์างการแพทยใ์นแต่ละสปัดาห์ ตอ้งคน้หารายการท่ีจะเบิกใน

แฟ้มจดัเก็บ ซ่ึงไม่สะดวก   

หอผูป่้วยไม่มีระบบเทคโนโลยีท่ีจะช่วยอาํนวยความสะดวกในการจดัเก็บข้อมูล

รายการเวชภณัฑท์างการแพทยท่ี์เบิกใชง้าน

รูปแบบที่ 1 ทาํแฟ้มจดัเก็บรายการเวชภณัฑ์

รูปแบบที่ 2 จดัทาํระบบในการสืบคน้

รายการเวชภณัฑ ์M-talog

ตวัช้ีวดัผลสาํเร็จ

(วิธีการเก็บขอ้มูล)

ความผิดพลาดในการเบิก

(จาํนวนคร้ัง/เดือน)

รูปแบบ 1  : จดัทาํแฟ้มจดัเก็บรายการ

เวชภณัฑ์

2

รูปแบบ 2  : จดัทาํโปรแกรม M-talog 0

มีเวชภณัฑ์ทางการแพทยใ์นปริมาณท่ีพอเพียงพร้อมต่อการใช้งาน ทาํให้

การทาํงานของบุคลากรภายในหอผูป่้วยมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสนอง

ต่อนโยบายของโรงพยาบาล การพฒันาศกัยภาพในทุกๆ ดา้น

ลดวงรอบของการทาํงานของบุคลากรภายในหอผูป่้วยกับหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้ง

เกิดกระบวนการในการแก้ไขปัญหาโดยใช้เทคโนโลยีมาปรับใช้ให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดภายในหอผูป่้วย

มีการพฒันาระบบให้สามารถใชง้านไดใ้นทั้งระบบ IPD และ OPD

059

การคียเ์วชภณัฑ์

ทางการ   

แพทยใ์ห้ตรงตามท่ี

ตอ้งการตรงตาม

ตอ้งการ

เวชภณัฑท์างการแพทยท่ี์ใชใ้นหน่วยงาน

หน่วยเวชภณัฑท์าง

การแพทย์

ธุรการ

เปล่ียนบริษทันาํเขา้บ่อยคร้ัง  -

ระบบ RROP ไม่มีรูปภาพตวัอยา่ง -

คียเ์วชภณัฑไ์ม่ถูก

ตาม RROP –

ทาํงานซํ้ าซ้อน -

เวชภณัฑมี์หลายชนิด –

มีการนาํเขา้เวชภณัฑใ์หม่ๆหลายคร้ัง  --

- ไม่มีตวัอยา่งแสดงอยา่ง

ชดัเจน

สงัเกต ติดตาม วิเคราะห์และแนวทางแกไ้ขปัญหาร่วมกนั

ติดต่อ ประสานงานกบัหน่วยสารสนเทศเพ่ือดาํเนินการจดัทาํโปรแกรม

ทดลองใชง้านและติดตามประเมินผลโครงการ

นาํเสนอผลงานและรายงานผลสาํเร็จของโครงกา ร

หอสังเกตอาการเดก็และฝ่ายสารสนเทศ

M-talog
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