
ทีม่าและเหตุผล
โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรน่าสายพันธุใ์หม่ 2019 หรือโรคโควิด-19 เร่ิมระบาดในช่วงปลายปี ค.ศ.2019 การ

แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 มีความรุนแรงมากขึน้อย่างต่อเน่ือง จนองคก์ารอนามัยโลกได้ประกาศเป็นภัย

พบิัตฉุิกเฉินระดับโลก และประเทศไทยได้ประกาศใหโ้รคโควิด-19 เป็นโรคตดิต่ออันตราย 

การสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันการติดเชือ้ทาํได้โดยหลีกเลี่ยงการเดินทางไปยังพืน้ทีท่ีม่ีการระบาด

ของโรคโควิด-19 การสัมผัสกับผู้ป่วยหรือผู้ทีเ่สี่ยงต่อการตดิเชือ้ หากสงสัยว่าตนเองอาจจะได้รับเชือ้ควรแยก

สังเกตอาการอย่างน้อย 14 วัน สาํหรับประชาชนทั่วไปมีหลักในการดูแลตนเองจากโรคโควิด-19 โดยการล้าง

มือบ่อยๆ ด้วยนํา้สบู่ หรือแอลกอฮอลเ์จล 70% อย่างน้อย 20 วินาท ีหลีกเลี่ยงการสัมผัสเยีอ่บุบริเวณใบหน้า

และควรสวมหน้ากากอนามัยอย่างถูกวิธีทุกคร้ังเมื่อออกจากบ้านหรือไปในที่ชุมชน ล้างมือก่อน-หลังสวม

หน้ากากอนามัยและทิง้ในถังขยะติดเชือ้ การรักษาระยะห่างอย่างน้อย1-2 เมตรเมื่อจาํเป็นต้องมีปฏิสัมพันธ์

กับคนอื่น แนวทางและมาตรการดังกล่าวสามารถช่วยลดการแพร่กระจายของโรคโควิด-19 ได้ 

ศูนยสุ์ขภาพชุมชน ซอยสวนเงิน ได้ตระหนักและให้ความสําคัญจึงได้มีการสร้างเสริมสุขภาพและ

ป้องกันโรคโดยดาํเนินกิจกรรมประชาสัมพันธใ์ห้ประชาชนในชุมชนที่รับผิดชอบของโรงพยาบาลรามาธิบดี

ได้รับข้อมูลความรู้ การปฏบิัตติัวทีถู่กต้องเพือ่ป้องกันการตดิเชือ้และลดการแพร่กระจายเชือ้ โดยดาํเนินการ

คัดกรองโรค การให้ความรู้ การเฝ้าระวังการติดเชือ้ การสํารวจความรอบรู้ด้านสุขภาพเกี่ยวกับโรคโควิด-19 

การสาํรวจคุณภาพชีวิตและภาวะสุขภาพจติ โดยทาํงานร่วมกับผู้นาํชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข สาํหรับผู้ที่

มีความเสี่ยงหรือผู้ทีไ่ด้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคทั้งด้านร่างกายหรือจิตใจจะมีแนวทางช่วยเหลือ

อย่างเหมาะสม

งานการพยาบาลป้องกันโรคและส่งเสริมสุขภาพ ฝ่ายการพยาบาล โรงพยาบาลรามาธิบดี

พชัระกรพจน ์ ศรีประสาร, นิภาวรรณ  ศรีโยหะ, รุ่งทวิา เสาวนีย,์ 

พทัสิมา ภทัรธีรานนท,์ ชนิษฐช์า ภมัูสยสุวรรณ,์ วาสนา โพธิเ์ยน็

ผลการปฏบิตักิาร

- ประโยชน์

วัตถุประสงค์
1. เพือ่สร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 โดยการคัดกรองโรคและใหค้วามรู้

กับประชาชนในชุมชนทีรั่บผิดชอบของโรงพยาบาลรามาธิบดี

2. เพือ่ศึกษาความรอบรู้ด้านสุขภาพเกีย่วกับการสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา

2019 คุณภาพชีวิตและภาวะสุขภาพจติกับประชาชนในชุมชนทีรั่บผิดชอบของโรงพยาบาลรามาธิบดี

การดาํเนินโครงการ

ตาราง

สรุป

สร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
ในชุมชนทีรั่บผิดชอบของโรงพยาบาลรามาธิบดี

ระยะ PLAN DO CHECK ACT
1  

(1 พ.ย. - 31 

ธ.ค. 2562)

วางแผนประชา

สัมพันธ์ใหผู้้นาํ

ชุ ม ช น แ ล ะ

อ า ส า ส มั ค ร

สาธารณสุขให้

ความรู้ในพืน้ท่ี

ชุ ม ช น ท่ี

รั บ ผิ ด ช อ บ

อยา่งตอ่เน่ือง

ผู้ น ํ า ชุ ม ช น แ ล ะ

อ า ส า ส มั ค ร

ส า ธ า ร ณ สุ ข

ประชาสัมพันธ์ให้

ค ว า ม รู้ ใ น พื ้ น ท่ี

ชุมชนท่ีรบัผิดชอบ

อย่างน้อยสัปดาห์

ละ 3 ครัง้

โ ด ย ก า ร สัม ภ า ษ ณ์  ก า ร สั ง เ ก ต

พฤตกิรรม และติดตามการเกิดโรคใน

กลุ่ม ไลน์เค รือข่าย8ชุมชนพบว่า

ประชาชนในชมุชนสวมหนา้กากนอ้ย

กว่า 50% มีความตอ้งการหนา้กาก

อนามยัและเจลลา้งมือ

ปรบัปรุงโดยการตัง้จุดคัดกรอง

โรค ณ ศูนยส์ุขภาพชุมชน ซอย

สวนเ งินท่ีประชาชนสามารถ

เขา้ถึงไดง้่าย และประสานงาน

กั บ ผู้ บ ริ ห า ร ใ น ก า ร จั ด ห า

หนา้กากอนามยัและเจลลา้งมือ

2 

(1 ม.ค. - 31

ม.ค. 2563) 

ว า ง แ ผ น คั ด

ก ร อ ง แ ล ะ ใ ห้

ความรู้โดยใช้

ศู น ย์ สุ ข ภ า พ

ชมุชน ซอยสวน

เ งินเป็นสถาน

ท่ีตัง้รบั

ยังคงดําเ นินการ

ต่อเ น่ืองตามเดิม

ในระยะท่ี 1 เพิ่ม

การคัดกรองและ

ให้ความรู้โดยใช้

ศนูยส์ุขภาพชุมชน 

ซอยสวนเงิน เป็น

สถานท่ีตัง้รบั

โดยการสัมภาษณ์ การสังเกต วัด

อณุหภมูิ ซกัประวตัิเส่ียง และติดตาม

การเกิดโรคในกลุ่มไลน์เครือข่าย 8

ชุมชนพบว่าประชาชนมีการสวม

หน้ากากอนามัยเพิ่มมากขึ ้นส่วน

ประชาชนในชุมชนอ่ืน ๆ ท่ีห่างไกล

จากศนูยส์ขุภาพชมุชนยงัไม่สามารถ

เข้าถึงการคัดกรองและให้ความรู้

อยา่งทั่วถึง 

ปรับปรุงโดยการประสานงาน

กับผู้นาํชุมชนและอาสาสมัคร

สาธารณสุขในการตั้งจุดคัด

กรองโรคและให้ความรู้ไปใน

ชุมชนอ่ืน ๆ เพ่ือให้ประชาชน

สามารถเข้าถึงการคัดกรองได้

ง่าย พรอ้มกบัเตรียมการสาํรวจ

ความรอบรูด้า้นสุขภาพเก่ียวกับ

โรคโควิด-19และประสานงาน

กั บ ผู้ บ ริ ห า ร ใ น ก า ร จั ด ห า

หนา้กากอนามยัและเจลลา้งมือ

3 

(1 ก.พ. - 31 

มี.ค. 2563) 

วางแผนการคดั

ก ร อ ง แ ล ะ ใ ห้

ค ว า ม รู้ ไ ป ใ น

ชุ ม ช น อ่ื น ๆ 

พ ร้อม กับ กา ร

สํา ร ว จ ค ว า ม

ร อ บ รู้ ด้ า น

สุ ข ภ า พ

เก่ียวกับโรคโค

วิด-19

ยังคงดําเ นินการ

ต่อเ น่ืองตามเดิม

ในระยะท่ี 1 และ

ระยะ 2 เพิ่มเติม

แผนการคัดกรอง

และให้ความรู้ไป

ใ น ชุ ม ช น อ่ื น ๆ 

พ ร้ อ ม กั บ ก า ร

สาํรวจความรอบรู้

ด้ า น สุ ข ภ า พ

เก่ียวกับโรคโควิด-

19

โดยการสัมภาษณ์ การสังเกต วัด

อณุหภมูิ ซกัประวตัิเส่ียง และติดตาม

การเกิดโรคในกลุ่มไลน์เครือข่าย8

ชุมชนพบว่าประชาชนมีการสวม

หน้ากากอนามัยเพิ่มมากขึ ้นส่วน

ประชาชนในชุมชนอ่ืน ๆ ท่ีห่างไกล

จากศนูยส์ขุภาพชมุชนสามารถเขา้ถึง

การคัดกรองและให้ความรู้อย่าง

ทั่วถึงมากขึน้ ประชาชนตระหนกัและ

มีความรอบรูด้า้นสขุภาพเก่ียวกบัโรค

โควิด-19 แต่ยังพบว่าประชาชนมี

ความตอ้งการหน้ากากอนามัยและ 

เจลลา้งมือนอกจากนีก้ารระบาดของ

โรคยังส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของ

ประชาชน

ปรับปรุงโดยการประสานงาน

กับผู้นาํชุมชนและอาสาสมัคร

สาธารณสุข ประสานงานกับ

ผู้บริหารในการจัดหาหน้ากาก

อนามัยและเจลล้างมือ พร้อม

กับเตรียมการวดัระดบัคุณภาพ

ชีวิตและภาวะสุขภาพจิตของ

ป ร ะ ช า ช น เ พ่ื อ ห า แ น ว ท า ง

ชว่ยเหลือ

4

(1 เม.ย. 

2563 ถงึ

ปัจจุบัน

วางแผนการคดั

ก ร อ ง แ ล ะ ใ ห้

ค ว า ม รู้ ไ ป ใ น

ชุ ม ช น อ่ื น ๆ 

สํา ร ว จ ค ว า ม

ร อ บ รู้ ด้ า น

สุ ข ภ า พ

เก่ียวกับโรคโค

วิด-19พรอ้มกับ

สํา ร ว จ ร ะ ดับ

คุณ ภ า พ ชี วิ ต

แ ล ะ ภ า ว ะ

สุขภาพจิตเพ่ือ

ห า แ น ว ท า ง

ชว่ยเหลือ

ยังคงดําเ นินการ

ต่อเ น่ืองตามเดิม

ในระยะท่ี 1,2 และ

3 เพิ่มเติมแผนการ

สํ า ร ว จ ร ะ ดั บ

คุณภาพชีวิตและ

ภาวะสขุภาพจิต

โดยการสัมภาษณ์ การสังเกต วัด

อณุหภมูิ ซกัประวตัิเส่ียง และติดตาม

การเกิดโรคในกลุ่มไลน์เครือข่าย8

ชุมชนพบว่าประชาชนมีการสวม

หน้ากากอนามัยเพิ่มมากขึ ้นส่วน

ประชาชนในชุมชนอ่ืน ๆ ท่ีห่างไกล

จากศนูยส์ขุภาพชมุชนสามารถเขา้ถึง

การคัดกรองและให้ความรู้อย่าง

ทั่วถึงมากขึน้ ประชาชนตระหนกัและ

มีความรอบรูด้า้นสุขภาพเก่ียวกับโค

วิด-19 แตย่งัพบว่าประชาชนมีความ

ตอ้งการหนา้กากอนามยัและเจลลา้ง

มือ สว่นคณุภาพชีวิตของประชาชนมี

ปัญหาดา้นสุขภาพจิตท่ีมีพืน้ฐานมา

จากภาวะสงัคมและเศรษฐกิจ

ปรับปรุงโดยการประสานงาน

กับผู้นาํชุมชนและอาสาสมัคร

สาธารณสุข ประสานงานกับ

ผู้บริหารในการจัดหาหน้ากาก

อนามยัและเจลลา้งมือพรอ้มทัง้

ให้ค ําปรึกษาในประชาชนท่ีมี

ปัญหาสุขภาพจิตสําหรับผู้ท่ีมี

ภาวะเครียดและเส่ียงตอ่การฆ่า

ตัวตายจะมีแนวทางช่วยเหลือ

และส่งต่อผู้ป่วยเพ่ือเขา้รบัการ

รกัษาในโรงพยาบาล

สรุป
เกิดเรียนรูก้ารทาํงานเป็นทีมระหว่างบุคลากรดา้นสุขภาพ ผูน้าํชุมชน อาสาสมคัรสาธารณสุขและไดเ้รียนรู ้

การทาํงานเก่ียวกับการสรา้งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคอุบัติใหม่ ซึ่งกระบวนการทาํงานดังกล่าวสามารถเป็น

แนวทางในการดาํเนินงานป้องกันอุบัติใหม่ในชุมชนเมืองได้ นอกจากนี้ยังได้เกิดกระบวนการเรียนรูก้ารใช้

เทคโนโลยีการส่ือสาร เช่น แอพรเิคชั่นไลนแ์ละโปรแกรมการจดัเก็บขอ้มลูอย่าง Google form ในการประยกุตใ์ชก้บั

การดูแลสุขภาพ อย่างไรก็ตามผูท่ี้จะนาํกระบวนการทาํงานขา้งตน้ไปประยกุตใ์ชค้วรพิจารณาถึงความเหมาะสม

และบรบิทพืน้ฐานของชมุชนท่ีดแูลเป็นสาํคญัดว้ย

ตัวชีวั้ด

เป้าหมาย

ผลดาํเนินการ (เดอืน/ ปี)

ก่อน

ดาํเนินการ

หลังการดาํเนินการ

ระยะท่ี 1

พ.ย.- ธ.ค. 

2562

ระยะท่ี 2

ม.ค.

2563

ระยะท่ี 3

ก.พ.-มี.ค.

2563

ระยะท่ี 4

เม.ย.

2563

จาํนวนผู้ทีต่ดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 0 ราย 0 0 0 0

จาํนวนผู้ทีเ่ข้าข่ายเฝ้าระวังการตดิเชือ้

ไวรัสโคโรนา 2019

0 ราย 0 0 5 0

จาํนวนผู้ทีไ่ด้รับการคัดกรองและให้

ความรู้ (สะสม)

- 0 129 440 1471

ร้อยละของผู้ทีไ่ด้รับการคัดกรองและ

ให้ความรู้ (สะสม)
≥ รอ้ยละ 20 ของ
จาํนวนประชาชน

ทัง้หมด

- 2.05 6.98 23.35

จาํนวนผู้ทีไ่ด้รับการสาํรวจความรอบรู้

ด้านสุขภาพเกี่ยวกับโรคตดิเชือ้ไวรัสโค

โรนา 2019 (สะสม)

- - - 135 496

ร้อยละของผู้ทีไ่ด้รับการสาํรวจความ

รอบรู้ด้านสุขภาพเกี่ยวกับโรคตดิเชือ้

ไวรัสโคโรนา 2019 (สะสม)

≥ รอ้ยละ 5 ของ
จาํนวนประชาชน

ทัง้หมด

- - 2.14 7.87

จาํนวนผู้ทีไ่ด้รับการสาํรวจระดับ

คุณภาพชีวิตและภาวะสุขภาพจิต 

(สะสม)

- - - - 133

ร้อยละของผู้ทีไ่ด้รับการสาํรวจระดับ

คุณภาพชีวิตและภาวะสุขภาพจิต 

(สะสม)

≥ รอ้ยละ 5 ของ
จาํนวนประชาชน

ทัง้หมด

- - - 2.11

ร้อยละของผู้ทีม่ีปัญหาสุขภาพจิตได้รับ

การปรึกษาปัญหาสุขภาพ และการ

ช่วยเหลือ

≥ รอ้ยละ 95 - - - 95.23
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