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หน่วยบริกำรพยำบำลผู้ปว่ยที่บ้ำน งำนกำรพยำบำลปอ้งกันโรคและส่งเสริมสุขภำพ ฝ่ำยกำรพยำบำล โรงพยำบำลรำมำธบิดี

ที่มาและเหตุผล ผู ้ป่วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ร้อยละ 90 ต้องกลับมากักตัวต่อที่บ้านให้ครบ 
30 วันตามมาตรการป้องการการแพร่กระจายเชื้อโรคของ
กรมควบคุมโรคติดต่อ กระทรวงสาธารณสุข แต่ในช่วงการ
เปลี่ยนผ่านการดูแลผู้ป่วยจากโรงพยาบาลไปสู่บ้าน หน่วย
บริการพยาบาลผู้ป่วยที่บ้าน พบความยากล าบากในการ
จ าหน่ายผู้ป่วยออกจากโรงพยาบาล เพื่อกลับไปกักตัวต่อที่
บ้านหรือในชุมชน จากการขาดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง 
รวมถึงทัศนคติของประชาชนที่มีต่อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 มีการตีตราผู้ป่วย ชุมชนไม่ยอมรับหรือไม่อนุญาตให้
ผู้ป่วยกลับมาพักรักษาตัวและกักตัวที่บ้าน 

วัตถุประสงค์
1. เพื่อให้พยาบาลมีแนวทางในการให้บริการพยาบาลผู้ป่วยโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 (COVID-19)
2. เพื่อให้สามารถจ าหน่ายผู้ป่วยออกจากโรงพยาบาลได้ตามแผนการรักษา/
แผนการจ าหน่าย
3. เพื่อผู ้ป่วยมีความพึงพอใจต่อบริการพยาบาลและสามารถกลับใช้ชีวิ ตใน
ชุมชนได้ตามปกติ

กระบวนกำรปรับปรุง

1. ปัญหำที ่พบ ไม่สำมำรถจ ำหน่ำย
ผู ้ป ่วยออกจำกโรงพยำบำลได ้ตำม
แผนกำรร ักษำ/แผนกำรจ  ำหน ่ ำย
เนื่องจำก ครอบครัว/ชุมชนกลัวกำรติด
เชื้อจำกผู้ป่วยในช่วงกักตัว 14-30 วันที่
บ้ำน

2. ปัญหำที ่พบ ชุมชนขำดควำมรู้
เกี่ยวกับโอกำสกำรติดเชื้อและกำรฉีด
พ่นน ้ำยำฆ่ำเชื้อในชุมชน

สรุป มีแนวทางในการให้บริการพยาบาล
ผู ้ป ่วยโรคต ิดเช ื ้อไวร ัสโคโรนา 2019 ซ ึ ่ ง
ครอบคลุมการบร ิการแก่ผ ู ้ป ่วยและชุมชน 
ส่งเสริมให้สังคมมีสติในการใช้ชีวิตร่วมกัน ลด
การตีตราผู้ป่วย ร่วมให้โอกาส เห็นใจผู้ป่วย 
ดูแลกันในช่วงภาวะวิกฤตของระบบสาธารณสุข 
และส่งเสริมให้ระบบการดูแลผู้ป่วย โรคติดเชื้อ
ไวร ัสโคโรนา 2019 (COVID-19) สามารถ
ด าเนินได้อย่างราบรื่นตามแผนการรักษา
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