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หมวดที ่๗  การประกันคณุภาพหลักสูตร 

 

๑. การกำกบัมาตรฐาน 

หลักสูตรมีกระบวนการกํากับมาตรฐานหลักสูตร เพ่ือใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.๒๕๕๘ และตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๕๒ 

(ตามแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศกึษาแหงชาติ (ฉบับที่ ๓) พ.ศ.๒๕๕๘ ดงันี้ 

 ๑.๑ หลักสูตรดําเนินการตามระบบประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยมหิดล  

๑.๒ แตงตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ทำหนาที่บริหารจัดการ ติดตาม ปรับปรุงการ

ดำเนินงานของหลักสูตรฯ ทุกปการศึกษา  

 ๑.๓ แตงตั้งอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรวางแผนการจัดการเรียนการสอนรวมกับผูบริหารของ

คณะและอาจารยผูสอน ติดตามและรวบรวมขอมูลสําหรับใชในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรโดย

ดำเนินการทุกปอยางตอเนื่อง 

 ๑.๔ จัดทำรายละเอียดของรายวิชา (มคอ.๓) และจัดทําแผนการสอนทุกรายวิชา การวัดและ

ประเมินผลจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะแกนักศึกษา โดยประธานรายวิชาและคณะอนุกรรมการรายวิชาเปน

ผูจัดทำใหสอดคลองกับผลลัพธที่คาดหวังของหลักสูตรและเสนอตอคณะกรรมการบริหารหลักสูตร

 ๑.๕ คณะกรรมการบริหารหลักสูตร จัดทำรายงานผลการดำเนินการของรายวิชา และรายงานผล

การดำเนินการตามแบบ มคอ.๕ ภายใน ๓๐ วัน หลังสิ้นสุดภาคการศกึษาที่เปดสอนใหครบทุกรายวิชา 

 ๑.๖ จัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.๗ ภายใน ๖๐ วัน หลังสิ้นสุดป

การศกึษา 

 ๑.๗ คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร ทําการปรับปรุงตามรอบการปรับปรุงหลักสูตร 

 

๒. บัณฑิต 

         ๒.๑ คุณภาพบัณฑิตของหลักสูตรเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติโดย

พิจารณาจากผลลัพธการเรียนรูของนักศึกษา ดังนี ้

๒.๑.๑ มีความรูความเขาใจอยางถองแทและลึกซึ้งในทฤษฎี หลักการและปฏิบัติ ในการดูแล

ผูเจ็บปวยและผูบาดเจ็บฉุกเฉินนอกโรงพยาบาลที่จุดเกิดเหตุได 

๒.๑.๒ ทำงานวิจัยที่เกี่ยวกับผูเจ็บปวยฉุกเฉินขั้นสูงนอกโรงพยาบาล นำเสนอผลงานวิจัย 

และตีพิมพผลงานวิจัยในระดับนานาชาติได 

๒.๑.๓ สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการคนหาความรูใหมีความทันสมัยอยูเสมอ มี

ความสามารถในการนำเสนอผลงานและการถายทอดองคความรูสูผูอ่ืน 

๒.๑.๔ ประยุกตความรูเก่ียวกับระเบียบวิธีการวิจัยเพื่อทำงานวิจัย สืบคนขอมูลทางระบาด

วิทยาคลินิก ทำงานวิจัยทางการแพทยฉุกเฉิน ทำการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหผลทั้งเชิง

ปริมาณและคุณภาพไดดวยตนเอง 
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๒.๑.๕ ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของนักปฏิบัติการฉุกเฉินการแพทยไดอยางมีคุณธรรม

จริยธรรมอันดีมุงม่ันปฏิบัติงานเพ่ือสวนรวม มีจิตสาธารณะ และเปนแบบอยางท่ีดีตอผูอื่น ทั้งในการดำรง

ตนและการปฏิบัติงาน  

          ๒.๒ การมีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

อาชีพที่สามารถประกอบไดหลังสําเร็จการศึกษา เชน อาจารยประจำหลักสูตรวิทยาศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาฉุกเฉินการแพทย และหลักสูตรปรัชญาดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาฉุกเฉินการแพทย นัก

บริหารดานภาวะฉุกเฉินของหนวยงาน องคกรหรือสถาบันตางๆ นักวิชาการ ผูเชี่ยวชาญ นักวิจัย บุคลากร

ทั้งภาครัฐและเอกชน มีระบบการติดตามของดุษฏีบัณฑิต ขอมูลที่มีการติดตาม ไดแก รอยละของการได

งานทำที่ตรงกับสาขาวิชาของดุษฏีบัณฑิต ความพึงพอใจของหัวหนางานที่มีตอดุษฏีบัณฑิตที่จบใน

หลักสูตรฯ ขอมูลการประเมินความพึงพอใจหลักสูตรจากดุษฏีบัณฑิต 

         ๒.๓ ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศกึษา  

               การเผยแพรผลงานหรือสวนหนึ่งของวิทยานิพนธ เปนไปตามประกาศบัณฑิตวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยมหิดล เรื่อง หลักเกณฑการเผยแพรวิทยานิพนธเพ่ือขอสําเร็จการศึกษา  

 

๓. นักศึกษา 

 ๓.๑ การรับนักศึกษาและการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

                 หลักสูตรกําหนดคุณสมบัติของผูที่จะเขาศึกษาในหลักสูตร ซึ่งเปนคุณสมบัติที่สำคัญที่จะทำ

ใหนักศึกษาสามารถเรียนรายวิชาตางๆ ในหลักสูตรจนสําเร็จการศึกษาได เกณฑการคัดเลือกเปนไปตาม

ระบบและเกณฑของ หลักสูตรรวมกับบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล  

           ๓.๒ การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

                 หลักสูตรจัดใหมีการปฐมนิเทศนักศึกษาใหมพรอมแจกคูมือนักศึกษา เพ่ือเตรียมความพรอม

ของนักศึกษา 

           ๓.๓ การใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนว การคงอยู การสําเร็จการศึกษา 

                 หลักสูตรไดรับการสนับสนุนโครงการตางๆ และงบประมาณจากคณะฯ ซึ่งครอบคลุม

กิจกรรมทั้งทางดานวิชาการและกิจกรรมพัฒนาการเรียนรูดานตางๆ ตามผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง

นอกจากนี้หลักสูตรฯ ยังไดรับการสนับสนุนในการทำกิจกรรมตางๆ ท้ังกิจกรรมท่ีเปนโครงการของ

มหาวิทยาลัยและโครงการท่ีนักศึกษาพัฒนาขึ้น ซึ่งเปนปจจัยสำคัญในการสรางความผูกพันหลักสูตร การ

จัดการเรียนการสอนทั้งหมดที่ภาควิชาเวชศาสตรฉุกเฉิน คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี

มหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งเปนสถาบันศึกษาที่มีความพรอมทั้งทางดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ และ

โครงสรางพื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีเอื้อตอการศึกษาซึ่งเปนปจจัยสำคัญในการสรางความ

ผูกพันของนกัศึกษาเชนกัน 

           ๓.๔ การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาดานวิชาการ วิทยานิพนธ 

                  ๓.๔.๑ หลักสูตรกำหนดใหมีอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือเปนท่ีปรึกษาแนะนํา

ชวยเหลือนักศึกษาดานการทําวิจัย และวิทยานิพนธ โดยหลักสูตรเปดโอกาสให
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นักศึกษาไดเลือกอาจารย ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและหัวขอวิทยานิพนธตาม 

แนวทางท่ีหลักสูตรกําหนดไดอยางอิสระ  

                  ๓.๔.๒ หลักสูตรมีการกำหนดอาจารยที่ปรึกษาใหนักศึกษาทุกคน ในสัดสวน ๒ : ๑ เพ่ือ

เปนที่ปรึกษาแนะนําชวยเหลือนักศึกษาดานการเรียนการสอน  

           ๓.๕ ระบบการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา   

                 นักศึกษาในหลักสูตร สามารถอุทธรณในเรื่องเกี่ยวกับวิชาการหรืออ่ืนๆ ไดโดยมีระบบ 

ในการอุทธรณ ๔ ระดับ  

ขั้นตอนการอุทธรณ ๔ ระดับ 

ลำดับขั้น ผูรับผิดชอบ ระดับ ขั้นตอน 

ขั้นที ่๑ อาจารยประจำรายวิชา ภาควิชาฯ ขั้นตอนการอุทธรณ ตองทำ 

เปนลำดับขั้นตั้งแต ขั้นที่ ๑  

โดยสามารถยื่นใบคำรองขอ

อุทธรณผลการเรียนไดท่ีภาควิชาฯ 

ขั้นที่ ๒ อาจารยประจำหลักสูตร ภาควิชาฯ 

ขั้นที่ ๓ ประธานคณะกรรมการหลักสูตร คณะฯ 

ขั้นที่ ๔ คณบดีบัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลัยฯ 

 

๔. คณาจารย 

 ๔.๑ การรับอาจารยใหม   

           หลักสูตรมีเกณฑในการรับการรับอาจารย (Recruitment criteria) โดยใชเกณฑการรับ

สมัครอาจารยตามเกณฑของคณะฯ โดยตำแหนงอาจารยแพทย ที่มีคุณวุฒิแพทยศาสตรบัณฑิต วุฒิบัตร

เพื่อแสดงความรูความชำนาญในการประกอบวิชาชีพเวชกรรม สาขาเวชศาสตรฉุกเฉิน โดยมี

กลุมเปาหมายของอาจารยที่วางแผนไวเปนแพทยประจำบาน สาขาเวชศาสตรฉุกเฉิน ซึ่งผานการฝกอบรม

หลักสูตรแพทยประจำบาน สาขาเวชศาสตรฉุกเฉิน ของภาควิชาฯ และไมมีตนสังกัดโดยมีการสื่อสาร

คุณสมบัติของผูที่จะสมัครเปนอาจารยใหแพทยประจำบาน สาขาเวชศาสตรฉุกเฉินที่สนใจรับทราบในการ

แนะนำหลักสูตร (ปละ ๑ ครั้ง) และชี้แจงในการประชุมประจำเดือนของแพทยประจำบาน สาขา 

เวชศาสตรฉุกเฉิน (ตามความเหมาะสม) 

           ๔.๒ การมีสวนรวมของคณาจารยในการวางแผน การติดตามและทบทวนหลักสูตรฯ   

        คณาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร และอาจารยผูสอนในแตละรายวิชา จะตองประชุมรวมกัน 

ในการวางแผนการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลเปนระยะๆ สม่ำเสมอ และใหความ

เห็นชอบการประเมินผลทุกรายวิชา เก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือเตรียมไวสำหรับการปรับปรุงหลักสูตรฯ เม่ือ

สิ้นสุดปการศึกษาทุกป ตลอดจนปรึกษาหารือแนวทางที่จะทำใหบรรลุเปาหมายตามหลักสูตร และได

บัณฑิตเปนไปตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค  

          ๔.๓ การแตงตั้งอาจารยพิเศษ   



  ๓๓  มคอ.๒ 
 

๔.๓.๑ การจัดจางอาจารยพิเศษใหทำไดเฉพาะหัวขอเรื่องท่ีตองการความเชี่ยวชาญพิเศษ 

           เทานั้นหรือมุงใหเกิดการพัฒนาประสบการณการเรียนรูแกนักศึกษา  

๔.๓.๒ การพิจารณาจะตองผานการกลั่นกรองของคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและตอง 

          เสนอประวัติและผลงานที่ตรงกับหัวขอวิชาที่จะสอน 

๔.๓.๓ การจัดจางอาจารยพิเศษ ตองวางแผนลวงหนาเปนรายภาคการศกึษาเปนอยางนอย 

๔.๓.๔ จัดใหมีการประเมินการสอนของอาจารยพิเศษทุกครั้งที่มีการสอน 

๔.๓.๕ อาจารยพิเศษจะตองสอนไมเกินครึ่งหนึ่งของจำนวนชั่วโมงในรายวิชาที่สอน 

 

๕. หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

     ๕.๑ กระบวนการออกแบบหลักสตูร  

           ผลการเรียนรูที่คาดหวังของหลักสูตร (Expected Learning Outcomes) ไดขอมูลมาจากความ

ตองการของผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม เกณฑมาตรฐานทางวิชาชีพ สอดคลองกับวิสัยทัศน และพันธกิจ

ของมหาวิทยาลัยฯ คณะฯ และภาควิชาฯ หลักสูตรกำหนดเนื้อหาขอกำหนดของหลักสูตรทั้งหมดไวใน

มคอ. ๒ (รายละเอียดของหลักสูตร) โดยมีการวางแผนพิจารณาทบทวนหลักสูตรทุกๆ ๕ ป และพิจารณา

ทบทวนระดับรายวิชาทุกปการศึกษา โดยประธานรายวิชาและกรรมการประจำหลักสูตรนอกจากนั้น ยังมี

การใชขอมูลความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมดมาใชในการปรบัปรุงรายวิชาและหลักสูตร เพ่ือให

มีความมั่นใจวาหลักสูตร มีความทันสมัย หลักสูตรฯ มีการวางแผนพิจารณาทบทวนรายละเอียดของ

รายวิชาทุกป เพ่ือใหมีความมั่นใจวารายละเอียดของรายวิชา มีความครอบคลุมและทันสมัย 

     ๕.๒ การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน   

           เพ่ือใหการดําเนินงานดานการเรียนการสอนของหลักสูตรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ หลักสูตรมี

การกำหนดเนื้อหาขอกำหนดของหลักสูตรทั้งหมดไวใน มคอ. ๒ โดยจัดทำโดยประธานรายวิชาและ

กรรมการประจำหลักสูตร เพ่ือใหมีความมั่นใจวารายละเอียดของรายวิชา มีความครอบคลุมและทันสมัย

โดยประธานรายวิชาจะมีการตรวจสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียนในแตละรายวิชาอยางเปนระบบ

เชน ประธานหลักสูตรจัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตรตามแบบ มคอ.๗ หลังสิ้นสุดป

การศึกษาทุกปมีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือการประเมินผลการ

เรียนรูจากผลการประเมินการดำเนินงานที่รายงานใน มคอ.๗ ปที่ผานมา ประธานรายวิชามีการนำผลการ

ประเมินในแตละรายวิชาซึ่งมีการเก็บตัวชี้วัด เชน ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาในการจัดการเรียนการ

สอน ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาในสิ่งสนับสนุนการเรียน ระดับความพึงพอใจของนักศกึษาในความ

พึงพอใจอาจารยระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอสายสนันสนุน (ธุรการ) และนำขอมูลจากผูมีสวนได

สวนเสีย มาปรับปรุงเปลี่ยนแปลง เพ่ิมหรือลดเนื้อหาในรายวิชา และนำมาเสนอเพ่ือปรับปรุงในที่ประชุม

หลักสูตร เพ่ือใหเนื้อหาของรายวิชาของทุกรายวชิา มีความครอบคลุมและทันสมัย 

     ๕.๓ การประเมินผูเรียน   



  ๓๔  มคอ.๒ 
 

           หลักสูตรมีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเพ่ือกํากับดูแลและประเมินผลการจัดการ

เรียนการสอนและประเมินหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ การประเมินผูเรียนถูกกำหนดใหสอดคลอง

และเปนไปในทิศทางเดียวกับความสำเร็จของผลการเรียนรูที่คาดหวัง ที่ประกอบดวยวิธีการ เกณฑ

ชวงเวลาในการประเมิน การใหเกรด และการประเมินตาม rubrics มีความชัดเจนและเปนที่รับรูของ

ผูเรียน และมีการกำหนดใหมีการปอนกลับผลการประเมินแกผูเรียนตามระยะเวลาที่เหมาะสม เพ่ือชวย

ใหผลการเรียนของผูเรียนดีข้ึนและประธานรายวิชาดําเนินการจัดทํารายงานผลการจัดการเรียนการสอน

หรือ มคอ.๕ ของรายวิชาหลังสิ้นสุดภาคการศึกษา   

 

 

๖. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

     ๖.๑ กระบวนการจัดการส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 

 ๖.๑.๑ การจัดการสิ่งอำนวยความสะดวกตอการเรียนการสอน และอุปกรณตางๆ (หองเรียน

ตางๆ) ใหพอเพียงและทันสมัยเพื่อสนับสนุนการศึกษาและการวิจัย 

  หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนที่ภาควิชาเวชศาสตรฉุกเฉิน คณะแพทยศาสตร

โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล หลักสูตรใชสิ่งอำนวยสะดวกตอการเรียนการสอนและอุปกรณ

ตางๆ ซึ่งหองเรียนหลักๆ ที่ ใชในการเรียนการสอนของหลักสูตร ไดแก หองบรรยายของภาควิชา 

เวชศาสตรฉุกเฉิน อาคารอุบัติเหตุและเวชศาสตรฉุกเฉิน หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร หองหุนจำลอง

Simulation เพ่ือรองรับรายวิชาท่ีมีการสอนแบบบรรยายและปฏิบัติ โดยรายละเอียดของหองเรียนที่ใช

เปนประจำ ไดแก หองบรรยายของภาควิชาฯ อาคารอุบัติเหตุและเวชศาสตรฉุกเฉิน มีจำนวน ๕ หอง

๑๖๐ ที่นั่ง มีอุปกรณโสตทัศนูปกรณในทุกหอง มีคอมพิวเตอรอยางนอย ๒ เครื่อง เครื่องบันทึกเสียง LCD 

projector มี Wifi ของคณะฯ ในระดับแรงและบรรยากาศที่ชวยสนับสนุนการเรียนรู หองปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร มีจำนวน  ๒ หอง ๑๖๐ ที่นั่ง พรอมดวยระบบควบคุมการสงสัญญาณภาพจากเครื่อง

วิทยากร (e-classroom) โดยหลักสูตรฯ ใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรทำการเรียน การสอนแบบบรรยาย

ในบางวิชาและทำการสอบกลางภาคและปลายภาค หองหุนจำลอง Simulation เปนหองปฏิบัติการที่มี

ความทันสมัย จำนวน ๕ หอง มีหุนจำลองเสมือนจริงที่ควบคุมดวยระบบคอมพิวเตอรทุกหอง มีกระจกที่

สามารถมองเห็นจากดานเดียวโดยอาจารยผูสอนในหองควบคุม มีระบบเสียงที่สามารถสื่อสารกับนักศึกษา

ที่เรียนได และมีอุปกรณทางการแพทยที่พรอมใชฝกในสถานการณเสมือนจริงครบถวน นอกจากนี้

หองสมุดของคณะฯ มีพ้ืนท่ี ๑,๘๐๐ตารางเมตร บรรจุ ๑๕๐ ที่นั่ง ซึ่งมีบริการหองศึกษากลุมละ ๘ ที่นั่ง

จำนวน ๓ หอง พรอมทั้ง MediaScape รองรับการนำเสนองาน ของผูเขาใชหองได, บูทศึกษากลุม บูทละ

๕ ที่นั่ง ๔ บูท พรอมท้ัง Whiteboard, Learning Common ๑ หองที่มี Wifi ทั้งของมหาวิทยาลัยและ

คณะฯ Learning space ๗๐ ตารางเมตร นอกหองสมุด บรรจุ ๑๒ ที่นั่งพรอมนิตยสารทั่วไปและบริการ

E-book ผาน QR code 

๖.๑.๒ การจัดการใหมีหนังสือและสื่อการเรียนรูในหองสมุดมีเพียงพอและทันสมัยเพื่อ

สนับสนุนการศึกษาและวิจัย  



  ๓๕  มคอ.๒ 
 

        หองสมุดคณะฯ รับผิดชอบในการจัดหนังสือและสื่อการเรียนรูในหองสมุดใหมีเพียงพอ

และทันสมัยเพื่อสนับสนุนการศึกษาและวิจัย หองสมุดคณะฯ มีหนังสือที่เกี่ยวของกับการแพทยฉุกเฉินที่

ทันสมัยมากกวา ๒๐๐ เลม และมีเว็บไซตเพ่ือเปนชองทางสืบคนทางอินเตอรเน็ต โดยสามารถสืบคนขอมูล

ไดแมอยูนอกคณะฯ หรือมหาวิทยาลัย จากการประเมินความพึงพอใจของผูใชบริการหองสมุดของคณะฯ

พบวา มีหองสมุดที่ทันสมัยพรอมหนังสือ วารสารท่ีทันสมัยและเพียงพอสำหรับนักศึกษา นอกจากนี้คณะฯ

มีการดำเนินการใหอาจารยและนักศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยและเหมาะสม เพ่ือ

เขาถึงการเรียนรูดวยตนเองอยางอิสระและสามารถทำไดตลอดเวลาที่นักศึกษาตองการ โดยคณะฯ มี

นโยบายใหนักศึกษามี username และ password สวนตัว ที่สามารถเขาทำการสืบคนขอมูลทางวิชาการ

เชน E-book E-journal เปนตน  

       ๖.๑.๓ การจัดการสิ่งแวดลอมเชิงสุขอนามัยและมาตรฐานความปลอดภัย 

 คณะฯ แตงตั้งคณะกรรมการฝายกายภาพปลอดภัยและสิ่งแวดลอมเพ่ือใหการทำงานของ

บุคลากร การเรียนรูของนักศึกษาตลอดจนผูปวยและญาติมีความปลอดภัยและความเปนอยูที่ดี และได

จัดทำขอตกลงการปฏิบัติงานดานระบบกายภาพและสิ่งแวดลอมกับมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือใหมีความ

สอดคลองกัน ซึ่งมีหนวยงานที่รับผิดชอบการจัดสภาพแวดลอมภายในและนอกอาคาร การจัดภูมิทัศน

ระบบรักษาความปลอดภัย ไดแก งานอาคารสถานที่และยานพาหนะ งานรักษาปลอดภัย งานบริการ

กายภาพสิ่งแวดลอมและอาชีวอนามัย โดยมีรองคณบดีฝายกายภาพและสิ่งอำนวยความสะดวก เปนผู

กำกับดูแล วางแผนและติดตามผล สวนดานการศึกษา มีการประสานงานรวมกันกับรองคณบดีฝาย

การศึกษา (ระดับใด) และรองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา ในการกำหนดระเบียบหรือขอปฏิบัติตางๆ

เพ่ือใหเกิดความปลอดภัยตอนักศึกษา (บัณฑิตศึกษา) และผูเก่ียวของรวมทั้งผูปวย ไดแก การตรวจไวรัส

ตับอักเสบบี โรคสุกใส และคางทูม และฉีดวัคซีนในกรณีที่ไมมีภูมิคุมกัน โดยนักศึกษา (บัณฑติศึกษา) จาย

คาวัคซีนในราคาตนทุน การกำกับตรวจสอบการแสดงตนของนักศึกษาและบุคลากรการใชบัตรผานประตู

แบบเปด-ปดดวยการสแกนบัตร มาตรการระเบียบวาดวยหอพัก พ.ศ. ๒๕๔๐ และประกาศและแนว

ปฏิบัติที่เก่ียวของหอพัก แผนปองกันอัคคีภัย และระบบการบริการสุขภาพสำหรับนักศึกษา  

               นอกจากนั้น คณะฯ เตรียมความพรอมตอภาวะฉุกเฉิน เพ่ือใหเตรียมรับมือกับความเสี่ยงและ

ภัยคกุคามทุกรูปแบบท่ีอาจเกิดข้ึน ไดนําระบบการบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity 

Management : BCM) มาใชในองคกรตามนโยบายของมหาวิทยาลัยมหิดล ในป พ.ศ.๒๕๕๖ มีแผน

กําหนดใหมีการซอมและพัฒนาแผนรวมกันอยางนอยปละ ๑ ครั้ง คณะฯ วางแผนรองรับสถานการณ

ฉุกเฉิน แตงตั้งคณะกรรมการรองรับสถานการณฉุกเฉิน มีคณบดีเปนประธาน มีอํานาจตัดสินใจเพ่ือปรับ

การดําเนินการตามพันธกิจของคณะฯ และวางแผนรองรับสถานการณฉุกเฉินดานตางๆ โดยมี

ระบบสื่อสารใหแกบุคลากร (Call tree/ line group) ใหขอมูลผานทางสื่อและสื่อสาธารณะแกบุคลากร

ของคณะฯ และประชาชน รายงานผลการดําเนินงานตอกรรมการสวนงาน คณบดีใหความสําคัญกับการ

เตรียมความพรอมตอภาวะฉุกเฉิน เพ่ือใหเกิดความตอเนื่องของการดําเนินการและการฟนฟูกลับสภาพ



  ๓๖  มคอ.๒ 
 

เดิมมอบหมายใหกรรมการชุดตางๆ เตรียมการรับสถานการณอยางเปนระบบ รวมทั้งซอมแผนเปนระยะๆ

ทั้งภายในคณะฯ หรือในบางสถานการณตองรวมมือกับหนวยงานภายนอกคณะฯ  

     ๖.๒ ทรัพยากรการเรียนการสอนที่มีอยูเดิม   

๖.๒.๑ ดานสถานที่ คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล เขตราชเทวี

กรุงเทพฯ  

๖.๒.๒ แหลงสืบคนความรู ภายในคณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล

เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 

๖.๒.๓ ปจจัยเก้ือหนุนอื่นๆ 

(๑) ผูปวยที่มีความหลากหลายและซับซอนใหนักศึกษาไดเรียนรูจำนวนมากทั้งผูปวย

นอกและผูปวยใน 

(๒) หองเรียน หองปฏิบัติการ และหองประชุมในระดับภาควิชาเวชศาสตรฉุกเฉิน และ

ระดับคณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบด ี

(๓) สื่อและอุปกรณในหองเรียน และหองประชุมตางๆ เชน โสตทัศนูปกรณคอมพิวเตอร 

    ๖.๓ การจัดหาทรัพยากรการเรียนการสอนเพิ่มเติม 

๖.๓.๑ มีคณะกรรมการวางแผนจัดหาและติดตามการใชทรัพยากรการเรียนการสอนของคณะฯ 

๖.๓.๒ ใหอาจารยผูสอนและผูเรียนเสนอสื่อและตำราในสาขาวิชาที่รับผิดชอบตอคณะกรรมการฯ 

๖.๓.๓ คณะจัดสรรงบประมาณประจำปและจัดซื้อตำราและสื่อตางๆ 

๖.๓.๔ จัดระบบการใชสื่อ/อุปกรณในหองฝกทักษะทางคลินิก (skill lab) ใหเอ้ือตอการเรียนรู

ของนักศึกษาและการจัดการเรียนการสอนของอาจารย ท้ังในและนอกเวลาราชการ 

      ๖.๔ การประเมินความเพียงพอของทรัพยากร 

๖.๔.๑ ประเมินความพึงพอใจตอความเพียงพอของทรัพยากร จากอาจารย นักศึกษา ทั้งในสวน

ของโรงพยาบาลรามาธิบดีและสถาบันฝกอบรมทุกป 

๖.๔.๒ ติดตามขอมูลการใชทรัพยากรตางๆ ตามความเหมาะสมและสถานการณ 

๖.๔.๓ นำผลการประเมินความเพียงพอของทรัพยากร มาปรับปรุงแผนและการบริหารทรัพยากร

ในปตอไป 

 

๗. ตัวบงชี้ผลการดำเนินงาน (Key Performance Indicators) 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาฉุกเฉินการแพทย มีตัวบงชี้ที่ ๑-๕ ซึ่งเปนตัวบงชี้บังคับ

ตองมีผลดำเนินการบรรลุตามเปาหมายติดตอกันไมนอยกวา ๒ ป และมีจำนวนตัวบงชี้ที่มีผลดำเนินการ

บรรลุเปาหมายไมนอยกวา ๘๐% ของตัวบงชี้รวม โดยพิจารณาจากจำนวนตัวบงชี้บังคับและตัวบงชี้รวม

ในแตละป ดังนี้ 

 

 



  ๓๗  มคอ.๒ 
 

ตัวบงชี้และเปาหมาย 
ปการศึกษา 

๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ 

๑. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรอยางนอยรอยละ ๘๐ 
มีสวนรวมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตามและ
ทบทวนการดำเนินงานหลักสูตร 

√ √ √ √ √ 

๒. มีรายละเอียดของหลักสูตรตามแบบ มคอ.๒ ที่
สอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติหรือ
มาตรฐานสาขา/สาขาวิชา  

√ √ √ √ √ 

๓. มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของ
ประสบการณภาคสนามตามแบบ มคอ.๓ อยางนอย
กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษาใหครบทุก
รายวิชา 

√ √ √ √ √ 

๔. จัดทำรายงานผลการดำเนินการของรายวิชาและ

รายงานผลการดำเนินการของประสบการณภาคสนาม

ตามแบบ มคอ.๕ ภายใน ๓๐ วัน หลังสิ้นสุดภาค

การศกึษา 

√ √ √ √ √ 

๕. จัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตรตาม

แบบ มคอ.๗ ภายใน ๖๐ วัน หลังสิ้นสุดปการศึกษา 

√ √ √ √ √ 

๖. มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผล

การเรียนรูที่กำหนดใน มคอ.๓ และอยางนอยรอยละ 

๒๕ ของรายวิชาที่เปดสอนในแตละปการศึกษา 

√ √ √ √ √ 

๗. มีการพัฒนา/ปรบัปรุงการจัดการเรียนการสอน    

กลยุทธการสอน หรือการประเมินผลการเรียนรูจาก

ผลการประเมินการดำเนินงานที่รายงานใน มคอ.๗ 

ปที่แลว 

- √ √ √ √ 

๘. อาจารยใหมทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือคำแนะนำ

ดานการจัดการเรียนการสอน 

√ √ √ √ √ 

๙. อาจารยประจำหลักสูตรทุกคนไดรับการพัฒนาทาง

วิชาการและ/หรือวิชาชีพอยางนอยปละ ๑ ครั้ง 

√ √ √ √ √ 

๑๐. จำนวนบุคลากรสนับสนนุการเรียนการสอนไดรับ

การพัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพไมนอยกวา

รอยละ ๕๐ ตอป 

√ √ √ √ √ 

๑๑. ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/ดุษฎี - - √ √ √ 



  ๓๘  มคอ.๒ 
 

ตัวบงชี้และเปาหมาย 
ปการศึกษา 

๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ 

บัณฑิตใหมที่มีตอคุณภาพหลักสูตรเฉลี่ยไมนอยกวา

๓.๕ จากคะแนนเต็ม ๕.๐ 

๑๒. ระดับความพึงพอใจของผูใชดุษฎบีัณฑิตที่มีตอ

ดุษฎีบัณฑิตใหมเฉลี่ยไมนอยกวา ๓.๕ จากคะแนน

เต็ม ๕.๐ 

 - - - √ √ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


