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ที่มาและเหตุผล

หนวยตรวจผูปวยนอกศัลยกรรมใหบริการตรวจ

วินิจฉัยโรค รักษาพยาบาลผูปวยโรคทางกลุมศัลยกรรมโดยแพทย

ผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง 10 สาขาวิชากลุมผูปวยที่สําคัญกลุมหนึ่ง

ของหนวยตรวจผูปวยนอกศัลยกรรม คือกลุมผูปวยผาตัด ผูปวย

ตองไดรับการประเมินและเตรียมความพรอมเพื่อรับการผาตัดตั้งแต

มารับการบริการที่หนวยตรวจผูปวยนอก จากกระบวนการของการ

เตรียมความพรอมกอนผาตัด ผูปวยตองมาโรงพยาบาลถึง 6 ครัง้

เสียคาใชจายการเดินทาง เสียเวลาเดินทาง ตองหยุดงาน ขาด

รายได ผูปวยและญาติเกิดความไมพึงพอใจ เพิ่มความหนาแนนใน

โรงพยาบาล ดังนั้นการลดจํานวนคร้ังในการที่ผูปวยจะตองมา

โรงพยาบาลเพื่อเตรียมความพรอมกอนการผาตัดใหเหลือนอยคร้ัง

ที่สุด แตผูปวยยังไดรับการเตรียมความพรอมที่ครบถวนเพื่อเขารับ

การผาตัด จึงเปนที่มาของโครงการนี้

หนวยตรวจผูปวยนอกศัลยกรรม งานการพยาบาลผูปวยนอก 2 ฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาลรามาธิบดี

พว.วไิล เศวตทฆิมัพร พว. อารีย ผิวผาย พว.จุฑามาศ ชวยคํา พว. กฤติญา เชื้อทอง

ผลการดาํเนินงานและตัวชีวั้ดโครงการ

วัตถุประสงค์ เพื่อลดจํานวนคร้ังในการมาโรงพยาบาล(visit)
ของผู้ป่วยเตรียมผ่าตัดแบบ elective case 

กระบวนการก่อนการปรับปรุง

สรุป

ลดVisit ผู้ป่วยเตรียมผ่าตดั

การวเิคราะห์ปัญหาของโครงการ

Visitท่ี1 Visitท่ี2 Visitท่ี3 Visitท่ี4 Visitท่ี5 Visitท่ี6 Admit 

ผูปวยพบแพทยมี

แผนการรักษาโดย

การผาตัด 

พบแพทยฟงเตียง

สั่งเจาะเลือด 

เอ็กซเรยปอด 

ตรวจคลื่นไฟฟา

หัวใจ 

- กําหนดวันผาตัด 

พบแพทยฟงเตียงดู

ผลเลือด ผล

เอ็กซเรยปอด ผล

ตรวจคลื่นไฟฟา

หัวใจ สอบถามโรค

ประจําตัว 

- สงปรึกษาแพทย

อายุรกรรม 

- สงปรึกษาแพทย

วิสัญญ ี

พบแพทยอายุรก

รรมประเมิน  

- ความเสี่ยงในการ

ผาตัด 

- ยาที่ตอง

รับประทาน

ตอเน่ือง ยาที่ตอง

หยุดกอนผาตัด 

พบแพทยวิสัญญี 

ประเมินและเตรียม

ผูปวยกอนผาตัด 

แพทยฟงเตียงดูผล

การประเมินของ

แพทยอายุรกรรม/

แพทยวิสัญญ ี

– ยืนยันวันผาตัด 

- คําแนะนําการ

เตรียมตัวกอน

ผาตัด 

นอนโรงพยาบาล 

    Visitท่ี1      Visitท่ี2      Visitท่ี3        Visitท่ี4        Visitท่ี5  Visitท่ี6  Admit 

 

แนวทางดาํเนินการ

การปรับปรุงครัง้ที่ 1

การปรับปรุงครัง้ที่ 3

การปรับปรุงครัง้ที่ 2

Visitท่ี1   Visitท่ี2   Visitท่ี3     (Visitท่ี 4+5+6)  Admit 

 

Visitท่ี1   Visitท่ี2  (Visitท่ี 3+4+5+6) Admit    

    

Visitท่ี1       ตรวจแบบTele (Visitท่ี 3+4+5+6) Admit    

    

 

 

 

ตัวชี้วัด 

สอดคลองกับ

วัตถุประสงค 

กอน

ดําเนินการ 

ผลดําเนินการ (เดือน/ ป) 

เปาหมาย หลัง 

ครั้งที่1 

ม.ค.-ธ.ค.63 

ครั้งที่2 
ม.ค-ธ.ค.64-ม.ค.-เม.ย.65 

ครั้งที3่ 

พ.ค.-ธ.ค.65 

จํานวนคร้ังท่ีผูปวยมา

โรงพยาบาลเพ่ือเตรียมผาตัด 

 6 คร้ัง ≤ 3 คร้ัง 4 คร้ัง 3 คร้ัง 2 คร้ัง 

ผลลัพธของโครงการนี้ชวยใหผูปวยไดรับ
การเตรียมผาตัดไดครบถวน ถูกตอง มีความพรอมในการ

ผาตัด(Efficiency)โดยที่มาโรงพยาบาลเพยีง 2 ครัง้

(Effectiveness)
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