
ทบทวนและวิเคราะห์

• ทบทวนกระบวนการ
ท างาน และ
วเิคราะหปั์ญหาท่ี
ตอ้งการแกไ้ข

ออกแบบระบบ

• ทีมพฒันาออกแบบ
ระบบรว่มกบั
โปรแกรมเมอร์

พัฒนาระบบ

• โปรแกรมเมอร์
พฒันาระบบ และ
แจง้รายละเอียดแก่
ฝ่ายสารสนเทศ

ทดสอบระบบ

• ทดสอบระบบ และ
โปรแกรมเมอร์
ด าเนนิการแกไ้ขสว่น
ท่ีติดปัญหาจากการ
ทดสอบ

ใช้งานจริง

• น าระบบขึน้ใชง้าน
จรงิในหนา้เวบ็ไซต์
หมายเหตุ: ใชง้าน
จรงิ เดือน ก.พ. 
2565

012
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ระบบจัดการข้อมูลธนาคารชีวภาพส าหรับโรคมะเร็งระดับสหสถาบันแบบครบวงจร 
(Comprehensive tumor biobank software for multicenter studies) 

ทีม่า/เหตุผลและปัญหา

• ธนาคารชีวภาพส าหรบัโรคมะเร็งแบบครบวงจร มีบทบาทส าคญัในการด าเนินการจัดเก็บตัวอย่างทาง
ชีวภาพที่เหลอืจากการสง่ตรวจ จากภาควิชาต่าง ๆ ที่สงสยัว่าอาจจะเป็นมะเร็งในรูปแบบการแช่แข็ง
ระยะยาว เพื่อใชใ้นการศกึษาวิจยั พฒันาวิธีการวินิจฉยัและการรกัษาโรคมะเร็งใหดี้ยิ่งขึน้ต่อไป 

• เน่ืองจากในปัจจุบนั ธนาคารชีวภาพฯ มิไดจ้ัดเก็บตัวอย่างทางชีวภาพแค่ภายในคณะแพทยศาสตร ์
โรงพยาบาลรามาธิบดี เท่านั้น แต่ยังมีการจัดท าบนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือจัดเก็บตัวอย่างชีวภาพ
ระหว่างสถาบนัอื่น ๆ

• จงึท าใหเ้กิดปัญหาในดา้นการจดัการขอ้มลูระหว่างสถาบนั เช่น ไม่มีการก าหนดสิทธิการเขา้ถึงขอ้มูล
ของผูใ้ชง้านแต่ละสถาบนั อีกทัง้ยงัไม่มีการแยกขอ้มลูแต่ละสถาบนัอย่างเหมาะสม 

• เป็นสาเหตใหเ้จา้หนา้ที่ธนาคารชีวภาพฯ เกิดภาระงานที่มากขึน้ในการคดักรองขอ้มลูของสถาบนัอื่นที่
ไม่เกี่ยวขอ้งออก ก่อนที่จะส่งรายงานสรุปใหผู้ใ้ชง้านสถาบนันั้น ๆ ตามค ารอ้งขอ เพื่อปกป้องขอ้มูล
ของสถาบนัอื่นจากผูใ้ชง้านอื่นที่ไม่เกี่ยวขอ้ง และเพื่อรองรับตามขอ้บงัคับกฎหมายพระราชบญัญัติ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ.2562 (Personal Data Protection Act; PDPA)

วัตถุประสงค์

1. พฒันาระบบ เพื่อรองรบัการจดัเก็บขอ้มลูธนาคารชีวภาพระดับสหสถาบนั ใหก้ารจัดเก็บขอ้มูลตัวอย่าง
ชีวภาพฯ จากสถาบนัต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีระบบในรูปแบบเดียวกนั ขอ้มูลมีความปลอดภัย เป็นสากล และ
สะดวกต่อผูใ้ชง้านท่ีหลากหลาย
2. พฒันาระบบ เพื่อช่วยลดขั้นตอนการท างานของเจา้หนา้ที่ธนาคารฯ และง่ายต่อการคน้หาเพื่ อน าไปใช้
เพื่อการศกึษาวิจยั

ลักษณะโครงการ

ภาพรวมของกระบวนการท างาน (workflow) ปัญหาทีพ่บ และการปรับปรุง
• การจดัเก็บตวัอย่างทางชีวภาพ

• การเบกิตวัอย่างทางชีวภาพ สรุปผลการด าเนินโครงการ

ขัน้ตอนการปรับปรุง

ลักษณะโครงการ (ต่อ)

พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2563-2564 พ.ศ. 2564-2565 พ.ศ. 2565

ผลการด าเนินโครงการ

สภาพปัญหาก่อนการพฒันาระบบ สภาพหลังการใช้งานระบบ

การบนัทกึขอ้มูลตวัอย่างฯ ไม่มีการแบง่แยก
ขอ้มูลแต่ละสถาบนัท่ีเหมาะสม ยากแก่การ

คน้หา และสรุปขอ้มูล

มีระบบการจดัการผูใ้ชง้าน โดยสามารถตัง้ Sample’s 
owner เป็นสถาบนัต่าง ๆ ซึง่สามารถใชเ้ลือกเวลา

กรอกขอ้มูลตวัอย่างฯ

ไม่มีการอ าพรางขอ้มูลท่ีอาจจะเช่ือมโยงถึง
ขอ้มูลอาสาสมคัรท่ีเหมาะสม

ขอ้มูลท่ีตอ้งการปกปิด สามารถเลือกใหอ้  าพรางไม่ให้
เหน็ได ้รวมถึงรายงานสรุปขอ้มูลตวัอย่างฯ ก็มีการอ า

พรางเช่นเดียวกนั

ตัวชีว้ัด

สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์

ในข้อท่ี
ก่อน

ด าเนินการ

ผลด าเนินการ (เดือน/ ปี)

1 2 เป้าหมาย

หลัง

คร้ังท่ี 1
ก.พ.65

คร้ังท่ี2
มี.ค.65

คร้ังท่ี3
เม.ย.65

1. การแกไ้ขที่เป็นปัญหาจากตวั
ระบบโปรแกรมผดิพลาดหลงัการเริ่ม
ใชง้านจริง

 -
ไม่มีขอ้แกไ้ขที่เป็น
ปัญหาจากตัวระบบ

ผิดพลาด
แกไ้ข 2 ครัง้ แกไ้ข 1 ครัง้ ไม่มีการแกไ้ข

2. ระยะเวลาในการสรุปขอ้มลูของ
เจา้หนา้ที่ฯ การคัดกรองและอ าพราง
ขอ้มลูส่วนที่ตอ้งการปกปิด

  1 ชั่วโมง <10 นาที <30 นาที <10 นาที <10 นาที

3. ผูใ้ชง้านใหม่ใชง้านระบบไดด้ว้ย
ตัวเองหลงัจากเรียนรูก้ารใชง้าน  -

ใชง้านไดเ้องภายใน 1
วัน

1 วัน 1 วัน 1 วัน

4. ความพงึพอใจของผูใ้ชร้ะบบ  - พงึพอใจมาก พงึพอใจมาก พงึพอใจมาก พงึพอใจมาก

• พัฒนาระบบจัดการข้อมูลธนาคารชีวภาพส าหรับโรคมะเร็งระดับสหสถาบันแบบครบวงจร ที่มี
ประโยชนต่์อสถาบนัต่าง ๆ ที่ต้องการเก็บข้อมูลและตัวอย่างทางชีวภาพแบบระบบอิ เล็คโทรนิกส์
ร่วมกนั และเป็นตน้แบบแรกในประเทศไทย

• ยื่นจดลขิสทิธ์ิผลงานแลว้เมื่อเดือน มีนาคม พ.ศ. 2565 หากมีผลประโยชนเ์กิดขึน้จากการน าผลงาน
ทรัพย์สินทางปัญญาไปใช้ประโยชน ์ ให้การจัดสรรผลประโยชน์เป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคั บ 
ประกาศของมหาวิทยาลยัมหิดล
แหล่งทุน: ทนุวจิยัประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จากแหลง่ทนุหนว่ยบรหิารและจดัการทนุด้านการพฒันาก าลงัคน และทนุดา้นการพฒันา
สถาบนัอุดมศึกษา การวจิยั และ การสรา้งนวตักรรม (บพค.) ส านกังานสภานโยบาย การอุดมศึกษา วทิยาศาสตร ์วจิยั และนวตักรรมแหง่ชาติ (สอวช.) 

กระบวนการวางแผน
จัดเก็บตวัอยา่งฯ

• แพทยแ์จง้ความประสงคใ์น
การเขา้รว่มการจัดเก็บ
ตัวอย่างฯ

• แพทย ์พยาบาล และ
เจา้หนา้ท่ีธนาคารชีวภาพฯ 
รว่มกันวางแผนการจัดเก็บ
ตัวอย่างฯ

• เจา้หนา้ท่ีธนาคารชีวภาพฯ 
อธิบายวธิีการจัดเก็บ
ตัวอย่างฯ และการกรอก
ขอ้มลูในแบบฟอรม์

กระบวนการแจ้ง
รายชือ่อาสาสมัคร

• ทีมแพทยผ์ูจ้ัดเก็บ แจง้
รายชื่ออาสาสมคัรผา่น 
ไลนก์ลุม่ หรอื โทรศัพท์

• เจา้หนา้ท่ีธนาคารฯ เขา้
รว่มสมัมนาก่อนผา่ตัด 
เพือ่อ านวยความ
สะดวกใหที้มแพทยแ์จง้
รายชื่ออาสาสมคัร

กระบวนการขอความยนิยอมใน
การจัดเก็บตวัอยา่งฯ

• ทีมแพทย ์หรอืเจา้หนา้ท่ี
ธนาคารชีวภาพฯ ใช้
หนังสอืขอความยินยอม
การเขา้รว่มโครงการ
จัดเก็บชิน้เนือ้แบบ
บูรณาการ เพือ่ขอ
อนุญาตในการจัดเก็บ
ชิน้เนือ้และสารคัดหลั่ง
จากอาสาสมคัร

กระบวนการเตรียมอุปกรณก์าร
จัดเก็บตวัอยา่งฯ

• เจา้หนา้ท่ีธนาคารชีวภาพฯ 
เตรยีมอุปกรณก์ารเก็บ
ตัวอย่างฯไปยัง สถานท่ี
ตามวนัและเวลาท่ีนัดแนะ

• ทีมแพทยจ์ัดเก็บตัวอย่างฯ 
และกรอกขอ้มลูใน
แบบฟอรม์

• ทีมแพทยโ์ทรศัพทแ์จง้
เจา้หนา้ท่ีธนาคารชีวภาพฯ 
เมือ่จัดเก็บเรยีบรอ้ย

• เจา้หนา้ท่ีธนาคารชีวภาพฯ 
ไปรบัอุปกรณก์ลบั

กระบวนการจัดเก็บ
ตวัอยา่ง และบนัทกึขอ้มูล

• เจา้หนา้ท่ีธนาคารชีวภาพ
ฯ ตรวจเช็คตัวอย่างฯ

• เจา้หนา้ท่ีธนาคารชีวภาพ
ฯ ด าเนินการสกัดตัวย่างฯ 
บรรจุในภาชนะ Barcode
ท่ีก าหนด และจัดเก็บในตู้
แช่แขง็

• เจา้หนา้ท่ีธนาคารชีวภาพ
ฯ บันทึกขอ้มลูตัวอย่างฯ 
ในระบบคอมพวิเตอร ์

ปัญหาท่ีพบ: เจา้หนา้ที่ธนาคารชีวภาพฯ ด าเนินการบนัทกึขอ้มลูตวัอยา่งเบือ้งตน้ใหท้กุสถาบนั และบนัทกึขอ้มลูตัวอยา่งฯ แต่ละสถาบนัโดยไม่มีการแบ่งแยกขอ้มลูที่เหมาะสม, บนัทกึขอ้มลู
รหสัตัวอย่าง โดยใชข้อ้มลูจากเครื่อง barcode scanner เท่านัน้, ไม่มีระบบการปกป้องขอ้มลูตัวอย่างที่จดัเก็บไวเ้หมาะสม

ได้พัฒนาเร่ือง: พฒันาระบบบริหารจดัการผูใ้ชง้านของสหสถาบนั โดยผูใ้ชง้านสถาบนัอ่ืนสามารถเขา้มาบนัทกึขอ้มลูเบือ้งตน้ของสถาบนัตนเองได้, มีระบบแบ่งขอ้มลูแต่ละสถาบนัแยกออก
จากกัน, น าระบบเมทริกซ์QR เขา้มาใชใ้นการบนัทกึขอ้มลูตวัอยา่งฯ, ระบบจะมีการออกแบบใหส้ามารถปกปิดขอ้มลูตัวอย่างที่ตอ้งการได ้และแต่ละสถาบนัจะมีสทิธิเขา้ถึงขอ้มลูเฉพาะของ
ส่วนที่ตนเองจดัเก็บเท่านัน้

กระบวนการแจ้งขอขอ้มูล
ก่อนการเบกิตวัอยา่งฯ

• ผูข้อเบิกตัวอย่างฯ กรอก
แบบฟอรม์ขอขอ้มลูตัวอย่าง
ฯ และสง่ใหแ้ก่ธนาคาร
ชีวภาพ

• เจา้หนา้ท่ีธนาคารฯ สรุป
ขอ้มลูตัวอย่างฯ ท่ีเก่ียวขอ้ง
แก่ผูข้อเบิก

กระบวนการอนุมัตกิารใช้
ตวัอยา่งฯ

• ผูข้อเบิกตัวอย่างฯ ติดต่อขอ
อนุมตัิการใชต้ัวอย่างฯ จาก
แพทยผ์ูจ้ัดเก็บ โดยใช้
แบบฟอรม์ท่ีก าหนด

กระบวนการเบกิตวัอยา่งฯ

• ผูข้อเบิกตัวอย่างฯ กรอกแบบฟอรม์ขอเบิกตัวอย่างฯ และ
กรอกรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น วนั เวลา รบัตัวอย่างฯ สง่
ใหแ้ก่ธนาคารชีวภาพฯ

• เจา้หนา้ท่ีธนาคารฯ ตรวจสอบความถูกตอ้งของเอกสาร

• เจา้หนา้ท่ีธนาคารฯ ด าเนินการคน้หาต าแหน่งของตัวอย่างฯ 
ในตูแ้ช่แขง็ จากระบบคอมพวิเตอร ์

• เจา้หนา้ท่ีธนาคารฯ บันทึกขอ้มลูการเบิกตัวอย่างอย่างฯใน
ระบบคอมพวิเตอร ์และด าเนินการน าตัวอย่างออกจากตูแ้ช่
แขง็ในวนันัด

กระบวนการส่งมอบตวัอยา่งฯ

• เจา้หนา้ท่ีธนาคารชีวภาพฯ สง่
มอบตัวอย่างในวนั เวลา 
สถานท่ีนัดกับผูเ้บิกตัวอย่างฯ

ปัญหาท่ีพบ: ในการสรุปขอ้มลูตัวอยา่ง เจา้หนา้ที่ธนาคารชวีภาพจะเป็นผูด้  าเนินการสรุปรายงานใหท้กุสถาบนั และตอ้งท าการกรองขอ้มลูสถาบนัอ่ืนที่ไม่เก่ียวขอ้งออก รวมทัง้ท  าการลบ
ขอ้มลูที่อาจจะท าใหร้ะบุตวัตนของอาสาสมคัรได้

ได้พัฒนาเร่ือง: ระบบจะมีการออกแบบใหส้ามารถสรา้งรายงานสรุปขอ้มลูตามที่ก าหนดได ้และสามารถปกปิดขอ้มลูตัวอย่างที่ตอ้งการได ้โดยแต่ละสถาบนัสามารถเขา้ถึงรายงานสรุปได้
เอง แต่จะมีสิทธิเขา้ถงึขอ้มลูเฉพาะของส่วนท่ีตนเองจดัเก็บเท่านัน้


