
	 คนส่่วนมากตอบวิิชาที่่�ได้้ F ค่่ะ เพราะในฐานะพ่่อแม่่ ย่่อมอยากให้้ลููกสอบผ่่านก่่อน เนื่่�องจากระบบการศึึกษาตั้้�งแต่่อดีีต
จนถึึงปัจัจุุบันักำำ�หนดเกณฑ์์มาแบบนั้้�น อีกีทั้้�งบางสายอาชีีพมีเีกณฑ์ว์่่าจะทำำ�อาชีพีนี้้�ได้้ อย่่างน้้อยต้้องสอบผ่่านวิชิาที่่�กำำ�หนดอีกีด้้วย 
.. อัันนี้้�ถืือว่่าเป็็นเหตุุผลด้้านนึึงนะคะ แต่่ในอีีกมุุมมองหนึ่่�งเราพบว่่า การที่่�เราจะพััฒนาศัักยภาพในตััวเรานั้้�น หากเลืือกพััฒนา
จากสิ่่�งที่่�เรามีีพรสวรรค์์หรืือถนััดอยู่่�แล้้ว จะยิ่่�งทำให้้เราพััฒนาได้้อย่่างก้้าวกระโดดเลยทีีเดีียว มีีการศึึกษาที่่�ผ่่านมาพบว่่า เมื่่�อ
พััฒนาการอ่่านหนัังสืือให้้กัับเด็็ก 2 กลุ่่�ม คืือ เด็็กที่่�อ่่านหนัังสืือได้้ในอััตราปกติิ (90 คำำ�ต่่อนาทีี) กัับเด็็กที่่�มีีพรสวรรค์์ในการอ่่าน
หนังัสืือ (อ่่านได้้ 350 คำำ�ต่่อนาทีี) พบว่่าเด็็กกลุ่่�มที่่�อ่า่นได้้ 90 คำำ�ต่่อนาทีี อ่า่นได้้เพิ่่�มเป็น็ 150 คำำ�ต่่อนาทีี ในขณะที่่�เด็็กที่่�มีพีรสวรรค์ 
อ่่านได้้เพิ่่�มจาก 350 คำำ�ถึึง 2,900 คำำ�ต่่อนาทีี ซึ่่�งเป็็นการพััฒนาแบบก้้าวกระโดด ดัังนั้้�นหากต้้องการพััฒนาลููกคุุณให้้เก่่งยิ่่�งขึ้้�น เรา
ควรส่่งเสริิมวิิชาที่่�ได้้เกรด A  แต่่ที่่�กล่่าวมานี้้�เฉพาะในกรณีีที่่�ไม่่ได้้มีีเกณฑ์์ว่่าลููกคุุณต้้องสอบผ่่านให้้ได้้หมดทุุกวิิชานะคะ .. 

	 ความรู้้�นี้้�ยัังสามารถนำำ�ไปพััฒนาตััวเองได้้ในที่่�ทำำ�งานได้้อีีกด้้วย ดัังการศึึกษาในอดีีตของ Gallup ซึ่่�งเป็็นองค์์กรที่่�ทำำ�การ
ศึึกษาวิิจััยเกี่่�ยวกัับการพััฒนาตนเอง เขาพบว่่าเมื่่�อทำำ�การสำำ�รวจผู้้�คนจากทั่่�วโลกมากกว่่า 10 ล้้านคนในเรื่่�องความผููกพัันที่่�มีีต่่อ
องค์์กร โดยใช้้คำำ�ถามที่่�ว่่า “ในที่่�ทำงาน ฉัันมีีโอกาสได้้ทำในสิ่่�งที่่�ฉัันทำได้้ดีีที่่�สุุดทุุกวััน” พบว่่ามีีเพีียงหนึ่่�งในสามที่่�เห็็นด้้วย
อย่่างยิ่่�งกัับข้้อความนี้้� ในขณะที่่�คนที่่�ไม่่เห็็นด้้วย ไม่่มีีสัักคนที่่�รู้้�สึึกผููกพัันกัับองค์์กรที่่�ตนเองทำำ�งานอยู่่� งานวิิจััยนี้้�ยัังพบอีีกว่่า ผู้้�ที่่�มีี
โอกาสได้้พััฒนาตนเอง โดยมุ่่�งเน้้นที่่�จุุดแข็็งของตนเองนั้้�น มีีแนวโน้้มที่่�จะมีีคุุณภาพชีีวิิตทั่่�วไปยอดเยี่่�ยมถึึง 3 เท่่า และมีีแนวโน้้ม
ที่่�จะผููกพัันกัับองค์์กรมากถึึง 6 เท่่า .. ในอดีีตเรามุ่่�งเน้้นที่่�จะพััฒนาจุุดอ่่อนหรืือจุุดด้้อย เพื่่�อให้้เราได้้เป็็นคนที่่�สมบููรณ์์แบบมากขึ้้�น 
แต่่จากการศึึกษาอีีกอัันพบว่่า หากหััวหน้้าองค์์กรมุ่่�งเน้้นพััฒนาจุุดอ่่อนของลููกน้้องเพีียงอย่่างเดีียวนั้้�น โอกาสที่่�ลููกน้้องจะรู้้�สึึกไม่่
ผููกพัันกัับองค์์กรจะเท่่ากัับ 22% แต่่ถ้้าหััวหน้้ามุ่่�งพััฒนาจุุดแข็็งเป็็นหลััก โอกาสที่่�ลููกน้้องจะรู้้�สึึกไม่่ผููกพัันจะเหลืือแค่่ 1% เท่่านั้้�น 
อย่่างไรก็ตามหากหััวหน้้าองค์์กรเพิิกเฉยต่่อการพัฒนาของลููกน้้อง กรณีนี้้�มีโีอกาสที่่�ลููกน้้องจะรู้้�สึึกไม่่ผููกพัันกัับองค์์กรมากถึึง 40% 
ผลการศึึกษานี้้�แสดงให้้เห็็นว่่าการพััฒนาลููกน้้องไม่่ว่่าในด้้านจุุดแข็็งหรืือจุุดอ่่อน ย่่อมดีีกว่่าการเพิิกเฉยหรืือไม่่สนใจจะพััฒนาพวก
เขาเลย แต่่การเลืือกพััฒนาจุุดแข็ง็นั้้�น พบว่่ามีีผลดีีกว่า่การเลืือกพััฒนาจุุดอ่่อนอย่่างเห็็นได้้ชัดั การศึึกษานี้้�ทำำ�ให้้ผู้้�เขียีนและใคร
อีีกหลายคนเปลี่่�ยนมุุมมองในการพััฒนาคนไปเลยทีีเดีียว 

	 หากเราถามผู้้�ถููกพััฒนาไม่่ว่่าจะเป็็นลููกเรา หรืือเป็็นลููกน้้องในองค์์กร ตััวเขาเองคงมีีความสุุขที่่�ได้้พััฒนาในสิ่่�งที่่�ตััวเองมีี
พรสววรค์หรืือถนััด และคงทำำ�ได้้ดีมีาก ๆ  ด้้วย ในขณะที่่�การพัฒนาจุุดอ่่อนของเขา อาจทำำ�ให้้ทั้้�งคนพััฒนาและถููกพััฒนารู้้�สึึกเหน่ื่�อย 
เสียีเวลาและยัังได้้ประโยชน์์น้้อยกว่่า .. พออ่่านมาถึึงจุุดนี้้�ท่่านผู้้�อ่่านอาจมีีข้้อโต้้แย้้งในใจว่่า หากงานที่่�เขาทำำ�ต้้องการพัฒนาทัักษะ
ด้้านนี้้�ล่่ะ เช่่น เป็็นบริิกร แต่่การสื่่�อสารไม่่เก่่งเอาซะเลย หากไม่่พััฒนาน่่าจะยิ่่�งแย่่ไปกัันใหญ่่ .. อัันนี้้�ก็็ถููกนะคะ คืือ เราสามารถ
พัฒันาทักัษะด้้านการสื่�อสารของเขาให้้ดีขีึ้้�นได้้ เพีียงแต่่พัฒันาแล้้วเขาก็อ็าจไม่่ได้้ดีีเท่่ากับัคนที่่�มีพีรสวรรค์ด์้้านการสื่�อสารอยู่่�แล้้ว แต่่
อาจจะดีีขึ้้�นแค่่ในระดัับพื้้�นฐาน .. Dr.Donal O. Clifton บิิดาแห่่งจิิตวิิทยาด้้านจุุดแข็็ง ผู้้�ก่่อตั้้�ง Gallup ได้้ค้้นพบว่่ามนุุษย์์มีีจุุดแข็็ง
หรืือพรสวรรค์์ทั้้�งหมด 34 แบบ ซึ่่�งแต่่ละคนจะมีีจุุดแข็็งเด่่น ๆ แตกต่่างกัันไป จึึงแนะนำำ�ว่่าหััวหน้้าองค์์กรควรค้้นหาจุุดแข็็งของ
ลููกน้้องแต่่ละคน แล้้วเลืือกพััฒนาด้้านนั้้�น ๆ หรืือไม่่ก็็ put the man on the right job คืือเลืือกงานให้้เหมาะสมกัับจุุดแข็็ง

	 สวััสดีีค่่ะท่่านผู้้�อ่่านทุุกท่่าน .. ฉบัับนี้้�ผู้้�เขีียนอยากแชร์์เรื่่�องราวในการพััฒนาตััวเองในอีีกแง่่มุุม
หนึ่่�งให้้ท่่านผู้้�อ่่านทุุกท่่านค่่ะ เอาเป็็นว่่าก่่อนเริ่่�มเรื่่�อง ผู้้�เขีียนอยากถามทุุกท่่านว่่า หากท่่านมีีลููก และ
ลููกท่่านเอาผลสอบมาให้้ท่่านดูู พบว่่าใน 3 วิิชาที่่�ลููกท่่านสอบไปนั้้�น ลููกท่่านได้้เกรด A, C และ F 
ในฐานะที่่�ท่่านเป็น็ผู้้�ปกครอง ท่่านอยากส่่งเสริมิหรืือพัฒันาวิชิาไหนคะ ก่่อนท่่านจะอ่า่นในย่่อหน้้าถัดัไป 
ท่่านลองคิิดคำำ�ตอบในใจก่่อนนะคะ
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ของแต่่ละคนไปเลย หากไม่่สามารถหลีีกเลี่่�ยงงานนั้้�นได้้ หรืือย้้ายไปทำำ�งานอื่่�นไม่่ได้้ ก็็อาจจะหาคนใน
ทีีมที่่�มีีจุุดแข็็งที่่�เราต้้องการ มาเติิมเต็็มช่่องว่่างนั้้�นแทน ยกตััวอย่่างเช่่น หากบริิกรคนนี้้�ไม่่เก่่งเรื่่�องการ
สื่่�อสารเลย แต่่จุุดเด่่นของเขาคืือ มีคีวามละเอีียดรอบคอบ ในขณะที่่�เพ่ื่�อนอีกีคนนึึงมีีพรสวรรค์ด้้านการ
สื่่�อสาร แต่่ไม่่มีความละเอีียดรอบคอบ เราอาจย้้ายคนที่่�ไม่่เก่่งเรื่่�องการสื่�อสารไปอยู่่�จุุดที่่�เป็น็แคชเชียีร์เ์รียีกเก็็บเงิินแทน เพราะเป็็น
คนละเอีียดรอบคอบ ส่่วนเพื่่�อนก็็ให้้มาอยู่่�ในจุุดที่่�ต้้องรัับลููกค้้าแทน อย่่างนี้้�เป็็นต้้นค่่ะ 

	อี กีตัวัอย่่างหนึ่่�ง คืือ เรื่่�องราวของคุุณบอย โกสิิยพงษ์์ ผู้้�ซึ่่�งเป็็นนักัแต่่งเพลงช่ื่�อดังของประเทศ คุุณบอยเคยเป็็นเด็ก็ที่่�เรียีน
ได้้ไม่่ดีเีลย สอบตกเป็็นประจำำ� จนโรงเรียีนต้้องเชิญิออก ทั้้�ง ๆ ที่่�คุุณบอยเป็็นคนตั้้�งใจเรียีน ไม่่เกเร แต่่โชคดีทีี่่�คุุณแม่่คุุณบอยเข้้าใจ
ในตััวลููกชายอย่่างดีี คุุณแม่่บอกว่่า “โรงเรีียนนี้้�น่่าจะไม่่เหมาะกัับบอยหรอก เดี๋๋�ยวไปหาโรงเรีียนที่่�เหมาะกัับบอยดีีกว่่านะ” 
ต่่อมาคุุณบอยค้้นพบว่่าตััวเองถนััดด้้านดนตรีี ไม่่ได้้ถนัดัด้้านวิทิยาศาสตร์์หรืือศิลปะดัังที่่�หลัักสููตรปัจจุุบันมีใีห้้เลืือกเรียีน คุุณบอย
เลยบินิไปเรียีนดนตรีทีี่่�ประเทศสหรัฐัอเมริกิา ปรากฎว่่าจากเด็็กที่่�เรียีนได้้เกรดแค่่ 1.04 คุุณบอยเรียีนวิชิาดนตรีีได้้เกรด A ทั้้�งหมด 
คุุณบอยให้้สัมัภาษณ์์ว่่า เขาเรียีนดนตรีดี้้วยความรักัสุุดหัวัใจ อยากรู้้�อยากเห็น็ อยากเข้้าใจ คุุณบอยไม่่เคยท่่องหนังัสืือ แต่่อ่่านจน
เข้้าใจ และคุุณบอยจึึงประสบความสำำ�เร็็จในเส้้นทางนี้้�อย่่างมาก พอได้้เรีียนในสิ่่�งที่่�ตััวเองชอบหรืือถนัด ก็็พััฒนาได้้อย่่างก้้าว
กระโดด หลัังจากเรีียนจบ คุุณบอยได้้เปิิดค่่ายเพลงที่่�เป็็นที่่�รู้้�จัักและช่ื่�นชอบของคนทั้้�งประเทศ เนื่่�องจากคนเรามีคีวามถนััดหรืือ
พรสวรรค์ต่่างกััน หลัักสููตรในปััจจุุบันยังัไม่่รองรัับเด็ก็ที่่�มีคีวามถนััดในด้้านอ่ื่�น ๆ ที่่�นอกเหนืือจากด้้านวิทิยาศาสตร์์และศิิลปะ จึึง
ทำำ�ให้้เด็ก็อีกีกลุ่่�มหนึ่่�งถููกตีตีราว่่าเป็็นเด็ก็หลัังห้้อง ทั้้�งที่่�พวกเขาได้้พยายามอย่่างมากแล้้วก็ตาม ถ้้าเปรียีบเทียีบการสอนในปััจจุุบันั
เสมืือนโรงเรียีนสอนสััตว์์ป่่า หากโรงเรียีนสอนเรื่่�องปีีนต้้นไม้้เพียีงอย่่างเดียีว นักัเรียีนที่่�เป็็นลิงิ แมว กระรอก คงเป็็นนัักเรียีนแถว
หน้้า ส่่วนนักัเรียีนที่่�เป็็นปลา น่่าจะเป็็นเด็ก็หลังัห้้องที่่�สอบตก เพราะไม่่สามารถปีีนต้้นไม้้ได้้ แต่่หากนัักเรียีนปลาไปเรียีนในโรงเรียีน
ที่่�สอนให้้ว่่ายน้ำำ�� เขาก็็คงได้้เป็็นนัักเรียีนแถวหน้้าเหมืือนกันั เพราะการสอนและการประเมินิในปััจจุุบันัไม่่ได้้ปรับตามความถนัดัของ
นักัเรียีน ท่่านผู้้�อ่่านล่่ะคะ เคยไหมที่่�จะถามลููกหรืือลููกน้้องของเราว่่า ถ้้าให้้ไปเรีียนหรือืพัฒันาด้้านที่่�เป็็นจุดุอ่่อนของตัวัเอง เขารู้้�สึก
มีีความสุุขไหม? เขาอาจตอบว่่า ไม่่เลย เรียีนด้้วยความผะอืืดผะอม เพราะต้้องทำำ�ในสิ่่�งที่่�ไม่่ถนัดั และเครีียดเพราะทำำ�ได้้ไม่่ดีอีีีกต่่างหาก 

	 การรู้้�จุุดแข็็งนั้้�น นอกจากประโยชน์์ที่่�ได้้จากการพััฒนาตััวเองแล้้ว ยัังทำำ�ให้้เราเข้้าใจตััวเราเองมากขึ้้�นอีีกด้้วย ยกตััวอย่่าง
เช่่น ผู้้�เขีียนเคยคิิดว่่าตััวเองเป็็นพวกบ้้างาน หรืือ workaholic ถึึงแม้้จะเป็็นวัันหยุุดก็็ต้้องลุุกขึ้้�นมาทำำ�งานสัักอย่่าง หากไม่่ทำำ�
จะรู้้�สึึกแย่่มาก เหมืือนปล่่อยเวลาไปเปล่่า ๆ ผู้้�เขีียนได้้ทำำ�แบบทดสอบของ Gallup และค้้นพบว่่าจุุดแข็็งอัันหนึ่่�งของผู้้�เขีียนคืือ 
“ผู้้�บรรลุุเป้้าหมาย” (achiever) ซึ่่�ง Gallup ได้้อธิิบายว่่า ผู้้�บรรลุุเป้้าหมายเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�สึึกว่่าต้้องทำำ�อะไรให้้เสร็็จเป็็นชิ้้�น

เป็็นอัันสัักอย่่างในทุุก ๆ วััน ไม่่ว่่าจะเป็็นวัันทำำ�งาน วัันหยุุดราชการ วัันหยุุดพัักผ่่อน ถ้้าวัันนั้้�นผ่่าน
ไปโดยที่่�คุุณไม่่ได้้ทำำ�อะไรให้้สำำ�เร็็จเลยคุุณจะรู้้�สึึกไม่่พอใจ .. ซึ่่�งข้้อนี้้�ตรงกัับผู้้�เขีียนอย่่างมาก พอผู้้�
เขีียนรู้้�แล้้วว่่าจุุดแข็็งข้้อนี้้�มัันเติิบโตมาพร้้อมกัับธรรมชาติิของเรา ผู้้�เขีียนก็็เข้้าใจตัวเองมากขึ้้�น รู้้�
แล้ว้ว่า่ต้อ้งไปพััฒนาด้้านไหนต่่อไปเพื่่�อนำจุุดแข็ง็นี้้�ไปใช้ใ้ห้ม้ีีประสิทิธิิภาพมากขึ้้�น หากเรารู้้�ด้้วย
ว่่าคนที่่�ทำำ�งานกัับเรามีีจุุดแข็็งด้้านใดบ้้าง เราสามารถนำำ�จุุดแข็็งเหล่่านั้้�นมาเติิมเต็็มให้้กัันได้้ จะทำำ�ให้้
การทำำ�งานเป็็นทีีมนั้้�นดียีิ่่�งขึ้้�น คนทำำ�งานมีีความสุุขมากข้ึ้�นที่่�ได้้ทำำ�งานในสิ่่�งที่่�ตนเองถนััด ทำำ�ให้้มีคีวาม
ผููกพันักับัองค์ก์รเพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลให้้งานที่่�ได้้มีผีลลัพัธ์ดี์ียิ่่�งข้ึ้�น อีกีทั้้�งยัังเข้้าใจเพื่่�อนร่่วมงานมากขึ้้�นอีกีด้้วย 
.. ท่่านผู้้�อ่่านละคะมีีจุุดแข็็งด้้านไหนบ้้าง? 
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