
	ภ ายหลังัการเปลี่่�ยนผ่า่นเมื่่�อมีผีู้้�ปฏิิบัตัิงิานได้เ้กษียีณอายุุการทำำ�งานออกไปในหน่่วยงานที่่�ฉัันปฏิบิัติัิงานอยู่่� จาก
เดิมิที่่�ปฏิิบัตัิงิานประจำำ�อยู่่�ที่่�โอพีดีีสีููติกิรรม ฉันัต้อ้งย้า้ยมาปฏิบิัติัิงานที่่�ห้อ้งตรวจโครงการวินิิจิฉััยทารกในครรภ์อ์ยู่่�ที่่� 621 
ชั้้�น 6 อาคารสิิริิกิิติ์์� เป็็นห้้องตรวจเล็็ก ๆ แบ่่งเป็็น 3 ห้้อง สถานที่่�ตรวจแห่่งนี้้�เพื่่�อตรวจวิินิิจฉััยหญิิงตั้้�งครรภ์์ด้้วยเครื่่�อง
อัลัตราซาวนด์เ์พื่่�อประเมินิความสมบููรณ์ข์องทารกในครรภ์แ์ละตรวจติดิตามทารกในครรภ์ท์ี่่�มีคีวามผิดิปกติ ิซึ่่�งจะมีกีาร
ทำำ�หัตัถการเฉพาะคืือ การเจาะเนื้้�อรก เจาะน้ำำ��คร่ำำ�� และเก็็บเลืือดจากสายสะดืือของทารกในครรภ์เพื่่�อตรวจวินิิจิโรคทาง
พันัธุุกรรม การตรวจและการทำำ�หัตัถการแพทย์แ์ละพยาบาลจึึงต้อ้งมีคีวามรู้้�และความชำำ�นาญเพื่่�อช่่วยให้ผู้้้�ป่ว่ยปลอดภัยั
มากที่่�สุุด 

	ภ ายหลัังการตรวจและเมื่่�อทราบผลการตรวจ ฉัันต้้องพบกัับอารมณ์์หลากหลายของคุุณแม่่ตั้้�งครรภ์์ที่่�มาตรวจ 
เพราะผลการตรวจมีีทั้้�งข่่าวดีีและข่่าวร้้าย การบอกข่่าวดีีเป็็นเรื่่�องไม่่ยาก แต่่การบอกข่่าวร้้ายสำำ�หรัับฉัันนั้้�นเป็็นเรื่่�อง
ยากเสมอ ฉันัจะได้้เห็็นอาการดีใีจของคุุณแม่่และญาติิ ภายหลัังที่่�ฉัันบอกว่่า “ลูกูในครรภ์์แข็็งแรงดีีนะคะ” หรืือ “คุณุได้้
ลูกูผู้้�ชาย (ผู้้�หญิงิ) นะคะ” บางครั้้�งที่่�ฉัันโทรแจ้้งทางโทรศััพท์์ ฉัันก็็จะได้้ยิินน้ำำ��เสีียงที่่�ตื่่�นเต้้นดีีใจเสมอเมื่่�อฉัันบอกข่่าวดีี
ให้้คุุณแม่่ที่่�ตั้้�งครรภ์์ได้้รัับทราบ แต่่ข่่าวดีีไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นกัับทุุกคนที่่�มาตรวจครรภ์์ ฉัันได้้เห็็นสีีหน้้าของคุุณแม่่ตั้้�งครรภ์์ที่่�มีี
ความกัังวล บางคนร้้องไห้้เมื่่�อทราบผลการวิินิิจฉััยว่่าทารกในครรภ์์ไม่่สมบููรณ์์ มีีความผิิดปกติิทางโครโมโซม หรืือบาง
คนพบว่่าต้้องสููญเสีียลููกในครรภ์์ ภาพเหล่่านี้้�เป็็นสิ่่�งที่่�ฉัันต้้องพบเจออยู่่�บ่่อยครั้้�ง และทุุกครั้้�งฉัันก็็รู้้�สึึกเห็็นใจและเสีียใจ
กัับการสููญเสีียหรืือข่่าวร้้ายที่่�เกิิดขึ้้�น ฉัันทำำ�ในสิ่่�งที่่�ฉัันพึึงกระทำำ�ได้้คืือการปลอบประโลมบุุคคลเหล่่านั้้�น 

	อี ีกหนึ่่�งเรื่่�องราวที่่�ทำำ�ให้้ฉัันรู้้�สึึกว่่า ฉัันควรทำำ�อะไรสัักอย่่างเพื่่�อช่่วย
เหลืือกลุ่่�มคุุณแม่่ตั้้�งครรภ์์ที่่�เกิิดการสููญเสีียหรืือความผิิดปกติิของทารกในครรภ์์ 
เหตุุการณ์นั้้�นเกิิดขึ้�นเมื่่�อช่่วงสายของการตรวจวัันหนึ่่�ง ภายในห้้องตรวจ
อัลัตร้า้ซาวด์มี์ีแสงไฟสลัวั ๆ  แพทย์ก์ำำ�ลังัตรวจคุุณแม่่อายุุ 30 ปีทีี่่�กำำ�ลังัตั้้�งครรภ์์ 
เครื่่�องตรวจอัลัตร้า้ซาวนด์์ทำำ�งานปกติ ิแต่่คุุณหมอและฉันัไม่่ได้้ยินิเสียีงการเต้น้
ของหัวัใจทารกในครรภ์ ์ฉันัหันัไปมองคุุณแม่่ที่่�นอนหลับัตา ไม่่หันัมามองหน้า้
จออััลตร้า้ซาวด์ท์ี่่�อยู่่�ปลายเตียีง สีหีน้า้ที่่�นิ่่�งเฉยนั้้�นเป็น็สีีหน้้าที่่�แฝงไปด้ว้ย
ความวิิตกกัังวล ไม่่อยากลืืมตามองภาพเบื้้�องหน้้านั้้�น ฉัันเห็็น
แล้้วก็็พอจะเดาความรู้้�สึึกของเธอได้้ 
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	 เมื่่�อตรวจเสร็็จ ฉัันชวนคุุณแม่่พููดคุุย “วันันี้้�ง่่วงนอนหรือืคะ ช่่วง
ตรวจพยาบาลเห็็นหลัับตาตลอดเลยค่่ะ หรืือวันันี้้�คุณุหมออััลตราซาวนด์์
นานเกินิไป คนไข้้นอนหลับัได้้หลายตื่่�นเลย” ขณะที่่�ฉัันถามก็็ส่่งยิ้้�มให้้ผู้้�ป่วย 
คุุณแม่่ตอบกลัับมาว่่า “ฉันัไม่่อยากเห็็นหััวใจลูกู มันัทรมาน” ยิ้้�มที่่�ฉัันส่่งให้้
ไป เป็็นอัันต้้องหุุบยิ้้�มทัันทีีเมื่่�อฉัันได้้ยิินประโยคที่่�คุุณแม่่ตั้้�งครรภ์์ตอบกลัับ
มา ฉัันเงยหน้้าและสายตามองไปที่่�คุุณแม่่ท่่านนั้้�นและทวนคำำ�ตอบที่่�ได้้รัับ
กลัับมา “คุณุรู้้�สึกึทรมานเมื่่�อเห็น็หัวัใจลูกูหรือืคะ” เธอพยัักหน้้าพร้้อมกัับ
น้ำำ��ตาซึึมที่่�เริ่่�มซึึมออกมาจากดวงตาทั้้�งสอง ฉันัสัมัผัสัมืือเธอเบา ๆ  พร้อ้มกับั
มองด้ว้ยสายตาที่่�บอกให้ท้ราบว่่าฉันัยินิดีแีละเต็ม็ใจฟังัเรื่่�องราวของเธอ เธอ
รับัรู้้�ได้ใ้นสิ่่�งที่่�ฉันัต้อ้งการสื่่�อสาร เธอเริ่่�มเล่่าเรื่่�องราวอันัแสนเศร้า้และความ
ทุุกข์์ใจของเธอเมื่่�อตั้้�งครรภ์์ให้้ฟััง 

	 “ท้้องนี้้�เป็็นท้้องที่่�สองแล้้วค่ะ ท้้องแรกต้้องยุุติเิพราะลูกูเป็็นโรคหัวัใจร้้ายแรง” ฉัันตั้้�งใจพร้้อมพยัักหน้้ารัับรู้้� เธอ
ก็็เริ่่�มเล่่าเรื่่�องราวของเธอต่่อ เหมืือนรู้้�สึึกอััดอั้้�นมานานและต้้องการคนที่่�ฟัังความรู้้�สึึกของเธอ 

	 “ตั้้�งแต่่ท้้องที่่�แล้้วที่่�ยุตุิกิารตั้้�งครรภ์์ไป ไม่่สามารถนอนหลัับได้้สนิทิอีกีเลย ไม่่รู้้�จะหาทางออกยัังไงดี”ี ฉัันได้้ยิิน
แล้ว้รู้้�สึึกจุุกที่่�ลำำ�คอ ในใจคิิดว่่าฉัันจะช่่วยเธอได้้อย่่างไร การรับฟัังความรู้้�สึึกและให้้เธอได้้ระบายออกมาบ้้างน่่าจะช่่วยผ่่อน
คลายความทุุกข์์ของเธอได้้บ้้าง “คุณุรู้้�สึกึอย่่างไรบ้้างคะ” ฉัันถามเธอกลัับไป  

	 “ฉันัรู้้�สึกึเศร้้า เสีียใจ รู้้�สึึกผิิดกับัลูกู” เธอตอบกลับัมา “คุณุได้้ระบายความรู้้�สึกึเหล่่านี้้�ให้้สามีีหรือืคนในครอบครััว
ฟัังบ้้างไหมคะ”  

	 “ไม่่ได้้เล่่าให้้ใครฟัังเลยค่่ะ ไม่่รู้้�จะเริ่่�มเล่่ายังัไงดี”ี ฉัันมองหน้้าเธอด้้วยสายตาอ่่อนโยนพร้้อมสััมผััสมืือเธอ “บอก
ความรู้้�สึึกว่่าเรารู้้�สึกึอย่่างไร เราเศร้้า เสียีใจ และรู้้�สึกึผิดิที่่�ไม่่สามารถตั้้�งครรภ์์ลูกูต่่อได้้ เล่่าสิ่่�งเหล่่านี้้�ที่่�อยู่่�ในใจออกมา 
ความทุกุข์์ ความทรมาน อาจเบาบางลงไปได้้บ้้างนะคะ” ฉัันกล่่าวออกไป พร้้อมมองสบตาเธอและส่่งกำำ�ลัังใจผ่่านสีีหน้้า
และการสััมผััสโดยการบีีบมืือเธอเบา ๆ “แต่่ตอนนี้้�ถ้้าคุณุจะเล่่าอะไรให้้พยาบาลฟัังก็พ็ร้้อมรับัฟัังนะคะ พยาบาลมีเวลา
ให้้คุณุเล่่าได้้เต็ม็ที่่�เลยค่่ะ” เธอได้้แต่่พยัักหน้้า 

	 “ขอบคุณุคุณุพยาบาลนะคะ” และบทสนทนาก็็เงีียบลง สัักพัักเธอก็็พููดออกมาว่่า “ท้้องนี้้�ลูกูก็ไ็ม่่แข็ง็แรง เป็็น
โรคหััวใจเหมืือนคนแรก” ฉัันนิ่่�ง สบตา และพยัักหน้้ารัับฟัังเธอพููด “คุณุหมอนััดอาทิิตย์์หน้้ามาตรวจอีีกครั้้�ง กลััวว่า
เหตุกุารณ์์อาจจะเหมือืนลูกูคนแรกอีกีค่่ะ”  ฉัันกุุมมืือของเธอไว้้ “เราต้้องมีีความหวังัค่่ะ พยาบาลเอาใจช่่วยขอให้้ท้้อง
นี้้�คุณุแม่่สามารถตั้้�งครรภ์์ต่่อได้้นะคะ” เธอมองหน้้าฉัันพร้้อมยิ้้�มให้้แต่่สีีหน้้าก็็ยัังคงดููเศร้้า 

	 “วันันี้้�ขอกลับัก่่อนนะคะ” ฉัันพยัักหน้้า ยื่่�นบััตรนััดของครั้้�งหน้้าให้้เธอ และทิ้้�งท้้ายบอกเธอไว้้ว่่า “ถ้้ามีปัีัญหา
อะไรสามารถโทรมาถามหรือืปรึกึษาได้้นะคะตามเบอร์์โทรในบััตรนััดเลยค่่ะ” 

	 “ขอบคุุณค่่ะ” เธอกล่่าวและเดิินออกจากห้้องให้้คำำ�ปรึึกษา การได้้พููดเพื่่�อระบายความรู้้�สึึกออกมา
เป็็นการช่่วยระบายความทุุกข์์ของเราได้้ เหตุุการณ์์นี้้�ทำำ�ให้้ฉัันได้้เริ่่�มคิิดว่่า ฉัันควรทำำ�อะไรสัักอย่่างเพื่่�อ

ช่่วยเหลืือกลุ่่�มคุุณแม่่ตั้้�งครรภ์์ที่่�เกิิดการสููญเสีียเหล่่านี้้�  

Behind
The Scene สถาพร นิ่่�มหนูู    

หน่่วยตรวจผู้้�ป่่วยนอกสููติิกรรม 
งานการการพยาบาลผู้้�ป่่วยนอก 1 
ฝ่่ายการพยาบาล โรงพยาบาลรามาธิิบดีี 
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	 ไม่่กี่่�เดืือนต่่อมาหััวหน้้าได้้บอกฉัันว่่าจะให้้ฉัันไปเรีียนหลักัสููตรเฉพาะทางสี่่�เดืือนเกี่่�ยวกัับการให้้คำปรึกึษาทาง
พันัธุศุาสตร์์ หลักัสููตรที่่�ฉันัเรียีนมีีทั้้�งแพทย์์ เภสัชกร นักัปฏิบิัตัิกิารทางวิทิยาศาสตร์ ์รวมทั้้�งผู้้�ที่่�จบปริิญญาโท และปริิญญา
เอกแล้ว้ ฉันัยอมรับัว่่าหลักัสููตรที่่�ฉันัเรียีนนั้้�นยากสำำ�หรับัฉันัมาก ในช่่วงแรกฉันัต้อ้งใช้ค้วามพยายามอย่่างมากเพื่่�อให้เ้รียีน
ตามคนอื่่�นทััน มีกีารสอบย่่อยเป็็นระยะเกี่่�ยวกับการให้้คำำ�ปรึึกษาและแก้้ปัญัหาจากโจทย์์ที่่�ได้้รับัมาโดยแสดงบทบาทสมมติิ 
ฉัันรู้้�สึึกกดดัันและเครีียดกัับการเรีียนมากในช่่วงแรก แต่่เมื่่�อฉัันนึึกถึึงเหตุุการณ์์ที่่�ฉัันต้้องพบกัับผู้้�ป่่วยในหน่่วยงานที่่�ฉััน
ทำำ�งานอยู่่� สิ่่�งที่่�ฉัันได้้เรีียนมาน่่าจะนำำ�มาใช้้กัับผู้้�ป่่วยของฉัันได้้เป็็นอย่่างดีี โดยเฉพาะผู้้�ป่่วยที่่�มีีการตั้้�งครรภ์์ผิิดปกติิหรืือ
ต้้องสููญเสีียทารกในครรภ์์ ฉัันจะนำำ�สิ่่�งที่่�ฉัันได้้เรีียนมาไปดููแลและให้้คำำ�ปรึึกษาผู้้�ป่วยเหล่่านั้้�น ฉัันพยายามเรีียนรู้้�อย่่าง
เต็ม็ที่่�เพื่่�อนำำ�ประสบการณ์เหล่่านั้้�นมาใช้ก้ับัผู้้�ป่ว่ยในหน่่วยงานที่่�ฉัันดููแล ฉันัรู้้�สึึกขอบคุุณหััวหน้า้และหน่่วยงานของฉัันที่่�
สนัับสนุุนการเรีียนและให้้โอกาสฉััน ฉัันจะนำำ�สิ่่�งที่่�ได้้รัับมานี้้�ไปใช้้ในการดููแลผู้้�ป่่วยแบบองค์์รวมอย่่างเต็็มความสามารถ
ของฉัันตลอดชีีวิิตการทำำ�งานอย่่างเต็็มที่่�ตลอดไป

	 หนึ่่�งสัปัดาห์ผ์่า่นไป คุุณแม่่ท่่านนี้้�ได้ก้ลับัมาตรวจ
ตามนัดั และเหตุุการณ์ท์ี่่�เธอกลัวัก็ไ็ด้เ้กิดิขึ้้�นจริงิ ถึึงเแม้จ้ะ
ไม่่มีใีครอยากให้เ้กิดิขึ้�นก็ต็าม การตั้้�งครรภ์์ของเธอนั้้�นจำเป็็น
ต้้องยุตุิลิงในอายุคุรรภ์์เพียีง 20 สัปัดาห์์ เนื่่�องจากหัวัใจของทารก
ในครรภ์์ไม่่แข็ง็แรง ถึึงแม้เ้ราจะเตรียีมใจรับักับัเหตุุการณ์การสููญเสีียและความผิิดหวังัที่่�เกิดิขึ้้�นมาแล้ว้นั้้�น แต่่ฉันเชื่่�อว่่าใน
ใจทุุกคนล้้วนหวัังให้้ปาฏิิหาริิย์์เกิิดขึ้้�นจริิงเสมอ แม้้จะเหลืือความหวัังอัันน้้อยนิิดก็็ตาม แต่่ครั้้�งนี้้�ปาฏิิหาริิย์์ไม่่เกิิดขึ้้�นกัับ
เธอ แพทย์์ได้้อธิิบายเพิ่่�มเติิมถึึงแผนการดููแลเพื่่�อยุุติิการตั้้�งครรภ์์ให้้กัับเธอและสามีีได้้รัับทราบ ทั้้�งคู่่�รัับฟัังอย่่างเงีียบ ๆ 
แม้เ้ธอจะเตรียีมใจไว้บ้้า้งแล้ว้ว่่าจะเกิดิเหตุุการณ์ซ์้ำำ��รอยการตั้้�งครรภ์เ์หมือืนครั้้�งแรก แต่่ความผิดิหวังั ความเสียีใจกัับการ
สููญเสียีที่่�เกิิดขึ้้�น ก็ไ็ด้ส้่่งผ่า่นมาทางน้ำำ��ตาและเสียีงร้อ้งไห้ข้องเธอ สีหีน้้าที่่�เจ็บ็ปวดของเธอทำำ�ให้ฉั้ันน้ำำ��ตารื้้�นข้ึ้�นมาเช่่นกััน 
แม้จ้ะมีีประสบการณ์การสููญเสีียเมื่่�อครั้้�งอดีตีมาแล้้ว แต่่คงยากที่่�จะทำำ�ใจยอมรัับกัับการสููญเสีียที่่�เกิิดขึ้�นครั้้�งใหม่่นี้้�ได้้ ฉันั
ได้เ้ชิญิทั้้�งคู่่�ออกมานั่่�งรอด้า้นนอกและได้ป้รึึกษากับัแพทย์เ์พื่่�อดููแลด้า้นจิติใจของทั้้�งคู่่� ฉันัและแพทย์ม์ีคีวามเห็น็ตรงกันัว่่า
จะส่่งผู้้�ป่่วยปรึึกษาแผนกจิิตเวช เพื่่�อประเมิินสภาพจิิตใจของเธอและสามีีอย่่างต่่อเนื่่�อง 

	ฉั นันำำ�เหตุุการณ์ที่่�เกิดิขึ้�นในครั้้�งนี้้�และอีกีหลายเรื่่�องราวที่่�คล้า้ยกันัมาทบทวน แล้ว้ฉันก็ค็ิดิว่่าในหน่่วย
งานของฉัันควรมีีการดููแลด้้านจิิตใจของผู้้�ป่่วยกลุ่่�มนี้้� ฉัันนำำ�เรื่่�องราวไปปรึึกษากัับหััวหน้้าหน่่วยงานของฉัันว่่า 
ฉันัต้อ้งการสร้างกลุ่่�มเพื่่�อดููแลและให้้คำปรึึกษากัับคุณุแม่่ตั้้�งครรภ์์ที่่�สููญเสีียหรือืพบความผิดิปกติขิองการตั้้�ง
ครรภ์์และไม่่สามารถปรัับตัวัหรือืก้้าวผ่่านเหตุุการณ์์การสููญเสีียนั้้�นไปได้้ หััวหน้้าสนัับสนุุนในความคิิดของ
ฉััน เราจะมองข้้ามความสููญเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นไม่่ได้้ ฉัันบอกกัับตััวเองว่่า ต่่อแต่่นี้้�ฉัันจะไม่่แก้้ตััวกัับตััวเองว่่าฉัันไม่่มีี
เวลา งานฉัันยุ่่�ง จนไม่่มีีเวลาดููแลจิิตใจให้้ข้้อมููลและคำำ�ปรึึกษากัับผู้้�ป่่วยเหล่่านี้้� ฉัันจะไม่่มองข้้ามสิ่่�งเหล่่านี้้�อีีก
ต่่อไป ฉัันจะให้้การพยาบาลทั้้�งร่่างกายและจิิตใจอย่่างเต็็มความสามารถที่่�ฉัันมีี การสละเวลาเพื่่�อรัับ
ฟังัความรู้้�สึึกหรืือสิ่่�งที่่�ผู้้�ป่วยถามด้้วยความตั้้�งใจ เป็็นการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ป่ว่ยได้้
ระบายและตอบคำำ�ถามในสิ่่�งที่่�ผู้้�ป่ว่ยไม่่เข้า้ใจหรือืสงสัยัเป็น็การช่่วยบรรเทา
ความโศกเศร้้าของผู้้�ป่่วยได้้บ้้าง ถึึงแม้้เป็็นเพีียงสิ่่�งเล็็ก ๆ  ที่่�ฉัันพอจะทำำ�ได้้
ในตอนนี้้� ฉัันก็็ยิินดีีและเต็็มใจที่่�จะทำำ�ต่่อไป
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