
	 เชื่่�อในสิ่่�งที่่�เห็็น มั่่�นใจในสิ่่�งที่่�ทำ ผู้้�อ่่านจะเชื่่�อหรืือไม่่ เรื่่�องนี้้� คืือเรื่่�องจริิง....

	 เรื่่�องราวเกิิดขึ้้�นเมื่่�อเดืือนกุุมภาพัันธ์์ที่่�ผ่่านมา ฉัันได้้รัับการส่่งต่่อจากคลิินิิกโรคเบาหวาน ให้้ดููแลผู้้�ป่่วยหญิิงวััยสููง
อายุุรายหนึ่่�งที่่�มีปีัญัหาเรื่่�องน้ำำ��ตาลสููงว่่าเกิดิอะไรขึ้้�นกับัการดููแลที่่�บ้า้น ในวันัแรกฉันัไม่่ได้เ้จอผู้้�ป่่วยที่่�โรงพยาบาล ได้ร้ับัเพียีง
เบอร์์โทรศััพท์์ติิดต่่อลููกสาวของเธอเท่่านั้้�น

	ฉั นโทรติดิต่่อคุุณนี ีลููกสาวของป้า้มะลิ ิคุุณนีใีห้ข้้อ้มููลผ่่านทางโทรศัพัท์ว์่่าคนที่่�ดููแลคุุณแม่่คือืคุุณพ่่อของเธอ อยู่่�บ้า้น
กัันเพีียงลำำ�พััง 2 คน คุุณนีีจะเข้้าไปจััดยาให้้สััปดาห์์ละครั้้�ง โดยจััดใส่่ถุุงซิิปล็็อกเป็็นมื้้�อ ๆ แล้้วคุุณพ่่อจะเป็็นคนหยิิบยาให้้
คุุณแม่่กิิน ส่่วนเรื่่�องยาฉีีดนั้้�นคุุณพ่่อจะเป็็นคนฉีีดให้้ เมื่่�อฉัันได้้ทราบดัังนั้้�นจึึงรีีบจองรถเพื่่�อไปเยี่่�ยมที่่�บ้้านโดยเร็็ว เพราะ
คิิดว่่าปััญหาอาจจะเกิิดจากการที่่�ฉีีดยาได้้ไม่่ถููกต้้องจากการที่่�ผู้้�สููงอายุุที่่�ดููแลกัันเอง

	วั ันนี้้�เป็็นวัันที่่�อากาศดีี ไม่่ร้้อนมากนััก ทีีมเราประกอบด้้วยพยาบาล 2 คน คืือฉัันและน้้องพยาบาล เรา 2 คนต้้อง
จอดรถริมิถนนใหญ่่ รถไม่่อาจเข้า้ถึึงหน้า้บ้้านได้้ ฉันัเดินิเลาะริิมคลองน้ำำ��เน่่า มีกีลิ่่�นโชยเเตะจมููกเป็็นระยะตามลมที่่�พัดัผ่่านมา 
เดิินไปประมาณ 3-4 เลี้้�ยวเห็็นจะได้้ ตลอดทางเข้้าบ้้านคุุณป้้าเปีียกแฉะ มีีน้ำำ��ขัังเป็็นระยะ เพราะฝนที่่�ตกหลงฤดููเมื่่�อคืืน
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	น้ ้องพยาบาลที่่�ไปคู่่�กัันกัับฉัันด้้วยความคล่่องแคล่่วทำำ�ให้้เธอเข้้าถึึงบ้้านก่่อน ฉัันที่่�เดิินตามหลัังมาอย่่างระมััดระวััง
เพราะกลััวเหยีียบน้ำำ��กระเด็็นเป้ื้�อนชุุดทำำ�งาน มััวแต่่ก้มมองพื้้�นเงยหน้้าอีีกครั้้�งตััวก็ได้้เข้้ามาอยู่่�ในบ้้านเป็็นที่่�เรีียบร้้อยแล้้ว 
ภาพเบื้้�องหน้้าที่่�เห็็นคืือภาพของหญิิงวััยชรา รููปร่่างอ้้วนนอนบนเตีียงไม้้ มีีฟููกเก่่า ๆ รองอยู่่� บรรยากาศในห้้องมืืดสลััว 
คละคลุ้้�งด้้วยกลิ่่�นปััสสาวะที่่�ลอดผ่่านใต้้หน้้ากากอนามััย ตาฉัันเหลืือบไปเห็็นหััวเตีียงที่่�เต็็มไปด้้วยพระพุุทธรููป เครื่่�องราง
ของขลััง ผ้้ายัันต์์ มีีหยากไย่่เกาะบาง ๆ บรรยากาศไม่่ค่่อยเป็็นมิิตรกัับเราเท่่าไหร่่นััก 

	 “คุุณนีีคะ พอจะเปิิดไฟอีีกได้้ได้้ไหม”  ฉัันเอ่่ยขึ้้�น

	คุุ ณนีีตอบกลัับอย่่างมั่่�นใจ “ไม่่มีีแล้้วคะ มีีแค่่นี้้�แหละ”

	 ตาฉัันกวาดไปรอบ ๆ อีีกครั้้�ง นอกจากความน่่ากลััวที่่�บริิเวณหััวเตีียงแล้้วนั้้�น รอบ ๆ บ้้านยัังมีีขวดพลาสติิก และ
หนัังสืือพิิมพ์์เก่่า ๆ วางอยู่่�ทั่่�ว ๆ 

	 “ลุุงขายของเก่่า บ้้านรกหน่่อยนะ” เสีียงลุุงทำำ�ให้้ฉัันตกใจ แต่่พอจะเดาได้้ว่่า เขาคืือสามีีของป้้ามะลิิ ลุุงเป็็นชาย
วััยสููงอายุุ รููปร่่างผอม ตััวหลบอยู่่�ข้้าง ๆ บัันได อยู่่�อีีกฝั่่�งกัับเตีียงคุุณป้้า

	ฉั ันเริ่่�มกระบวนการพยาบาลโดยการตรวจร่่างกายคุุณป้้า “คุุณป้้าใส่่หน้้ากากอนามััยให้้พยาบาลได้้ไหมค่่ะ” 

	 “มัันอึึดอััด !!!” เสีียงตะโกนกลัับมาอย่่างไม่่เป็็นมิิตร แต่่ก็็ยอมทำำ�แต่่โดยดีี 

Behind
The Scene นิิชธิิมา เสรีีวิิชยสวััสดิ์์�

หน่่วยพยาบาลบริิการผู้้�ป่่วยที่่�บ้้าน 2 
งานการพยาบาลสนัับสนุุนการรัักษา
ฝ่่ายการพยาบาลโรงพยาบาลรามาธิิบดีี 
คณะแพทยศาสตร์์โรงพยาบาลรามาธิิบดีี 
มหาวิิทยาลััยมหิิดล

9



	คุุ ณป้้ามีีแผลกดทัับที่่�บริิเวณก้้นกบจากปััสสาวะอุุจจาระกััด และการนอนกดทัับเป็็นเวลานาน ฉัันสอนวิิธีีการเช็็ด
ทำำ�ความสะอาดหลัังขัับถ่่ายรวมถึึงการทำำ�แผลกดทับ และการพลิิกตะแคงตััว ระหว่่างที่่�คุุยทวนสอบเรื่่�องการดููแลอยู่่�นั้้�น เรา
พบว่่าคุุณลุุงไล่่เข็ม็ฉีีดยาผิิด โดยไล่่เข็ม็เท่่ากัับปริิมาณที่่�ฉีีดทำำ�ให้้ยาหมดเร็ว็ไม่่พอไปถึึงนััดครั้้�งต่่อไป และอีีกเรื่่�องที่่�สำำ�คัญัคืือ
คุุณลุุงเอาใจคุุณป้้าโดยชอบซื้้�อกาแฟเย็็น น้ำำ��อััดลมมาให้้กิิน พร้้อมบอกกัับเราด้้วยความมั่่�นใจ

	 “โค้้กไม่่มีีน้้ำตาลนะที่่�ลุุงซื้้�อ คนขายบอกลุุงมา”  ฉัันพยายามทำำ�ความเข้้าใจเรื่่�องกิินน้ำำ��โค้้กอยู่่�นาน ยัังไม่่มีีทีีท่่า
ว่่าจะเข้้าใจ

	จู่ ่� ๆ เสีียงคุุณป้้าก็็ดัังขึ้้�นมา “พี่่�ให้้หนููกิินโค้้กนะ” เสีียงคุุณป้้าอ่่อนลงราวกัับเด็็ก ไม่่มีีน้้ำเสีียงแข็็งกร้้าวเหมืือน
เมื่่�อสัักครู่่�

	ฉั นักัับน้้องพยาบาลมองหน้า้กััน คุณุนีีพอจะรับัรู้้�ได้ ้สะกิดิและบอกฉันัว่า่ “พี่่�ชายหนูสูิ่่�งร่า่งแม่”่ ฉันัแทบไม่่เชื่่�อ
ในสิ่่�งที่่�ได้้ยิิน แน่่นอนว่่าสายตาบ่่งบอกถึึงความสงสััยและดููจะไม่่เชื่่�อนิิด ๆ ทำให้้คุุณลุุงสำทัับ “ใช่่ลููกลุุงที่่�ตายไปแล้้ว 
เมื่่�อ 40 ปีีที่่�แล้้ว” หน้้าฉัันกัับน้้องยัังคงดููสัับสน คุุณป้้าจึึงพููดขึ้้�นมา “พี่่� ๆ ไม่่เชื่่�อหนููใช่่ไหม หนููจะให้้พ่่อไปเอาร่่างดอง
ของหนููบนบ้้านมาให้้พี่่�ดูู” ฉัันได้้สติิ รีีบห้้ามคุุณลุุงที่่�กำลัังจะขึ้้�นบัันได้้ “คุุณลุุงไม่่ต้้องไปค่่ะ พยาบาล ..... เชื่่�อ”

	 เหตุการณ์์เริ่่�มดููกลัับมาปกติิ ฉันัเริ่่�มคุยกัับลููกกรอกตามที่่�คนในบ้้านเรีียกคุุณป้้า ฉันัแนะนำเรื่่�องการปฏิบัิัติติัวัใน
ผู้้�ป่่วยเบาหวาน จนตกลงกัับลููกกรอกได้้แบบครึ่่�งทาง “ให้้หนููกิินโซดาแทนน้้ำโค้้กนะ หนููสััญญาจะกิิน 1 ขวด ต่่อ 3 
วัันหนููจะเชื่่�อพี่่�พยาบาล”  

	 “โอเคจ้้ะ สััญญากัันนะ” ฉัันตอบ

	ก่ ่อนกลัับฉัันทวนเรื่่�องการฉีีดยากัับคุุณลุุงไม่่ให้้ไล่่เข็็มเท่่ากัับจำนวนยา ทวนกัับ
ลููกกรอกที่่�ยัังอยู่่�ในร่า่งคุณุป้า้ถึึงข้อ้ตกลง ในการเลิกิดื่่�มน้้ำหวาน ใครจะเชื่่�อว่า่การเยี่่�ยมบ้า้น
ครั้้�งนี้้� จะเป็็นอีีกครั้้�งที่่�อยู่่�ในความทรงจำในใจฉัันหนึ่่�งเรื่่�องตลอดระยะเวลา 20 ปีีที่่�ผ่่านมาใน
การเป็็นพยาบาลเยี่่�ยมบ้้าน ว่่าครั้้�งหนึ่่�งฉัันได้้คุุยกัับคุุณป้้าที่่�คนในบ้้านเข้้าใจว่่าลููกกรอกลููกของ
คุุณป้้าเข้้าร่่าง

	 ฉัันเชื่่�อในสิ่่�งที่่�เห็็นต่่อหน้้า เชื่่�อในสิ่่�งที่่�คุุณป้้ามะลิิเป็็น ปรัับการดููแลให้้เข้้ากัับวิิถีีชีีวิิตของ
คุุณป้้า และตกลงกัันได้้ในที่่�สุุด เพีียงแค่่คุุณรัับฟัังและเข้้าใจ .....
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