
	 คุณเชื่อเรื่องปาฏิหาริย์ไหม	 โดยเฉพาะเรื่องราวของชีวิตที่เหมือนได้ชีวิตใหม่
อีกครั้ง	หากจะพูดถึงชีวิตใครสักคน	คงเป็นเรื่องยากที่จะอธิบาย	โดยเฉพาะในช่วงวิกฤต
ของชีวิตที่ไม่สามารถคาดเดาเหตุการณ์ในอนาคตได้แน่นอน	ทุกคนคงปรารถนาการ
มีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง	 ไม่เกิดการเจ็บป่วยคงจะดีที่สุด	 แต่หากวันหนึ่งไม่สามารถ
หลีกเลี่ยงได้	การเข้าใจ	ยอมรับและการดูแลตัวเองให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี	คงเป็นสิ่งเดียว
ที่สามารถท�าให้ชีวิตด�าเนินต่อไปได้	เช่นเดียวกับผู้ป่วยรายนี้	

	 ย้อนไป	ประมาณเดือนสงิหาคม	ปี	2562	ในช่วงสาย	ๆ 	ของวนัหนึง่	ขณะทีฉ่นัและ
พยาบาลอีกหลายคนในหอผู้ป่วยวิกฤตหัวใจ	ศูนย์การแพทย์สมเด็จพระเทพรัตน์	ก�าลัง
ให้การดูแลผู้ป่วยตามปกติดังเช่นทุก	ๆ	วัน	ทันใดนั้นก็มีเสียงโทรศัพท์ดังขึ้น	ปลายสาย
จากพยาบาลประสานงานรบัผูป่้วยแจ้งว่าเราต้องรบัผูป่้วยใหม่จากหน่วยตรวจผูป่้วยนอก	
ซึ่งอาการของผู้ป่วย	ในขณะนั้น	มีอาการหอบเหนื่อยจากภาวะหัวใจล้มเหลว	หลังจากที่
ได้รบัแจ้งทกุคนภายในเวร	ต่างพากนัเตรียมพร้อมในการรับผู้ป่วยรายนีเ้ข้ารบัการรกัษา
ทันที	ครั้งแรกที่พบกับผู้ป่วย	ชายใกล้วัยเกษียณ	อายุ	55	ปี	รูปร่างผอม	สีหน้าอ่อนเพลีย	
หายใจดูหอบเหนื่อย	

 “สวสัดค่ีะ ดฉินัเป็นพยาบาลทีน่ีน่ะคะ ตอนนีอ้าการเป็นยงัไงบ้างคะ”	ฉนักล่าว
ทักทาย	พร้อมกบัสอบถามอาการทัว่ไปและประเมินผูป่้วยตามปกติ	สิง่ทีฉั่นสมัผสัได้ด้วย
ใจ	คือ	ความเป็นกันเองของผู้ป่วย	พูดจาสุภาพ	อ่อนน้อม	อัธยาศัยดี	และยังแอบเกรงใจ
พยาบาลเล็กน้อย	ฉันพูดคุยสร้างสัมพันธภาพ	จนผู้ป่วยอนุญาตให้ฉันเรียกว่าคุณลุงได้	

	 คณุลุงซ่ึงยงัไม่ทราบว่าเกดิอะไรขึน้กบัตัวเอง	พร้อม	ๆ 	กบัฉันทีย่งัไม่ทราบประวตัิ
คนไข้โดยละเอยีด	เมือ่แพทย์ได้ท�าการตรวจหวัใจคณุลุงด้วยคล่ืนเสียงความถีส่งู	(Echo-
cardiography)	ก็พบว่า	ประสิทธิภาพการบีบตัวของหัวใจคุณลุงเหลือเพียงแค่	8%	ซึ่ง
ถอืว่าน้อยมาก	หวัใจเพยีงดวงเดยีวของคุณลงุอ่อนแอเกนิกว่าทีจ่ะสบูฉดีเลอืดไปเลีย้งส่วน
ต่าง	ๆ	ของร่างกายได้เพียงพอ	หัวใจที่เต้นเพียงแผ่วเบาดวงนี้ไม่สามารถรักษาได้ด้วยวิธี
อื่น	ๆ	อีกแล้ว	แพทย์จึงพิจารณาการรักษาโดยการผ่าตัดปลกูถ่ายหวัใจซึ่งเป็นหนทางที่
จะช่วยให้ชีวิตคุณลุงด�าเนินต่อไปได้	และแน่นอนว่ากระบวนการปลูกถ่ายอวัยวะต้องใช้
ระยะเวลาในการรอผู้ใจบุญบริจาค	ซึ่งไม่อาจทราบได้ว่าต้องรอไปอีกกี่วัน	หรือกี่เดือน	
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	 ทันทีที่คุณลุงทราบว่าต้องเปลี่ยนหัวใจ	 ฉันสังเกตเห็นแววตาแห่งความหวังที่จะได้ชีวิตใหม่	 แต่หลังจากเข้ารับการ
รักษาเพียงไม่นานความดันโลหิตของคุณลุงลดต�่าลงอย่างกะทันหัน	เป็นภาวะแทรกซ้อนที่รุนแรงและมีอัตราการเสียชีวิตสูง	
แพทย์ต้องประคับประคองหัวใจคุณลุงไว้ระหว่างรอหัวใจดวงใหม่อย่างเร่งด่วน	 โดยการใส่เคร่ืองพยงุหวัใจทางหลอดเลือด
แดงใหญ่บริเวณขาหนีบด้านขวา	ซึ่งเทคโนโลยีทางการแพทย์นี้ใช้ในการรักษาร่วมในผู้ที่มีภาวะช็อกจากโรคหัวใจ	หรือใช้ใน
ระหว่างการรอผ่าตัดเปลี่ยนหัวใจเพื่อลดการท�างานของหัวใจและช่วยเพิ่มเลือดไปเลี้ยงหลอดเลือดหัวได้มากขึ้น	

	 พวกเราทุกคนต่างช่วยกันคนละไม้คนละมือจนสามารถช่วยให้หัวใจของคุณลุงสามารถสูบฉีดเลือดไปเลี้ยงร่างกาย
ได้อย่างเพียงพอ	 สายยางขนาดใหญ่ที่สอดอยู่ในหลอดเลือดแดงเกือบถึงหัวใจต้องคาสายไว้ตลอดเวลา	 และยังมีสายต่าง	 ๆ	
ที่ช่วยในการเฝ้าระวังหัวใจติดอยู่เต็มตัว	 ท�าให้คุณลุงต้องมีข้อจ�ากัดในการเคลื่อนไหวและไม่สามารถงอขาได้เกิน	 30	 องศา	
ส่งผลให้การใช้ชีวิตประจ�าวันของผู้ป่วยล�าบากมากยิ่งขึ้น	ต้องนอนบนเตียงตลอดเวลา	ท�าให้ฉันตระหนักดีว่าการดูแลผู้ป่วย
รายนี้ต้องมีความละเอียด	ใส่ใจ	และเฝ้าระวังภาวะแทรกซ้อนที่อาจจะเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา	ร่วมกับการดูแลด้านจิตใจผู้ป่วย	
ฉันจะคอยพูดคุยและให้ก�าลังใจคุณลุงอยู่เสมอ	และถึงแม้จะมีข้อจ�ากัดมากเพียงใดก็ไม่ได้ท�าให้คุณลุงท้อแท้หรือสิ้นหวัง	มัน
ท�าให้ฉันมีก�าลังใจในการดูแลคุณลุงต่อไปเช่นเดียวกัน	

	 ชื่อของผู้ป่วยถูกส่งไปขอรับบริจาคหัวใจและต่อคิวตามปกติ	การรักษาด�าเนินไปเรื่อย	ๆ	เวลาผ่านไปวันแล้ววันเล่า	
ไม่มีใครบอกได้ว่าเมื่อไหร่จะได้หัวใจดวงใหม	่ คุณลุงไม่เคยสอบถามถึงการได้รับบริจาคเลยเพราะการได้รับบริจาคหวัใจมา
นัน้หมายถงึว่าต้องมคีน ๆ  หนึง่ต้องจากไป	เราจึงรอเพียงแค่ปาฏิหาริย์ไปพร้อม	ๆ 	กันจนเวลาล่วงเลยผ่านไปเกือบสองเดือน	
ขณะที่คุณลุงไม่ได้เจอบรรยากาศอื่น	ๆ	เลยนอกจากเตียงผู้ป่วยและห้องสี่เหลี่ยมในโรงพยาบาล	ต้องอยู่บนเตียงตลอดเวลา
โดยมีพยาบาลเป็นผู้ช่วยเหลือกิจวัตรประจ�าวันทุกอย่าง	 จนในท่ีสุดวันท่ีทุกคนรอคอยก็มาถึง	 เมื่อคุณหมอโทรแจ้งว่าได้รับ
การบริจาคหัวใจแล้ว	ฉันและพยาบาลทุกคนที่ดูแลคุณลุงต่างพากันดีใจ	รีบแจ้งให้คุณลุงรู้ทันที	

 “คณุลงุคะ คณุหมอโทรแจ้งว่าตอนนีมี้ผูบ้ริจาคหวัใจแล้วค่ะ”	 สีหน้าที่แสดงออกฉันรู้สึกได้ว่าคุณลุงก็ดีใจเช่นกัน	
ทุกคนรบีเตรียมความพร้อมของผูป่้วยเพือ่การผ่าตดั	โทรศพัท์ดังข้ึนอกีครัง้	คณุหมอโทรกลบัมาแจ้งว่าจากการตรวจเชก็อย่าง
ละเอียดแล้ว	หวัใจดวงนัน้ไม่เหมาะสมเพยีงพอส�าหรบัคณุลงุ	รอยยิ้มบนใบหน้าทุกคนกลับหายไป	กลายเป็นแววตาที่เศร้า
หมอง	ไม่มีใครกล้าและพร้อมที่จะเดินกลับไปแจ้งผู้ป่วย	กลายเป็นความสิ้นหวัง	เสียใจ	เปรียบเสมือนห้องที่มืดมิดมานานถูก
เปิดสวิตซ์ไฟให้สว่างขึ้น	แต่ไม่นานไฟนั้นก็ดับวูบลงอีกครั้งอย่างกะทันหัน	แต่ถึงอย่างไรเราก็ต้องบอกความจริงกับผู้ป่วย	

 “คณุลุงคะ ทางคณุหมอโทรมาแจ้งว่า หวัใจดวงนัน้ไม่สามารถเข้าได้กบัหวัใจคณุลงุค่ะ” เสียงของฉันสั่นเครือ
เล็กน้อย	 แต่เสียงที่ได้ยินคุณลุงตอบกลับพวกเราว่า	 “ไม่เป็นไร มนัยงัไม่ใช่วนัของเรา” แม้ผู้ป่วยจะแสดงออกว่าไม่เป็นไร	
แต่ในใจลึก	ๆ 	ไม่อาจคาดเดาได้	เขาอาจจะก�าลังเสียใจและสิ้นหวัง	สิ่งเดียวที่ฉันท�าได้ตอนนี้คือการให้ก�าลังใจและดูแลผู้ป่วย
ประคบัประคองและป้องกนัไม่ให้เกดิภาวะแทรกซ้อนต่าง	ๆ 	ซึง่เป็นส่ิงทีเ่ราปฏบิตัมิาอย่างต่อเนือ่ง	โดยเฉพาะภาวะแทรกซ้อน
จากการใส่เครือ่งพยงุหวัใจเป็นระยะเวลานาน	เช่น	หลอดเลือดขาขาดเลือดเฉียบพลันและการติดเชือ้	เนือ่งจากตอนนีค้ณุลงุ
ได้ใส่เครือ่งพยงุหวัใจมาเป็นระยะเวลานานถึง 72 วนัแล้ว ซึ่งโดยปกติการใส่สายทางหลอดเลือดที่มากกว่า	14	วัน	โอกาส
ทีจ่ะเกดิภาวะแทรกซ้อนดงักล่าวจะยิง่เพิม่มากขึน้	บทบาททีท้่าทายและส�าคญัทีส่ดุในตอนนีค้อืการดแูลผูป่้วยด้วยหวัใจและ
ตามมาตรฐานวิชาชีพ	 เป็นสิ่งที่พวกเราตระหนักอยู่เสมอ	และแล้วในเช้าวันหนึ่ง	วนัพธุที ่5 ธนัวาคม วนัทีทุ่กคนรูด้ว่ีาคือ
วนัพ่อ	 เป็นวันที่ทุกคนจ�าได้ไม่ลืมในทุก	ๆ	ปี	 ในขณะที่ฉันและพยาบาลทุกคนก�าลังปฏิบัติหน้าที่ดูแลให้การพยาบาลผู้ป่วย
อยู่นั้น	โทรศัพท์แห่งการรอคอยได้ดังขึ้น	

Behind
The Scene อนุสรา	ธนิกกุล	

งานการพยาบาลผู้ป่วยวิกฤต	
ฝ่ายการพยาบาล	ศูนย์การแพทย์สมเด็จพระเทพรัตน์	
คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธบิด	ี	มหาวทิยาลยัมหดิล
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 “สวสัดค่ีะ CCU ชัน้ 9 อาคารสมเดจ็พระเทพรตัน์ค่ะ”	ปลายสายเสียงคณุหมอผู้ดูแลผู้ป่วย	“หมอจะแจ้งว่าคณุลงุได้
หวัใจแล้วนะครบั เตรยีมคนไข้ให้ผมหน่อย เดีย๋วผมโทรมาคอนเฟิร์มอกีท”ี	สิ่งที่ได้ยินมันท�าให้หัวใจของทุกคนพองโตอีกครั้ง	
บทเรยีนมาจากครัง้ทีแ่ล้ว	ท�าให้ไม่มใีครรบีวิง่ไปบอกผูป่้วยในทันท	ีเนือ่งจากเกรงว่าจะท�าให้ผู้ป่วยต้องผดิหวงัอกีครัง้	เราจงึได้
แต่เฝ้ารอและภาวนาให้หวัใจดวงนีเ้หมาะสมกับคุณลงุ	ถงึแม้ในใจลกึ	ๆ 	จะรบัรูว่้าเราอาจจะต้องผดิหวงัอกีครัง้	ขณะท่ีพยาบาล
ทกุคนกาลงัเตรยีมผ่าดดัอย่างรวดเรว็และไม่ให้เกดิความผดิพลาดฉนัสงัเกตเหน็ผูป่้วยมองออกมาด้วยแววตาสงสยัว่าเกิดอะไร
ขึ้น	และแล้วเสียงโทรศัพท์ดังขึ้นอีกครั้ง	เป็นคุณหมอเจ้าของไข้นั่นเอง	

 “คณุพยาบาลเตรยีมคนไข้เข้าห้องผ่าตดันะครบั เดีย๋วเราจะต้องผ่าตดัเปลีย่นหวัใจให้คณุลงุแล้วครบั”	ทกุคนดใีจอย่าง
บอกไม่ถูก	คราวนี้เราสามารถบอกกับผู้ป่วยได้แล้ว	ทุกคนค่อย	ๆ	เดินไปทีละคน	สองคน	น�้าตาเริ่มคลอ	“คณุลุงคะ คณุลงุได้
หวัใจแล้ว เดีย๋วเราต้องเตรยีมตวัไปห้องผ่าตดัแล้วนะคะ”	คุณลุงก็ตอบรับ	“ครบั”	พยาบาลยืนปาดน�้าตาด้วยความปลื้มปิติ	
คุณลุงพูดว่า	“ว่าจะไม่ร้องไห้แล้วนะ”	หลังจากนั้นน�้าตาก็ไหลตามกันทั้งผู้ป่วยและพยาบาล	

	 จนถึงเวลาที่เจ้าหน้าที่มารับผู้ป่วยไปห้องผ่าตัด	ซึ่งภายหลังการผ่าตัดผู้ป่วยต้องไปพักฟื้นที่หอผู้ป่วยปลูกถ่ายอวัยวะ	
ทกุคนต่างให้ก�าลงัใจผูป่้วยและภาวนาขอให้การผ่าตดัผ่านไปได้ด้วยด	ีพวกเรายืนส่งผูป่้วยจนผ่านลบัประตูหอผูป่้วยไป	หน้าที่
ของเราส�าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ส�าหรับการดูแลประคับประคองผู้ป่วยรายนี้ได้อย่างปลอดภัยและไม่เกิดภาวะแทรกซ้อน
ระหว่างการรอหวัใจดวงใหม่ 

	 ภายหลังการผ่าตัด	เราทราบกันว่าทุกอย่างผ่านไปด้วยดี	คุณลุงปลอดภัยพร้อมกับได้รับหัวใจดวงใหม่ ปาฏิหาริย์
ของพวกเราเกิดขึ้นแล้วจริง ๆ แต่ปาฏิหาริย์คร้ังนี้ไม่อาจเกิดขึ้นได้ ถ้าไม่มีผู้บริจาคหัวใจที่มีค่าดวงนี้ ต้องขอบคุณ
ผู้ใจบุญท่ีมีจิตอันเป็นกุศลอย่างย่ิงที่สละอวัยวะเพ่ือต่อลมหายใจให้คุณลุงได้มีชีวิตต่อไป	 เราต่างพากันดีใจกับผู้ป่วย
ด้วยความรู้สึกยินดีจากใจ

	 เวลาผ่านไปหลายวัน	ในขณะท่ีทุกคนท�างานกันตามปกติ	เสียงกริ่งหน้าประตูหอผู้ป่วยก็ดังขึ้น	เมื่อประตูเปิดออก	
ชายคนหนึ่งนั่งรถเข็นเข้ามา	เป็นคุณลุงนั่นเอง	ทุกคนต่างพากันเข้าไปพูดคุยกับคุณลุง	สีหน้าคุณลุงดูสดใส	แข็งแรง	มีน�้ามีนวล	
พร้อมกล่าวกับพวกเราว่า	“พอดีคุณหมอจะให้กลับบ้านแล้ว ผมขออนุญาตคุณหมอมาเยี่ยมพวกเราก่อนครับ” ทุกคน
ต่างยินดีที่ได้ยิน	 มันคือความสุขใจอย่างเปี่ยมล้นเมื่อได้เห็นผู้ป่วยได้รับการผ่าตัดหัวใจสามารถกลับไปใช้ชีวิตได้ใกล้เคียง
ปกติอีกคร้ัง	

	 จากประสบการณ์การดูแลผู้ป่วยรายนี้ท�าให้ฉันตระหนักได้ว่า	 ผู้ป่วย
แต่ละคนมีอาการ	ความรุนแรง	และข้อจ�ากัดที่แตกต่างกัน

 การมีเทคโนโลยีทางการแพทย์ที่ทันสมัยในการ
รักษา ร่วมกับการดูแลโดยใช้ศาสตร์และศลิป์ของแพทย์
และพยาบาลส�คญัในทกุ ๆ ขณะ โดยเฉพาะการดูแล
ผูป่้วยแบบองค์รวมทีต้่องให้ความส�คญัทัง้ร่างกาย จิตใจ 
สงัคม และจิตวิญญาณของผูป่้วย 

	 ดังเช่นผู้ป่วยรายนี้	 นอกจากการประคับประคองร่างกายให้สามารถ
ด�าเนินต่อไปได้โดยไม่เกิดภาวะแทรกซ้อน	อีกสิ่งที่ต้องเราต้องประคับประคอง
ร่วมกันคือจิตใจของผู้ป่วย	ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพของการรักษาและการ
พยาบาลบนพื้นฐานองค์ความรู้ตามมาตรฐานวิชาชีพ	 ความภาคภูมิใจที่ท�าให้
ผู้ป่วยผ่านช่วงวิกฤตของชีวิตไปได้ด้วยดี	 กลายเป็นแรงผลักดันที่จะขับเคลื่อน
ท�าให้ฉันและทุก	ๆ	คนมุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติงานในวิชาชีพนี้ต่อไป
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