
	 “สถานการณ์ไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ที่มีเเหล่งก�ำเนิดมาจากค้างคาว
ทีแ่พร่กระจายมาจากตลาดค้าสตัว์ป่า ซึง่ข้อมลูทีเ่ราตดิตามกนัมาพบว่าผู้ตดิเช้ือ
ยงัคงเพิม่สงูขึน้อย่างต่อเนือ่ง ขณะนีโ้ลกกย็งัคงพยายามหามาตรการการป้องกนั
การแพร่ระบาดไวรสัโคโรนาสายพันธุใ์หม่”

	 รุ่งเช้าวันหนึ่งในเดือนมีนาคม หัวหน้าหอผู้ป่วยได้แจ้งข่าวสารเหมือนเช่นทุก ๆ วัน แต่วันนี้ไม่ใช่ข่าวสารทั่วไปต่างจากที่
เคยเป็นมา “ถ้ายอดผูป่้วยตดิเชือ้ไวรสัโคโรนาเพิม่ขึน้อย่างต่อเนือ่ง ทางหอผูป่้วยของเราจ�ำเป็นต้องปรับเปลีย่นเพือ่รองรบัผู้ป่วย
ทีต่ดิเชือ้ไวรสัโคโรนาโดยเฉพาะ” 
	 ด้วยสถานการณ์ไวรัสโคโรนาที่ระบาดเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งได้รับการขนานนามอย่างเป็นทางการว่า COVID-19 
ส่งผลให้ช่วงบ่ายของวันต่อมาหัวหน้าหอผู้ป่วยของพวกเราได้เรียกประชุมด่วนอีกครั้ง
	 “เราจ�ำเป็นจะต้องย้ายผูป่้วยทีม่อียู่ในตอนนีไ้ปรกัษาต่อเนือ่งทีห่อผูป่้วยอืน่อย่างเร่งด่วนนะคะ” หัวหน้าของพวกเราแจ้ง
	 ในที่สุดสิ่งที่คาดการณ์ไว้กลับมาถึงเร็วกว่าท่ีฉันคิด พวกเราย้ายผู้ป่วยทั้งหมดไปรักษาต่อที่หอผู้ป่วยอื่น และช่วงเย็นวัน
น้ันทีมหวัหน้าฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาลรามาธบิด ีได้ประชมุเกีย่วกบัสถานการณ์ยอดผู้ติดเชือ้ทีเ่พ่ิมสงูขึน้เรือ่ย ๆ  และขออาสา
สมัครพยาบาลเพื่อไปดูแลผู้ป่วยที่ติดเชื้อ COVID-19 โดยต้องไปดูแลผู้ป่วยที่โรงพยาบาลรามาธิบดีจักรีนฤบดินทร์
	 “ฉนัอยากไปดแูลผูป่้วยทีต่ดิเชือ้ COVID-19 แต่จะมใีครไปกบัฉนับ้างนะ” ฉันคิดในใจ
	 ฉันดีใจยิ่งนักที่เพื่อนร่วมงานคนสนิทจะไปกับฉันด้วยและรู้สึกดีใจเพิ่มขึ้นไปอีก เมื่อผลสรุปออกมาว่ามีพยาบาลหลายคน
ขออาสาไปท�ำงานดูแลผู้ป่วย COVID-19 เป็นจ�ำนวนมาก เหล่าจิตอาสาที่ไปท�ำงานในครั้งนี้เหมือนแค่ย้ายสถานที่ท�ำงานเท่านั้น 
แต่เพื่อนร่วมงานยังเป็นทีมเดิม
	 ฉนัรูสึ้กยนิดอีย่างยิง่ทีไ่ด้มส่ีวนร่วมดแูลผูป่้วยในสถานการณ์โรคระบาด มโีอกาสได้ท�ำความด ีท�ำคณุประโยชน์ให้กับสงัคม
และประเทศชาติ ด้วยความส�ำนึกในพระมหากรุณาธิคุณของในหลวงรัชกาลที่ 9 ค�ำสอนของท่านยังคงตราตรึงอยู่ในใจและได้ท�ำ
ตามปณิธานของสมเด็จเจ้าฟ้ามหิดลที่ได้กล่าวไว้ว่า “ขอให้ถือผลประโยชน์ส่วนตัวเป็นท่ีสอง ประโยชน์ของเพือ่นมนษุย์เป็นกิจ
ทีห่นึง่”
	 ผูห้ญิงตัวเลก็ ๆ  อย่างฉนัในฐานะพยาบาล นีจ่งึเป็นโอกาสทีฉ่นัจะได้เป็นทหารหญงิจะได้ต่อสูก้บัโรคระบาดทีเ่ข้ามารกุราน
ประเทศไทย ซึ่งคนส่วนใหญ่เรียกฉันว่า “นกัรบเสือ้กาวน์”
	 หลังจากที่ได้พักร่างกายไป 1 วัน พวกเราก็เดินทางมาโรงพยาบาลรามาธิบดีจักรีนฤบดินทร์ ท�ำการเตรียมความพร้อมใน
หอผู้ป่วยเพื่อรับผู้ป่วยที่ติดเชื้อโดยมีทีมฝ่ายการพยาบาลมาช่วยวางแผนระบบการพยาบาลและให้ก�ำลังใจพวกเราเป็นอย่างดี
	 ถ้าถามฉนัว่ากลวัไหมทีต้่องมาดแูลผูป่้วย COVID-19 ทีเ่ป็นโรคระบาดไปทัว่โลกในตอนนี ้พวกเรามีการศกึษาระบาดวทิยา
ของโรคทีส่ามารถป้องกนัการตดิต่อได้โดยการสวมชดุ PPE (อปุกรณ์ป้องกนัส่วนบคุคล) การล้างมือ การใช้เจลแอลกอฮอล์ ซึง่หวัหน้า
งานการพยาบาลอายุรศาสตร์พยายามจัดสรรอุปกรณ์ป้องกันให้อย่างเต็มที่ วางระบบเพื่อให้พวกเราได้รู้สึกมั่นใจในมาตรฐานการ
ดูแลผู้ป่วยโรคระบาด และมั่นใจในทีมผู้บริหารทุกท่านว่าจะไม่ทอดทิ้งพวกเราอย่างแน่นอนไม่ว่าจะเกิดอะไรขึ้น เพราะสิ่งที่ฉันได้
รับคือก�ำลังใจและความไว้วางใจ

	 เสยีงรายงานข่าวจากโทรทศัน์ท�ำให้ฉนัต้องละสายตาจากหน้าจอโทรศพัท์ ในฐานะทีฉ่นัเป็นพยาบาลเมือ่ฟังข่าวเเล้วก็รูสึ้ก
กังวลกับสถานการณ์การแพร่ระบาดในประเทศไทยไปด้วย

Behind
The Scene นางสาวจุไรรัตน์ จันทร์ขจรศรี

หอผู้ป่วยอายุรกรรมพิเศษ
งานการพยาบาลอายุรศาสตร์ 
ฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาลรามาธิบดี
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	 “แล้วฉนัต้องดแูลผูป่้วยไปถงึเมือ่ไหร่กนั โรคระบาดนีจ้ะจบลงเมือ่ไหร่” ฉันคิด
	 มาตรการป้องกันการแพร่กระจายเชื้อออกมาอย่างต่อเนื่อง ทั้งการล้างมือด้วยสบู่หรือเจลแอลกอฮอล์ การสวม
หน้ากากอนามัย กินร้อน ช้อนใครช้อนมัน งดไปสถานที่ชุมชน ส่วนผู้ที่เดินทางกลับจากต่างประเทศต้องกักตัว 14 วัน แต่พวกเรา
ในฐานะทีมดแูลผู้ป่วยตกลงไว้ว่าถ้าเดนิทางไปต่างจังหวดัหลงักลบัมาจะต้องกกัตวั 14 วนั เพือ่เป็นการรบัผดิชอบสงัคมและป้องกัน
การกระจายเชื้อโดยที่ไม่รู้ตัว
	 “อ้าว!! แล้วพวกเราจะไปเท่ียวต่างจงัหวดัได้ไหม จองตัว๋เคร่ืองบนิแล้ว จองทีพ่กัแล้ว จองไว้ตัง้แต่ยังไม่มโีรคระบาด” 
ฉันคุยกับเพื่อนที่จะไปเที่ยวด้วยกัน

ความหวาดกลัว พวกเราให้การพยาบาลเฝ้าระวังการแพร่กระจายเชื้ออย่างเคร่งครัดตามมาตรฐานที่ได้เรียนรู้มา
	 ภาพของผู้ป่วยคนแรกที่ฉันเห็นนั้น คือภาพของผู้ป่วยที่หิ้วกระเป๋าเดินตามเจ้าหน้าที่ที่สวมชุด PPE (อุปกรณ์ป้องกันส่วน
บุคคล) และเดินภายในต�ำแหน่งที่มีเชือกกั้นไว้ ผู้ป่วยต้องรับแรงกดดันจากสายตาของบุคคลท่ัวไปท่ีพบเห็นในระหว่างที่เดินทาง
มายังหอผู้ป่วย จากภาพข่าวที่เห็นตามโทรทัศน์ คนทั่วไปมักมีความหวาดกลัวและรังเกียจผู้ป่วยที่ติดเชื้อ ดังนั้น ผู้ป่วยท่ีมารับ
การรักษาก็คงเผชิญกับสายตาเเบบนั้นเช่นเดียวกัน และฉันไม่อยากให้ผู้ป่วยต้องประสบกับสายตาเช่นนั้น นอกจากสายตาเเห่ง
ความเป็นมิตรและความไว้วางใจ 
	 ผู ้ป่วยจ�ำเป็นต้องอยู ่ในห้องของตัวเอง โดยมีกฎว่าห้ามออกนอกห้องเพื่อลดการกระจายของเชื้อโรค ต้องสวม
หน้ากากอนามัยตลอดเวลา ภายในห้องจะมีผู้ป่วยอีก 1 คน ฉันเห็นแววตาและค�ำถามแห่งความกังวลใจไม่ว่าจะเป็นเรื่องการ
เจ็บป่วย ครอบครัว การงาน ความเบื่อหน่าย ความอึดอัดจากการถูกจ�ำกัดพื้นที่ เนื่องด้วยสถานการณ์ที่มีผู้ป่วยเพิ่มขึ้นในทุกวัน
และโรคที่ผู้ป่วยเป็น จึงต้องให้ค�ำเเนะน�ำเกี่ยวกับข้อจ�ำกัดหลายประการเพื่อประโยชน์ของผู้ป่วยและผู้ดูเเล แต่จากท่าทีของพวก
เขาที่ฉันสังเกตเห็น ท�ำให้ฉันอยากจะบอกพวกเขาว่า “พวกเราจะอยูเ่คยีงข้างคณุเสมอ” 
	 บ่อยครั้งที่เราดูเเลผู้ป่วยเเล้วสิ่งที่ได้รับตอบกลับมาเกินความคาดหมาย ไม่ว่าจะด้วยค�ำพูด สายตา และการกระท�ำ
	 “คณุพยาบาลเหนือ่ยไหม” แค่ได้ยินค�ำถาม ก็หายเหนื่อยแล้ว 
	 “คณุพยาบาลไม่กลวัหรอืครบั” เพราะพวกเรารู้ว่ามันแพร่กระจายได้อย่างไร เราก็สามารถป้องกันตัวเองได้
 	 “ขอบคณุนะครบัท่ีดแูลพวกผม” ไม่เป็นไรพวกเรายินดี ขอให้หายไวไว เช่นกัน
 	 “ทานข้าวหรอืยงัคะ ดฉินัส่ังพซิซ่ามาฝาก ทานให้อร่อยนะคะ” เเค่นี้ก็รู้สึกอิ่มใจแล้ว เเละน�้ำใจคนไทยมากล้นจนแทบ
ไม่รู้ว่าจะเลือกรับประทานอะไรดี
	 สิง่ทีฉ่นัได้รบักลบัมาจากผูป่้วยเป็นสิง่ทีฉ่นัจดจ�ำได้ดี ยากท่ีจะลืมได้และเหมอืนเป็นก�ำลังใจท่ีให้พวกเราได้ดูแลผูป่้วยต่อไป
	 ผลจากการที่ได้ดูแลผู้ป่วยท�ำให้พวกฉันรู้สึกดีใจและภูมิใจมากที่เป็นทีมพยาบาลกลุ่มแรกของโรงพยาบาลรามาธิบดี ที่
ได้รับความไว้วางใจและโอกาสในการดูแลผู้ป่วย COVID-19 ที่ก�ำลังระบาดไปทั่วโลก อีกทั้งยังได้ความรู้ ความเข้าใจของโรค และ
การดูแลผู้ป่วยติดเชื้อ COVID-19 ที่เกิดขึ้นครั้งแรกในประเทศไทยไปด้วยกัน
	 ฉันขอบคุณทีมงานการพยาบาลอายุรศาสตร์ ทีมผู้บริหารที่ให้ความไว้วางใจเเละให้โอกาสพวกเราร่วมต่อสู้กับโรคระบาด
ไปด้วยกัน ขอบคุณเพื่อนร่วมงาน ครอบครัวที่เข้าใจ และขอบคุณน�้ำใจจากประชาชนที่ส่งก�ำลังใจและความห่วงใยมาให้เสมอ 
	 สถานการณ์นี้จะอยู่ไปนานแค่ไหนขึ้นอยู่กับคนไทยทุก ๆ คนกับความมีวินัยในตนเอง รู้จักรับผิดชอบสังคม มีน�้ำใจ และ
ความสามัคคี ซึ่งทั้งหมดนั้นจะท�ำให้เราก้าวผ่านไปได้พร้อมกัน

	

	 “ล้มเลิกเลยแล้วกัน สถานการณ์ในตอนนี้มันเร่ิม
แพร่ระบาดหลายจังหวัดแล้ว เพราะเมื่อกลับมาก็ต้องกักตัว
อกี 14 วนั จะต้องขาดก�ำลังคนในการดแูลผูป่้วยไปอีกหลายคน 
และถ้าตดิเชือ้มาคงไม่คุ้ม” สิง่ทีว่างแผนมาเป็นปีต้องพงัทลายลง 
พวกเรากเ็ป็นบคุคลทีไ่ด้รบัผลกระทบจากโรคระบาดเหมอืนคน
ไทยทุกคน
	 เช้าวันรุ่งข้ึนต้องเริ่มท�ำงานเลย เนื่องจากสถานการณ์
ผูป่้วยทีมี่มากขึน้และมีความจ�ำเป็นท่ีต้องได้รบัการรกัษา สิง่ทีฉ่นั
มองเหน็ในตวัของเพือ่นร่วมงานมแีต่ภาพแห่งรอยยิม้และความ
เตม็ใจ ยนิด ีในการดแูลผูป่้วยมากกว่าพฤตกิรรมและแววตาแห่ง
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